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El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) tiene entre sus funciones la generacion de estandares de
calidad y buenas practicas estadisticas, asi como su implementacién al interior de la institucion y
en el Sistema Estadistico Nacional (en adelante SEN). Asimismo, tiene la funcion de identificar las
necesidades de incorporacion del enfoque de género y su transversalizacién en todo el proceso de
produccién estadistica, entregando lineamientos, orientaciones y marcos conceptuales para
coordinar su aplicacion. Con el propdsito de contribuir a dichos objetivos, en el presente
documento se expone la estandarizacién de preguntas para la recoleccién de datos de las
variables sexo, género y orientacién sexual (en adelante SGOS), asi como, las principales
consideraciones metodoldgicas previas a su implementacién en la produccion de estadisticas?.

La estandarizacion de variables que se miden transversalmente en distintas operaciones
estadisticas permite la comparabilidad de las cifras oficiales producidas en el SEN. De la misma
forma, este proceso de armonizacién aporta a una primera aproximacion de preguntas sobre
nuevas tematicas en la produccién de estadisticas, tales como el género y la orientacidn sexual. De
esta manera, con el resultado de este trabajo se contribuye a la construcciéon de cuestionarios
integrados, garantizando que una temadtica sea abordada en distintas operaciones estadisticas
bajo una misma base conceptual, con directrices y lineamientos comunes para el proceso de
recoleccidon y posterior tratamiento de datos, siendo el foco principal de este estandar, las
encuestas de hogares y los censos de poblacidén y vivienda.

El proceso de estandarizacion de las variables SGOS en la produccién estadistica? tiene
determinados atributos, entre ellos:

e Permite la recoleccion estandarizada de datos mediante definiciones operativas de las
variables sexo, género y orientacidon sexual, con el propédsito de hacerlas consistentes,
interpretables e interoperables.

e Delimita los aspectos a considerar y resguardar en la recoleccidn de las variables SGOS a
través del flujo de aplicacidn de la bateria de preguntas.

e Contribuye a la mejora en la precisiéon de la medicion de estadisticas de género, puesto
que permite realizar analisis de resultados empleando la variable género propiamente tal,
en lugar de la variable sexo. El uso de una u otra variable dentro de esta bateria de
preguntas requiere de una evaluacion que solo es posible de realizar en la medida en que
estas sean recolectadas de forma conjunta, tal y como se definen metodoldgicamente en
este documento.

Como antecedente e insumo para la elaboracién de este estdndar, se desarrollaron los
documentos “Estudio de metodologias para la medicion de identidad de género y orientacion
sexual en Chile” (INE, 2019a) y “Evaluacion de comprension y estimacion de preguntas de sexo al

1 El Subdepartamento de Calidad y Estandares (SCE), en su objetivo por generar orientaciones y lineamientos
metodoldgicos a partir de la estandarizacién de preguntas sobre variables transversales a los procesos de recoleccién.
Ademas, esta estandarizacion se enmarca en el trabajo y funciones del Subdepartamento de Estadisticas de Género,
especificamente en la tarea de desarrollar estudios e investigaciones de cardcter metodoldgico sobre el enfoque de
género en la produccién estadistica para entregar lineamientos, orientaciones y marcos conceptuales comunes a las
distintas unidades de la institucion, siendo las variables que aborda este estandar, parte fundamental de la
transversalizacion del enfoque de género en la produccién de estadisticas.

2 Revisar Glosario de conceptos estadisticos (INE, 2022) disponible en el siguiente link.


https://www.ine.cl/docs/default-source/buenas-practicas/estandares/estandar/glosario-de-conceptos-estad%C3%ADsticos/glosario-de-conceptos-ine-v_1-0.pdf?sfvrsn=43ff6ab6_2

nacer, identidad de género y orientacion sexual” (INE, 2019b). El propdsito de estos documentos
fue, en primer lugar, presentar la situacidon actual de la medicidn de esta temdtica a nivel
internacional a partir de una consulta realizada a Oficinas Nacionales de Estadisticas (en adelante
ONE) vy, en segundo lugar, realizar una primera evaluacién cognitiva de distintas formulaciones de
preguntas para generar una recomendacidon que luego fue probada en ejercicios pilotos en
distintas operaciones estadisticas ejecutadas por la institucién entre 2019 y 2021.

En complemento a lo anterior, se sistematizaron las principales experiencias internacionales en la
materia, con énfasis en aquellas instituciones que cuentan con estandares de mediciéon de estas
preguntas o que han realizado pruebas de campo para evaluar su inclusién, tales como: Census
Bureau de Estados Unidos, Statistics Canada (StatCan) de Canada, Office for National Statistics del
Reino Unido, Australian Bureau of Statistics (ABS) de Australia, Stats NZ de Nueva Zelanda, asi
como el Instituto Williams de la Universidad de California que se sitia como un referente en
investigacion sobre medicidén de orientacion sexual y género, como también, politicas y legislacidén
en la materia.

En el afio 2021, luego de la implementacidn de pruebas de campo, se realizaron dos nuevas rondas
de entrevistas cognitivas dirigidas a distintos perfiles de personas informantes, cuyo objetivo fue
probar una nueva bateria de preguntas con elementos que buscaron mejorar su comprensién y
exhaustividad a nivel de la poblacién en general. A partir de esta evaluacién se propone la bateria
de preguntas que conforman el estdndar.

Por ultimo, la estructura de contenidos del presente documento esta compuesta, en primer lugar,
por los objetivos de la estandarizacion de las preguntas SGOS. Luego, se describe la importancia de
la medicion que el estandar aborda y el marco conceptual de referencia segun cada pregunta a
implementar en la produccidon estadistica. Seguido a esto, se presentan las definiciones
conceptuales operativas y aspectos a considerar en la medicion. Finalmente, se expone la bateria
de preguntas SGOS y las recomendaciones para su implementaciéon y andlisis de resultados.



1.1. OBIJETIVO GENERAL

Proveer un conjunto de orientaciones técnicas y conceptuales para la medicidn estandarizada de
las variables de sexo, género y orientacién sexual, para su aplicacidon en encuestas de hogares y
para los censos de poblacién y vivienda.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Proveer orientaciones conceptuales acerca de la medicion de sexo, género y orientacion
sexual para su aplicacidon en encuestas dirigidas a hogares y personas, y en los censos de
poblacién y vivienda.

e Armonizar la produccidn de estadisticas relativas a la medicidn de las variables sexo,
género y orientacion sexual, a través de una bateria de preguntas.

e Aportar hacia una medicidn valida y confiable de las variables sexo, género y orientacion
sexual, dentro del ambito de las encuestas dirigidas a hogares y personas, y a los censos
de poblacidon y vivienda, con miras a una produccion integrada entre las distintas
operaciones estadisticas del SEN.

1.3. ALCANCES DEL ESTANDAR

El estandar fue disefiado para su evaluacidn e implementacién en encuestas de hogares (aplicadas
a poblacién general o poblaciones especiales) y censos de poblacidn y vivienda, en donde la
unidad estadistica o de andlisis se enfoque en la caracterizacion de hogares y luego de personas.
La utilizacién del estdndar en cualquier otro tipo de operaciones estadisticas y Registros
Administrativos (RRAA) requiere necesariamente una adaptacion y evaluacién metodolégica que
incluye las pruebas de instrumentos necesarias.

En relacién con el tépico de estudio, se recomienda que el estandar se utilice principalmente en
operaciones estadisticas como encuestas de hogares enfocadas en poblacidn general que aborden
tematicas de condiciones de vida, uso del tiempo, empleo, ingresos, gastos, estudios
multipropdsito y en encuestas de salud y sexualidad, Esta sugerencia no excluye la posibilidad de
que el estandar sea implementado en otro tipo de estudios, de acuerdo con la relevancia y los
propdsitos que se definan por cada operacion estadistica.

Asociado al proceso genérico de produccién estadistica®, el presente estandar busca disponer de
lineamientos para los procesos de Disefio y planificacién y de Construccion, asi como también se
entregan orientaciones y lineamientos especificos hacia los procesos de Recoleccién de datos,

3 El modelo genérico de produccion estadistica es conocido como GSBPM (Generic Statistical Business Process Model).
Dicho modelo presenta de forma esquematica las fases y procesos de la produccion estadistica.



Procesamiento y Analisis de resultados. Es necesario destacar que este estdndar se encuentra
elaborado principalmente para orientar a los equipos productores en la incorporacién de la
medicidon de sexo, género y orientaciéon sexual en sus respectivos estudios. Por lo tanto, este
material es una base conceptual y técnica que permitira tomar decisiones respecto de la inclusidn
de la bateria de preguntas, su implementacién y potenciales impactos en el proceso de produccién
estadistica. Finalmente, se espera que este material sea integrado como un insumo en manuales,
protocolos, documentacion u otros reportes elaborados por los equipos productores.



2.1. IMPORTANCIA DE LA MEDICION

La evidencia y pronunciamiento de diversos organismos internacionales’ sefiala que las personas
LGBTIQ+°, que componen las diversidades de género y sexuales, experimentan situaciones de
discriminacién, violencia y desigualdad (ONU, 2019; Stang, 2019; ACNUDH, 2016). La escasa y
deficiente recopilacién de datos oficiales sobre esta problematica ha sido destacada por la oficina
del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos Humanos®. Los estados tienen la
obligaciéon de tomar medidas para prevenir y erradicar las violaciones a los derechos humanos,
para lo cual:

“(...) los procedimientos de recoleccidon de estadisticas son necesarios para medir de
manera uniforme y precisa la prevalencia, tendencias y otros aspectos de la violencia en
un determinado Estado o region. El andlisis detallado de estas estadisticas proporciona a
las autoridades la informacién y comprensidn necesarias para disefiar politicas publicas en
aras de prevenir actos de violencia. Adicionalmente, la difusién de estadisticas hace visible
la prevalencia de la violencia contra las personas LGBTI. Las estadisticas también pueden
revelar patrones de violencia y determinar si ciertas comunidades enfrentan riesgos mds
altos de victimizacion que otras” (CIDH, 2015, pag. 229).

Un elemento central en la diligencia debida por parte de los Estados’, es la recoleccién de
informacidon que permita “(...) comprender la manera en que esos rasgos de la identidad de una
persona influyen en su exposicién o vulneracion a la violencia y a la discriminacién” (ONU, 2019,
pag. 22), ya que la falta de esta informacion perpetua la invisibilidad de la poblacién LGBTIQ+ ante
quienes toman decisiones de politica publica. En consecuencia, estas estadisticas son necesarias,
tanto para conocer el tamaio de esta poblacidn en particular, asi como para brindar evidencia
sobre las condiciones de vida de esta y responder de manera eficaz a la premisa de la Agenda
2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de “no dejar a nadie atras”.

A nivel nacional, la recoleccién de datos sobre el sexo, género y la orientacién sexual de las
personas en las operaciones estadisticas del INE y dentro del SEN, busca satisfacer la creciente

4 Oficina del Alto Comisionado de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas (ACNUD); Mandato del Experto
Independiente sobre la proteccién contra la violencia y la discriminacién por motivos de orientacidn sexual e identidad
de género; Comisidn Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), entre otros organismos internacionales del ambito
del Sistema de las Naciones Unidas y del Sistema Interamericano de Derechos Humanos.

5 Acrénimo que alude a la poblacién de personas lesbianas, gais, bisexuales, trans, intersex, queer y el simbolo “+” que
representa a otras identidades sexuales y de género.

6 ACNUD, Leyes y prdcticas discriminatorias y actos de violencia cometidos contra personas por su orientacion sexual e
identidad de género, A/HRC/19/41, 17 de noviembre de 2011, p. 26, parrafo 84(a); ACNUD, Discriminacion y violencia
contra las personas por motivos de orientacién sexual e identidad de género, A/HRC/29/23, 4 de mayo de 2015, p. 22; 78
(c).

7 “El principio de diligencia debida, que exige que los Estados protejan a las personas que corren especial riesgo de sufrir
violencia y discriminacién y adopten medidas para comprender y eliminar la estigmatizacidn cultural y otras causas
sociales de la violencia y la discriminacién, también forma parte de la responsabilidad del Estado cuando este sabe, o
tiene motivos razonables para creer, que se estan perpetrando abusos” (ONU, 2019, pag. 5).

10


https://www.ohchr.org/SP/Issues/SexualOrientationGender/Pages/Index.aspx
https://www.ohchr.org/SP/Issues/SexualOrientationGender/Pages/Index.aspx
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Discrimination/A.HRC.19.41_Spanish.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Discrimination/A.HRC.19.41_Spanish.pdf
https://www.refworld.org.es/docid/557157c44.html
https://www.refworld.org.es/docid/557157c44.html

demanda para visibilizar estadisticamente a la poblacion LGBTIQ+ e instalar avances en la
transversalizacién del enfoque de género en la produccién de estadisticas oficiales®. Esta
informacidn cumple un rol central en los siguientes ambitos:

e Entregar respuesta a las crecientes demandas de reconocimiento realizadas al Estado por
parte de la ciudadania y las organizaciones de las diversidades de género y sexuales’®
(Movilh, 2021; ONU, 2019; CIDH, 2016).

e Aportar a la visibilidad estadistica de las personas LGBTIQ+ proporcionando informacién y
evidencia necesaria para los procesos de toma de decisiones (ONU, 2019; Stang, 2019;
INDEC, 2019a).

e Avanzar en la incorporacién de la perspectiva de género en la produccidn de estadisticas,
como un proceso critico que cuestiona las practicas habituales de medicidn como, por
ejemplo, al considerar las limitaciones de observar y analizar sélo la variable binaria de
sexo. Adoptar medidas en esta direccion fortalece el SEN conduciéndolo a que las
estadisticas progresivamente evidencien, con mayor precisién, la realidad socioecondmica
y cultural del pais.

De esta manera, el sexo, el género y la orientacion sexual son atributos que, de ser medidos
conjuntamente, permitiran identificar, visibilizar y analizar estadisticamente a esta poblacidn, sus
caracteristicas sociodemograficas, su situacién actual y sus necesidades. Contar con esta medicion
aporta en aspectos tales como: (1) el disefio e implementacidon de politicas publicas de accién
afirmativa; (2) conocer la forma en que la pertenencia a un segmento de la poblacién influye en
diversos aspectos de sus condiciones de vida (Stang, 2019); (3) avanzar a la produccidon de
estadisticas desde un enfoque de derechos (ACNUDH, 2018) y (4) aportar con una bateria
armonizada de preguntas sobre estos atributos, que pueda ser empleada por instituciones
productoras de estadisticas oficiales, que permita realizar andlisis comparables'® y coherentes!! de
los datos.

Por otro lado, la inclusiéon de esta medicidn apunta a superar la aproximacién binaria sexo-
genérica y heteronormativa'? presente actualmente en la produccién de estadisticas a nivel

8 La transversalizacion del enfoque de género en la produccién de estadisticas, de acuerdo con el Instituto Europeo para
la Igualdad de Género (EIGE), refiere al proceso mediante el cual las tematicas de género y los sesgos basados en el
género se evallan sistematicamente en la produccion de todas las estadisticas oficiales y en todas las etapas de su
produccién. De ahi que, todos los datos de las personas, incluso aquellos que no estan directamente relacionados con
personas, son disefiados, recolectados, procesados y analizados tomando en consideracién los multiples factores de las
relaciones de género que influyen de manera diferenciada en hombres, mujeres y personas no binarias.

9 Acuerdo de Solucién Amistosa (ASA) entre el Estado de Chile y el MOVILH del 15 de mayo de 2012, mediado por la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Caso P-946-12 que en el punto 8, plantea el impulso de medidas
por parte del Estado de Chile, entre ellas: (e) Incorporacidn en los estudios o estadisticas oficiales sobre proteccion
social; datos acerca de la Poblacidn LGTBI, de las parejas del mismo sexo y de las familias homoparentales y; (f)
Incorporacidn en los estudios o estadisticas oficiales sobre discriminacién, datos desagregados por orientacidn sexual e
identidad de género. Disponible en https://www.movilh.cl/documentacion/2016/Acuerdo-MOVILH-Estado.pdf

10 “Medida en que las diferencias en las estadisticas de distintas dreas geograficas, dominios tematicos o en el tiempo, se
pueden atribuir a las diferencias entre los valores reales de las estadisticas” (ONU, 2019, pag. 9).

11 “L 3 habilidad para combinar de manera confiable estadisticas y conjuntos de datos de diferentes maneras y para
diversos usos. La consistencia se usa a menudo como sindnimo de coherencia” (ONU, 2019, pag. 9).

12“ a3 heteronorma es una expresidon utilizada para describir o identificar una norma social relacionada con el
comportamiento heterosexual estandarizado, cuando se lo considera la Unica forma social valida de comportamiento y
quien no siga esta postura social y cultural se encontrara en desventaja con respecto al resto de la sociedad. Este
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https://eige.europa.eu/thesaurus/terms/1187
https://eige.europa.eu/thesaurus/terms/1187
https://www.movilh.cl/documentacion/2016/Acuerdo-MOVILH-Estado.pdf

nacional, contribuyendo con la elaboracién de nuevas preguntas y sometiendo a evaluacion
categorias de respuesta que permitan reflejar la diversidad de los cuerpos, géneros vy
orientaciones sexuales (Stang, 2019). La medicidn de estas variables conlleva una discusién
conceptual desde un enfoque de derechos, puesto que uno de los pilares en el analisis con
perspectiva de género ha sido el uso desagregado de los datos mediante la variable por sexo para
diagnosticar la situacién de las personas en diversas dimensiones. Sin embargo, los fendmenos
qgue se analizan en las estadisticas sociales y econdmicas se relacionan mas directamente con el
género de las personas que con su sexo. Por ello, la inclusidon de la variable género permitiria
analizar de forma mas precisa las problematicas de desigualdad derivadas de las diferencias sexo-
género presentes en la sociedad.

Finalmente, es importante destacar que las estadisticas de género deben ser analizadas desde un
enfoque interseccional, dado que, hombres, mujeres y personas no binarias no son grupos
homogéneos y, por lo tanto, sus condiciones de vida estan influidas por otras caracteristicas tales
como la orientacidn sexual, el nivel socioecondmico y educacional, la pertenencia a un pueblo
originario, la zona geografica en que habitan, entre otras. En este contexto, las mediciones que se
exponen en este estandar aportan a una recopilacién de datos con todas las desagregaciones
necesarias para reflejar la transversalidad de género en los fenédmenos socioecondmicos medidos
por las estadisticas.

2.2. MARCO CONCEPTUAL DE REFERENCIA SOBRE LA MEDICION DE SEXO Y GENERO

2.2.1. Distinciones entre sexo y género

Sexo y género son dos conceptos interrelacionados que con frecuencia son utilizados
indistintamente, a pesar de que presentan diferencias. Por un lado, el sexo hace referencia a las
caracteristicas sexuales de las personas, tales como, drganos sexuales y reproductivos, hormonas,
genes y cromosomas, mientras que, el género es un concepto multidimensional en el cual
intervienen factores culturales, sociales y de autoidentificacion sobre las diferencias que se
manifiestan entre las personas, vinculadas a ciertas identidades y expresiones femeninas,
masculinas y no binarias (ABS, 2021; StatCan, 2021).

Parte de las discusiones que dan cuenta de la relacién entre ambos conceptos estan explicadas por
la nocidn de “sistema sexo-género”, la cual refiere a aquella estructura de relaciones sociales entre
las personas en donde al sexo asignado al nacer, ya sea hombre o mujer, se le atribuyen roles,
practicas y jerarquias (Rubin, 1986). Otros autores sefialan que el género es la construccion social
y cultural de los sexos y sus concepciones varian en el tiempo, entre culturas y paises (Conway,
Bourque, & Scott, 1996). A su vez, existe una discusién tedrica en torno a las relaciones y
diferencias entre los conceptos que, si bien exceden el alcance de esta estandarizacion, permite
comprender que el género se estructura con base en la division de los sexos (Bourdieu, 2000).

Por ultimo, es importante mencionar que las definiciones empleadas en los contextos
institucionales suelen responder a esta matriz conceptual binaria donde se expresa el género
como la construccién social de la diferencia sexual -mujer/femenina — hombre/masculino- (Stang,

concepto constituye el fundamento de los argumentos discriminatorios y prejuiciosos contra la comunidad LGBT,
principalmente en lo que atafie a las familias y la expresion publica” (ONU-MUJERES, 2017, pag. 44).
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2019). Este estandar reconoce que dicha mirada respecto al género influye en la forma de
capturar el dato estadistico y en consecuencia excluiria a segmentos de la poblacidén que no se
articulan en su identidad o expresidon de acuerdo con la matriz binaria de género. De ahi que este
documento aborda una aproximacién amplia que busca visibilizar las diversidades de género.

2.2.2. Aspectos conceptuales en la medicidn de sexo

De acuerdo con los antecedentes recopilados sobre las distintas mediciones que incluyen la
pregunta acerca de la variable sexo, se observa que, si bien las definiciones conceptuales que
subyacen a dichas preguntas comparten una matriz comun, presentan diferencias y matices que
impactan en la forma de disefiar las preguntas y en los resultados de la propia medicién. Lo
anterior, se da en un contexto en que los conceptos de sexo utilizados provienen de distintas
fuentes de datos, algunos mediante la construccion de un registro con fines juridicos,
administrativos o de salud publica, y en otros casos directamente de encuestas o censos.

El concepto al que buscan aproximarse las diversas mediciones provenientes de encuestas y
registros administrativos es el de sexo bioldgico. Este concepto, que hace referencia al cuerpo,
indica las caracteristicas sexuales con que nacen las personas, las cuales estan determinadas por
sus érganos genitales (internos y externos), hormonas, cromosomas y genes. Las categorias
empleadas para referirse a este concepto son: “Mujer” o “Hembra” y “Hombre” o “Macho”.

A continuacién, se presentan las distintas definiciones referidas al concepto de sexo presente en el
SEN:

e Sexo asignado al nacer: refiere al sexo que es asignado a una persona al momento de su
nacimiento, tipicamente, segin la apariencia de sus genitales externos® (CIDH, 2015;
GenlUSS Group, 2014). Este se diferencia del sexo biolégico ya que no considera
necesariamente exdmenes médicos que evaltien las hormonas, los cromosomas y/o los
genitales internos, sino que se asigna mediante la constatacion macroscépica u
observacidn genital por parte del o la profesional'* que asiste el parto. En consecuencia:

“(...) la asignacién del sexo no es un hecho bioldgico innato; mas bien, a las
personas se les asigna socialmente un sexo al nacer con base en la percepcién que
otras personas tienen sobre sus genitales. Aunque en la mayoria de los casos las
personas son facilmente clasificadas como nifio o nifia, algunas presentaciones del
cuerpo son percibidas como “ambiguas,” y el proceso de asignacidn sexual no es
inmediato” (CIDH, 2015, pag. 30).

13 De acuerdo con la Norma General Técnica N° 160 del Ministerio de Salud 2013, se establece el Procedimiento para el
registro del formulario “Comprobante de Atencion de Parto con Nacido Vivo (CAPNV)”, en el cual se consigna el sexo del
(la) nacido(a). El sexo en dicho caso corresponde a la constatacidn macroscopica del sexo bioldgico por parte del
profesional que asiste el parto, en consecuencia, se indica: Sexo “Hombre” si el nacido presenta genitales externos
masculinos, sexo “Mujer” si presenta genitales externos femeninos y por Ultimo sexo “indeterminado” si la visualizacién
macroscopica de los genitales no permite determinar si el sexo del recién nacido es masculino o femenino.

14 pueden presentarse casos donde los nacimientos tienen lugar en zonas remotas del territorio o situaciones en las que
el parto no puede realizarse en un establecimiento de salud y debe ser atendido por personas sin formacién médica u
obstétrica. No obstante, en todos los casos la inscripcién del nacido o nacida viva debe realizarse presentando el
Comprobante de parto (Certificado de Atencidn de Parto), que registra el sexo de la persona, entre otros datos del hecho
vital.
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e Sexo registral: refiere al sexo que el padre o la madre?® de la persona nacida inscribe en el

Servicio de Registro Civil e Identificacion (Registro de nacimiento?®), cuyo registro se basa
en el sexo asignado por el o la profesional que asiste el parto. Las categorias que se
utilizan en Chile son “Femenino”, “Masculino” e “Indeterminado”?’.
A partir de la promulgacidon en 2018 de la Ley N° 21.120 que reconoce y da proteccién al
derecho a la identidad de género, se concede la facultad a toda persona, cuya identidad
de género no coincida con su sexo y nombre registral, de solicitar la rectificacién de estos
datos ante el Servicio de Registro Civil e Identificacion (SRCel), el cual procederd a
practicar las modificaciones y subinscripciones pertinentes, tras ello se emitiran los nuevos
documentos identificativos. Los documentos de identidad originales no podrdn ser
utilizados, solicitados o exhibidos en ningln caso y por ninguna entidad publica o
privada®®,

e Sexo declarativo: se refiere al sexo declarado por la persona informante quien basa su
respuesta en la propia percepcién del atributo y la informaciéon que maneja respecto al
sexo biolégico de las personas por quienes estd declarando. Por lo tanto, la respuesta
puede o no coincidir con el sexo asignado al nacer e incluso con el sexo bioldgico. Las
categorias mas utilizadas para este concepto corresponden a “Mujer” y “Hombre”. En el
contexto de una encuesta o censo puede contestar una persona informante directa o
indirecta®®.

En las definiciones previas existe una concordancia significativa entre el sexo bioldgico, el sexo
asignado al nacer y el sexo registral, la cual genera que en ciertos contextos las dos ultimas
definiciones sean empleadas como variables proxy del sexo biolégico. Con todo, la asignacion del
sexo al encontrarse basada en la observacion de los genitales externos invisibiliza los casos de
personas con variaciones en las caracteristicas sexuales que no pueden ser constatadas mediante
observacién y quienes usualmente son clasificadas en las opciones binarias “Femenino” o
“Masculino”.

15 La inscripcion del nacimiento puede ser realizada por el padre, la madre o familiares (mediante poder simple) del
recién nacido en Chile, asi como por las personas indicadas en el articulo 29 de la Ley N° 4.808 (Chile Atiende, Inscripcion
de nacimiento, Gltima actualizacion al 28/01/2022).

16 “Es |a partida o registro publico, en el cual se registran los antecedentes legales del recién nacido y los padres, tramite
que se debe realizar en la oficina del Registro Civil e Identificacién (SRCel) donde ocurrid el parto” (INE, 2021a, pag. 42).
17 “Sexo indeterminado: es una anomalia o malformacion congénita, llamada también "genitales ambiguos", que se
presenta infrecuentemente en recién nacidos, en general acompafiada de otras malformaciones congénitas. Estos casos
puede que fallezcan a temprana edad, antes de que se haya logrado definir el sexo genético, de modo que quedan como
casos de sexo indeterminado, variedad anatomica que debe poder quedar registrada en el Certificado Médico de
Defuncion” (INE, 2021a, pags. 71-72).

18 En julio de 2022 el fallo de la Decimotercera Sala del tribunal de alzada de la Corte de Apelaciones de Santiago
reconocié por primera vez a una persona mayor de edad como “no binaria” y ordend al Servicio de Registro Civil e
Identificacién (SRCel) a rectificar su partida de nacimiento, respecto al nombre y el sexo registral. Esto Ultimo sefiala
que, en la categoria referida al sexo de la persona inscrita, se modifique la mencién de “masculino” por “no binario” con
el marcador “X”. Este caso marca un hito en el SRCel, no obstante, su situacion se da como un caso excepcional puesto
que aun no existe en el pais un sistema que permita cambiar el sexo a “no binario” en la cédula de identidad a decisién
de la persona. https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/noticias-del-poder-judicial /76834

19 Informante directo: persona que responde una encuesta o censo entregando informacion de si misma, es decir, de sus
propias caracteristicas o actividades con relacién a un estudio o fin particular. Informante indirecto: persona que
responde una encuesta o censo y que informa sobre las caracteristicas o actividades de otra persona u organizacion.
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Por su parte, en el presente estandar para la medicidon de “sexo0”?’ se emplea el sexo declarativo,

ya que permite garantizar la comparabilidad de los datos entre diversas operaciones estadisticas
del SEN y los censos de poblacidon; ademas de su uso en términos demograficos?! y su factibilidad
para capturar el dato en operaciones estadisticas con persona informante indirecta. Esta
definicion se ampara, ademas, en la revisidn del marco juridico, puesto que la ley 21.120, que
reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de género, indica que toda persona, cuya
identidad no coincida con su sexo y nombre registral, tiene la facultad de solicitar la rectificacion
en los instrumentos publicos y privados que acrediten su identidad (incluida la partida de
nacimiento). Por lo tanto, ademas del perjuicio que genera en la poblacién trans indagar en
aspectos asociados al sexo al nacer??, sondear en esta variable en encuestas sociales contraviene
lo dispuesto en la mencionada ley.

En consecuencia, solo se recomienda medir el sexo al nacer en encuestas asociadas a temas de
salud y sexualidad, donde recabar esta informacién sea importante para el propdsito del estudio.

Finalmente, respecto de la bateria de preguntas que constituyen el estandar, si bien en términos
conceptuales la variable a utilizar se denomina sexo declarativo, para efectos de no generar
confusidn ni ser redundante, se hard referencia a ella solo como sexo. En las encuestas y censos
todas las preguntas son declarativas, ya que provienen de la afirmacion que realiza la persona
informante, por lo tanto, bajo un criterio de simpleza, se opta por realizar esta modificacion y asi
evitar confusiones.

2.2.3. {Qué se puede indicar de la incorporacion de una tercera categoria en la pregunta de
sexo?

Como parte de la discusion conceptual sobre la medicién de “sexo” es importante destacar que la
intersexualidad, definida como “(...) todas aquellas situaciones en las que el cuerpo sexuado de un
individuo varia respecto al estdndar de la corporalidad femenina o masculina culturalmente
vigente” (OEA, 2012, pag. 3), se expresa en un espectro de variaciones en los drganos sexuales,
caracteristicas sexuales secundarias, cromosomas, genes y/u hormonas.

La introduccién de este grupo de la poblacidon en las mediciones presenta algunas dificultades
propias de la experiencia del atributo, tales como, que algunas de las variaciones en las
caracteristicas sexuales de las personas no son observables al momento de nacer, lo cual
complejiza el reporte del atributo y el conocimiento de este por parte de las personas informantes
(ABS, 2021), o bien, solo algunas personas se identifican como intersexuales, mientras que otras lo
consideran sélo parte de su historial médico (Stats NZ, 2021).

20 para conocer otras aproximaciones a la medicion de esta variable y su desempefio en el contexto chileno ver Anexos 1
y 2.

21 | a pregunta sobre sexo en el Censo de Poblaciéon y Vivienda se utiliza para elaborar las estimaciones y proyecciones de
la poblacién, cuya importancia es central para el disefio y planificacion de las politicas publicas, la distribucion de
recursos estatales, la toma de decisiones publicas y privadas, entre otras razones (INE, 2019c).

22En el analisis de las entrevistas cognitivas realizadas a activistas de la poblacién LGBTIQ+, en el marco de la
construccion de la bateria de preguntas SGOS, se observo que, si bien el sexo al nacer es una pregunta que se responde
por parte de las personas informantes, de igual forma genera una tension a nivel subjetivo. Las personas de la diversidad
sexual entrevistadas, principalmente personas trans, intersexuales y no binarias, manifiestan incomodidad al declarar su
sexo al nacer ya que les resulta revictimizante, “violento” e incluso sefialan que podria develar informacién personal de
personas trans que no quieran definirse como tales (Informe de uso interno sobre el resultado de Entrevistas Cognitivas
para la evaluacion de preguntas SGOS con activistas LGBTIQ+).
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Los estdndares de medicidon propuestos por las Oficinas Nacionales de Estadisticas de Australia
(ABS, 2021) y Nueva Zelanda (Stats NZ, 2021), han desestimado la medicién de la intersexualidad
como un tercer sexo, en cambio, proponen que la manera de abordarlo sea por medio de una
pregunta adicional que permita indagar en la presencia de variaciones en las caracteristicas
sexuales de las personas. Asi, uno de los principios basicos para la medicién es la autodeclaracion,
es decir, que sea la propia persona, que experimenta o no el atributo, quien entregue su respuesta
(StatCan, 2021; ABS, 2021).

Considerando estos antecedentes, el presente estandar no aborda directamente la medicion de
intersexualidad. Esta decisién se fundamenta en la necesidad de realizar investigaciones
adicionales respecto a la forma correcta de incluir la medicidn de la intersexualidad, ya sea como
una tercera categoria en la variable “sexo” o como una pregunta adicional.

2.2.4. Aspectos conceptuales de la medicion de género

Cuando se habla de género se hace referencia al constructo de la diferencia social y cultural que se
expresa en las personas como femenino, masculino o no binario. Este constructo incluye tanto la
identidad de género, que es la vivencia personal e interna y puede corresponder o no con el sexo
asignado al nacer; como la expresion de género, que refiere a la forma en que una persona se
manifiesta, considerando su apariencia fisica, vestimenta, forma de hablar, lenguaje corporal,
nombre social y otras referencias sociales y culturales (ICJ, 2007). Estas dimensiones pueden
cambiar en el tiempo, por ello se comprende que la identidad de género y la expresion de género
no son conceptos cerrados y estaticos, sino que estan en constante relacion con las
transformaciones sociales y propias de la persona. Esto plantea un desafio a la medicién, puesto
gue los marcos de referencia para su implementacién responden también al contexto en el cual
fueron generados. De ahi proviene la importancia de evaluar su efectividad en el contexto en que
se instala la medicién y reconociendo su dinamismo.

Asimismo, la identidad de género puede o no “coincidir” con el sexo bioldgico o el asignado al
nacer. A nivel internacional, se usan las denominaciones “transgénero” y “cisgénero” para
clasificar a las personas segun la relacién entre sexo y género. Cuando la identidad de género de
una persona corresponde con la identidad socialmente asociada al sexo asignado al nacer, como
por ejemplo “Masculina-hombre” o “Femenina-mujer”’, se denomina a la persona como
“cisgénero”; mientras que, cuando la identidad de género de la persona no es la misma que la
asignada socialmente al sexo de nacimiento, se denomina a la persona como “transgénero” (ABS,
2021; Stats NZ, 2021; CIDH, 2015). Ademas, no todas las personas transgénero se identifican con la
asignacion sexual binaria Hombre/Mujer; por lo cual, esta clasificacion ademas de incluir a las
personas transmasculinas y transfemeninas, incluye también las personas trans no binarias (ABS,
2021; StatCan, 2021).

En sintesis, cuando se busca operacionalizar la medicién del concepto de género, las respuestas
que se reciben de las personas informantes reflejan una “(...) combinacidn de identidad, expresion
y/o experiencia de género” (StatCan, 2021). Lo anterior, delimita lo que efectivamente se lograra
capturar al realizar la pregunta, es decir, en el caso de operaciones con persona informante directa
se trataria del género autopercibido, mientras que en el caso de operaciones con personas
informantes indirectas se capturaria el género que dicha persona percibe respecto de quienes
integran el hogar. Este Ultimo resulta ser el caso mas frecuente en la produccion estadistica que
genera el INEy el SEN.
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2.3.  MARCO CONCEPTUAL DE REFERENCIA SOBRE LA MEDICION DE ORIENTACION
SEXUAL

Para la medicién de la orientacidén sexual es necesario considerar tres dimensiones conceptuales:
la atraccién sexual, el comportamiento sexual y la autoidentificacion. La primera refiere al sexo o
género de las personas hacia quienes se siente atraccion. Por su parte, el comportamiento sexual
se relaciona con el sexo o género de las parejas sexuales de quien se estd entrevistando.
Finalmente, la autoidentificacion aborda la manera en que la propia persona identifica su
orientacién sexual.

La atraccidn, el comportamiento y la autoidentificacion sexual no siempre coincidird en las
respuestas de una misma persona. Es posible que quienes informan atraccion y/o
comportamiento sexual hacia personas de su mismo género o sexo, se autoidentifiquen como
heterosexuales o bisexuales, o bien, personas que se autoidentifican como gays o lesbianas,
pueden tener comportamiento sexual que involucre parejas de distinto sexo o género, entre otros
casos (SMART, 2009). A lo anterior se debe afiadir el periodo al que hace referencia la pregunta, ya
gue, por ejemplo, las personas pueden no ser sexualmente activas al momento de la entrevista o
el periodo referencia de una pregunta sobre comportamiento sexual podria resultar muy amplio
(SMART, 2009). De acuerdo con la evidencia, estas diferencias pueden deberse a las complejidades
mismas del desarrollo sexual en las personas, como también a la estigmatizacién social, aspectos
idiosincrasicos y culturales de las sociedades, la existencia de legislaciones que persiguen la
homosexualidad, etc. En la Tabla 1 se pueden apreciar las dimensiones de la orientacion sexual y
sus aplicaciones recomendadas.

TABLA 1. DIMENSIONES DE LA ORIENTACION SEXUAL.
Dimensién conceptual Descripcion Aplicaciones recomendadas

Refiere al sexo o género de las
personas por las cuales alguien siente

L. atraccién. Este es el concepto central Estudios con poblacion
Atraccion sexual ., . i

de la medicidn de la orientacién sexual adolescente

y estad presente en gran parte de sus
definiciones.
Refiere al sexo o género de las parejas
. sexuales. Resulta una dimension Estudios sobre salud sexual y
Comportamiento sexual . . .
importante para el estudio de salud reproductiva
sexual.

Refiere a la forma en que cada persona

identifica su propia orientacion sexual.

La autoidentificacion es una dimension

Autoidentificacion que varia con el tiempo y los contextos

socioculturales y no siempre coincide

con la atraccion o el comportamiento
sexual.

Indicadores sociales, politicos
y econémicos

Fuente: Elaboracion propia con base en SMART (2009).
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Por lo anterior, el concepto a implementar en la medicidn de orientacién sexual debe tener
concordancia con el objetivo del estudio (Stang, 2019; SMART, 2009). En el contexto del estandar,
la dimensidon que se aborda es la de autoidentificacién, en consonancia con la necesidad de
visibilizar las diversidades sexuales con base en la orientacidon auto percibida por la persona
informante en el momento de la entrevista. En consecuencia, la pregunta debe ser auto
reportada (ACNUDH, 2018), ya que al realizarla a una persona informante indirecta se pueden
generar errores de mediciéon, en tanto ésta puede no conocer (0 no tener certeza de) la
orientacién sexual del resto de las personas integrantes del hogar, lo que ocasionaria sesgos en la
medicion y subrepresentacidn de estos grupos®. En este sentido, la pregunta solo podria ser
incluida en la elaboracion de estadisticas con tipo de informante directo (INE, 2019¢c; UNFPA &
INEC, 2019).

Adicionalmente, se requiere considerar que la medicidn de preguntas potencialmente sensibles®*
para ciertos perfiles de personas también puede traer consigo errores de medicion. Por un lado,
personas que no son LGB podrian registrarse como si lo fueran, quienes serian casos “falsos
positivos”. Por otro, los casos “falsos negativos” se podrian producir cuando personas que son LGB
no se identifican como tal. Estas situaciones se pueden presentar como consecuencia de
problemas de comprensidon, desconocimiento de los términos, desconfianza, estigma social,
condiciones de inseguridad, entre otros (UNFPA & INEC, 2019). Instituciones como el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Instituto Nacional de Estadisticas de Costa Rica
(2019) plantean que la pregunta sobre la orientacion sexual puede generar rechazo o resistencia
en la poblacidn, lo cual podria impactar en un aumento en la tasa de rechazo y/o en el porcentaje
de no respuesta. De esta manera, se requiere que la pregunta sea realizada en un contexto de
privacidad.

A pesar de que el error de medicion estd siempre presente en la elaboracidn de estadisticas, una
persona mal clasificada en poblaciones pequefias dentro de una muestra mas grande afecta en
mayor medida los resultados (SMART, 2009). La posibilidad de subrepresentacién de estos grupos
plantea una problematica relevante para la medicidn de la orientacion sexual, aspecto que debe
ser abordado en términos del disefio estadistico de los estudios y control de los errores en la
medicion, mediante la aplicacion de procedimientos adecuados durante las etapas de la
recoleccion de datos. Atendiendo a este ultimo punto, mas adelante en el documento se
presentan las recomendaciones de aplicacién para resguardar la privacidad y confidencialidad de
la respuesta.

23 A diferencia del género, que tiene una dimension observable como lo es la expresion de género, la orientacidn sexual
es un atributo que refiere a cémo la persona se percibe a si misma, siendo un aspecto que no necesariamente es
observable por una tercera persona.

24 | as preguntas sensibles son aquellas en las que las personas encuestadas pueden no responder o no querer entregar
informacidn veraz respecto al tdpico que indaga la pregunta. Esto conduce a que, comparativamente, estas preguntas
reporten mayores tasas de no respuesta o errores de medicién. Algunos de los tdpicos que usualmente se consideran
sensibles son, por ejemplo, el consumo de drogas y/o alcohol, el comportamiento sexual, los ingresos, etc. Las personas
encuestadas pueden entregar informacidn no veraz, por verglienza o por las repercusiones de revelar informacion
confidencial, por deseabilidad social, entre otras (Tourangeau & Yan, 2007).
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3. CONCEPTOS DEL ESTANDAR DE PREGUNTAS SOBRE SEXO,

GENERO Y ORIENTACION SEXUAL

En el apartado anterior se presentaron los antecedentes conceptuales centrales en torno a la
temadtica en estudio, con el fin de delimitar de mejor manera el ambito de este estdndar. A
continuacion, se exponen los conceptos que se buscan medir, asi como las consideraciones para
esta medicion.

3.1.

DEFINICIONES CONCEPTUALES DEL ESTANDAR Y CONSIDERACIONES DE
MEDICION

3.1.1 Sexo

El sexo [declarativo] refiere al constructo basado en un grupo de rasgos bioldgicos o
anatomicos, asi como, la propia percepcion del atributo declarado por una persona
informante (directa o indirecta). Sus categorias de respuesta son “Mujer” y “Hombre.

Poblacidn objetivo:

Todas las personas integrantes del hogar, independiente de su edad.

Aspectos por considerar en el disefio de la pregunta:

La respuesta puede o no coincidir con el sexo asignado al nacer, lo que potencialmente
implica un error de medicién en el caso de las personas transgénero.

El sexo declarado por una persona puede no coincidir con aquel registrado en el
documento de identidad, ya sea el propio como el de las personas por las cuales esta
reportando. Las razones pueden deberse al desconocimiento de la informacién de las
demas personas integrantes del hogar, como también por no haber realizado el tramite de
cambio de sexo registral en el caso de las personas trans®.

Con relaciéon a potenciales problemas de rechazo y quiebre en la entrevista, se debe
considerar que las personas transgénero podrian mostrar una negativa a responder la
pregunta debido a la sensibilidad de la tematica®®.

La percepcién de quien responde la pregunta puede impactar en su disposicién a
responder o motivar un quiebre en la aplicacidn del cuestionario, por ejemplo, pueden
considerar que la pregunta es obvia, evidente, estar en desacuerdo de que se pregunte,
etc. Aun asi, la pregunta y sus alternativas de respuesta siempre deben ser leidas a la

25 Debido al mandato de la Ley N° 21.120, toda persona cuya identidad de género no coincida con su sexo y nombre
registral, tiene derecho a solicitar la rectificacion de estos datos en su documento de identidad. De ahi que, los
documentos de identidad originales no podran ser usados, solicitados o exhibidos bajo ninguna circunstancia y en
ninguna entidad publica o privada. Revisar en https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1126480

26 Revisar nota N°22 del presente documento.
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persona informante, en ninguln caso las personas encuestadoras o censistas deben hacer
suposiciones y/o afirmaciones sobre la respuesta.

e Las personas encuestadoras o censistas deben abstenerse de hacer suposiciones o
sugerencias de respuesta respecto del sexo de las personas entrevistadas, con base en su
apariencia, vestimenta, comportamiento, su voz, entre otros aspectos.

3.1.2 Género

Género refiere al constructo de la diferencia social y cultural que se expresa en las
personas como femenino, masculino y no binario. Incluye tanto la identidad como la
expresiéon de género. Ademas, este constructo personal puede cambiar a lo largo de la vida
de la persona.

Poblacidn objetivo:

e Todas las personas de 5 afios 0 mas que componen el hogar.

El limite de edad para la poblacidn objetivo de la pregunta de género se definié considerando, en
primer lugar, la evidencia normativa que apunta a la necesidad de contar con informacion
estadistica de las infancias trans, quienes experimentan obstaculos para el goce de sus derechos
en los dmbitos de la salud y educacién, entre otros (INDH, 2017). Por ejemplo, la Circular N° 0812
del Ministerio de Educacién (del 21 de diciembre de 2021) establece, entre otras cosas, las
garantias a nifias, nifos y adolescentes para asegurar su derecho a la identidad de género, asi
como a expresar su orientacion sexual .

Por otro lado, en los sondeos cognitivos realizados se evidencié que las personas informantes
indirectas -en general- no tuvieron problemas ni expresaron resistencia para responder por las
infancias y adolescencias de su hogar?. Para aquellos casos de personas informantes que vivian
con nifios o nifas trans, se observd que la edad de 5 afios 0 mds se consideraba adecuada para
consultar respecto al género, pues corresponderia con el proceso de socializacidon del género,
especialmente en el ambito escolar.

En términos generales, se presentaron casos con ciertas dificultades para responder por otras
personas, las que fueron expresadas en el sondeo cognitivo. No obstante, estos inconvenientes no
tuvieron impacto en la respuesta a la pregunta, pues las personas entrevistadas indicaron que
dentro del espacio familiar hay un conocimiento intimo entre sus integrantes, lo que les brinda
confianza para responder por otras personas respecto a esta tematica. Por otro lado, para aquellas

27.“(...) garantias consagradas en la Constitucidn Politica de la Republica; los Tratados Internacionales sobre Derechos
Humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en especial, la Convencion sobre Derechos del Nifio; los
derechos expresados en la Ley General de Educacidn, la Ley N° 20.609; la Ley N° 21.120 y los demas establecimientos en
la normativa educacional aplicable a esta materia” (Superintendencia de Educacion, 2021).

28 Algunas personas entrevistadas consideraron que la identidad de género en la infancia aun no estd definida o que es
fluctuante, ya sea por un desconocimiento cognitivo sobre las distintas expresiones e identidades de género que existen,
como también por una subestimacién del saber que tienen nifios y nifias sobre su emocionalidad y sentir. De ahi que
sefialan que nombrarles bajo una categoria implica tener seguridad respecto de lo que ellos y ellas seran en el futuro.
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personas informantes que presenten sensibilidad a esta pregunta, esta disponible la categoria de
respuesta “Prefiero no responder”.

Categorias de respuesta:

Femenino: identidad, expresidon y roles de género que se asocian cultural y socialmente a
las mujeres.

Masculino: identidad, expresidn y roles de género que se asocian cultural y socialmente a
los hombres.

Transfemenino: identidad, expresion y roles de género femenino, siendo hombre su sexo
asignado al nacer.

Transmasculino: identidad, expresion y roles de género masculino, siendo mujer su sexo
asignado al nacer.

No binario: identidad, expresidn y roles de género fuera del binario femenino/masculino.
Otro: refiere a categorias diferentes a las anteriores. Incluye “Gender queer”, “género
fluido”, “agénero”, entre otras.

Aspectos a considerar en el disefio de la pregunta:

El género puede diferir del sexo y de aquel que se indique en el documento de identidad
vigente de la persona.

El género de una persona puede permanecer igual o cambiar a lo largo de su vida,
entonces, la alternativa de respuesta seleccionada por la persona informante reflejard el
género en ese momento de su vida.

La definicién de las categorias presentes en esta versidon del estdndar no solo responde a
la mayor o menor prevalencia del fenédmeno medido, sino también a la posibilidad de
clasificarse en la medicién lo que tiene relacidon con el enfoque de derechos que esta
presente dentro de esta bateria de preguntas.

Algunas personas pueden no identificarse con las categorias de respuesta definidas,
situacién en la cual pueden especificar su respuesta en la alternativa “Otro (Especifique)”.
Por otro lado, es necesario que las categorias de respuesta incluyan las alternativas “No
sabe” o “Prefiere no responder”, para evitar que las personas se sientan obligadas a
clasificarse de un algin modo. En cualquier caso, la respuesta que entregue la persona
informante debe ser respetada y registrada tal como sea declarada.

Las respuestas entregadas por las personas informantes podrian reflejar una “(...)
combinacion de identidad, expresidn y/o experiencia de género” (StatCan, 2021). Por lo
tanto, cuando una persona informante indirecta conteste la pregunta, es probable que
base su respuesta en el género que dicha persona percibe respecto a quienes integran el
hogar.

Algunas personas pueden mostrarse menos dispuestas a entregar informacion sobre el
género o no entregarla en absoluto. Ademas, pueden proveer respuestas diferentes en
funcién del contexto en que se desarrolle la entrevista.

La percepcidn personal de quien informa respecto a la pertinencia de la pregunta puede
impactar en su disposicidn a responder o motivar un quiebre en la aplicacion del
cuestionario, por ejemplo, pueden considerar que la pregunta es obvia, evidente, estar en
desacuerdo en que se indague, etc. Aun asi, la pregunta y sus alternativas de respuesta
siempre deben ser leidas a la persona informante, en ningln caso las personas
encuestadoras o censistas deben hacer suposiciones y/o afirmaciones sobre la respuesta.
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e Llas personas encuestadoras o censistas deben abstenerse de hacer suposiciones o
sugerencias de respuesta respecto del género de las personas entrevistadas, con base en
su apariencia, vestimenta, comportamiento, su voz, entre otros aspectos.

3.1.3 Clasificacion trans

Esta pregunta tiene el propdsito de precisar la medicién de la poblacion trans, pues en el marco de
los estudios realizados para la formulacién de este estandar se observd que, en las diversas
encuestas a nivel nacional en las cuales se ha incorporado y/o evaluado la pregunta de género, se
presentan dos dificultades de comprensidn por parte de la poblacidn. Estas tienen relacion, por un
lado, con la dificultad para distinguir entre los conceptos “sexo” y “género” y, por otra parte, entre
“género” y “orientacion sexual” (ver Anexo 2). Ambos aspectos afectan la medicién y construccion
de las subpoblaciones definidas como “transgénero” y “cisgénero”, puesto que algunas personas
podrian ser clasificadas como “transgénero” a causa de la dificultad de comprensién de los
conceptos que componen la definicidn de las categorias.

Ejemplo de lo anterior, son los casos en que personas de sexo “Mujer” responden la categoria
“Masculino” en la pregunta de género, ya que conceptualmente la entienden y asocian desde la
perspectiva de los “roles de género”. Desde la perspectiva de estas mujeres, sustentar
econémicamente su hogar o asumir otros roles de mando corresponden a roles masculinos.
Adicionalmente, algunas personas podrian responder por el género relaciondndolo con la
orientacién sexual y, en consecuencia, responder como género “Femenino” en el caso de hombres
con orientacidn sexual “Gay” o género “Masculino” en mujeres con orientacidn sexual “Lesbiana”.
Estos casos pasarian ser clasificados de forma errénea como poblacién trans, configurdndose
como “falsos positivos”.

Por lo tanto, con el objetivo de reducir o minimizar los errores de medicidon, obtener mayor
precision en la captura del género y posteriormente clasificar adecuadamente a la poblacién
“transgénero”; es indispensable incorporar una pregunta de clasificacion trans®. Esta permitira
confirmar si aquellos casos donde la persona se reporta en la pregunta sexo como “Mujer” y
género “Masculino”; o bien, sexo “Hombre” y género “Femenino”; asi como, género “No binario” u
“Otro”, se considera a si misma como trans. De esta forma, se podrd precisar la medicion de
género, estableciendo concordancia entre sexo y género para conformar los subgrupos de
poblacién. De excluirse esta pregunta, podrian producirse casos en los cuales no seria posible
reclasificar de manera precisa a la poblacién como “transgénero” o “cisgénero”*.

29 Esta tercera pregunta ha sido implementada por la Encuesta “Proyecto SEXUS” en Dinamarca desde 2017, de acuerdo
con lo sefialado por el informe de la OCDE Society at a Glance 2019: A SPOTLIGHT ON LGBT PEOPLE. Por otro lado, la
encuesta Casen del Ministerio de Desarrollo Social de Chile, realizd pruebas cognitivas en 2019 y como parte de sus
hallazgos, recomiendan la incorporacién de una tercera pregunta sobre identidad transgénero, ubicada después de la
pregunta sobre la identidad de género.

30 Es primordial que cada operacion estadistica que implemente la bateria SGOS reconozca que la inclusion de una
pregunta de confirmacion dirigida a obtener mayor precisién de la categoria “transgénero” afiade elementos para reglas
de procesamiento de datos, razén por la cual, su exclusion debe sustentarse en evidencia clara y documentada que
permita evaluar objetivamente ventajas y desventajas, tanto en el disefio y planificacidon, como en el procesamiento y
andlisis de los resultados estadisticos.
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Poblacidn objetivo:

e Todas las personas de 5 aflos 0 mds que componen el hogar cuya respuesta entregada no
sea socialmente concordante entre sexo y género (mujer-femenino y hombre-masculino),
o bien, responden género “No binario” u “Otro”.

Aspectos a considerar en el disefio de la pregunta:

e Esta tercera pregunta permite clasificar como parte de la poblacién transgénero a
personas trans cuyas respuestas en la pregunta de sexo y género no coincidan con la
matriz binaria.

e La pregunta y sus alternativas de respuesta siempre deben ser leidas a la persona
informante, en ningln caso las personas encuestadoras o censistas deben hacer
suposiciones y/o afirmaciones sobre la respuesta.

e Las personas encuestadoras o censistas deben abstenerse de hacer suposiciones o
sugerencias de respuesta respecto del género de las personas entrevistadas, con base en
su apariencia, vestimenta, comportamiento o su voz.

3.1.4 Orientacion sexual

La orientacion sexual refiere a la forma en que una persona identifica su atraccion afectiva
o sexual por otra persona segun su sexo o género.

Poblacidn objetivo:

e Todas las personas de 15 afios 0 mas que conforman el hogar, presentes al momento de
aplicarse la entrevista, y que puedan responder por si mismas (personas informantes
directas).

La evidencia internacional respecto del limite de edad para la poblaciédn objetivo en preguntas
sobre orientacidon sexual (ya sea que aborden atraccién, comportamiento o autoidentificacion
sexual) muestra que predomina su aplicacién a partir de la adolescencia, es decir, 15 afios 0 mas,
con algunas variaciones nacionales, por ejemplo, en Australia, que se pregunta desde 16 afios
(ABS, 2021). El Sexual Minority Assessment Research Team (SMART) del Instituto Williams de la
Universidad de California sefiala en su estudio Best Practices for Asking Questios about Sexual
Orientation on Surveys (2009) que la madurez sexual, fisica, la orientacion y las relaciones sexuales
se desarrollan con mayor frecuencia durante la adolescencia. Por su parte, en Chile, las politicas
publicas para la poblacién joven se definen para el segmento de 15 a 29 afios por el Instituto
Nacional de la Juventud, cuya principal encuesta administra la pregunta de orientacidén sexual a
personas de 15 afios o mas3.,

Categorias de respuesta:

e Gay: hombre que siente una atraccion afectiva o sexual por otras personas de su mismo
sexo o género masculino.

31 Encuesta Nacional de las Juventudes, https://www.injuv.gob.cl/encuestanacionaldejuventud.
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Lesbiana: mujer que siente una atraccion afectiva o sexual por otras personas de su
mismo sexo o género femenino.

Bisexual: persona que siente una atraccion afectiva o sexual por mas de un género o sexo.
Heterosexual: persona que siente atraccidn afectiva o sexual por alguien de distinto sexo
o género.

Otro: personas que se identifican con categorias distintas a las anteriores. Es posible que
se mencionen alternativas como “pansexual”3?, “asexual”3, entre otras. Deben ser
registradas en glosa con el mayor detalle y precisién instruida en el proceso de recoleccién
de datos.

Aspectos a considerar en el disefio de la pregunta:

Siguiendo las recomendaciones internacionales, esta pregunta debe ser respondida por
una persona informante directa, es decir, por quien experimenta el atributo (ABS, 2021;
UNFPA & INEC, 2019; SMART, 2009; Tourangeau y Yan, 2007). Debido a ello, no es posible
asegurar la captura de este atributo para toda la poblacién objetivo, sino solo para las
personas que puedan estar presentes al momento de la entrevista y respondan por si
mismas.

La orientacién sexual de una persona puede cambiar en el tiempo. Entonces, la alternativa
de respuesta seleccionada por la persona informante reflejard la orientacién sexual en ese
momento de su vida (UNFPA & INEC, 2019).

La definicién de las categorias presentes en esta version del estandar no solo responde a la
mayor o menor prevalencia del fendmeno medido, sino también a la posibilidad de
clasificarse en la medicion, lo que tiene relacién con un enfoque de derechos que estd
presente dentro de esta bateria de preguntas. De igual manera, es posible que en etapas
de ejecucién de pruebas de campo se identifique la necesidad de incluir nuevas categorias
segln los objetivos puntuales del estudio.

En la pregunta sobre orientacidn sexual es indispensable incorporar las alternativas “No
sabe” o “Prefiere no responder”, para evitar que las personas se sientan obligadas a
clasificarse de un algin modo.

Las categorias de respuesta no se encuentran ordenadas segun prevalencia, sin embargo,
se sugiere como criterio ubicar la categoria heterosexual de forma posterior a las otras
denominaciones como Gay o Lesbiana. Esto para evitar confusion de conceptos, sesgos de
deseabilidad social y fomentar que las personas escuchen todas las alternativas antes de
responder (INE, 2019b).

Algunos perfiles de personas informantes podrian sentir incomodidad o molestia al
responder esta pregunta. Del mismo modo, la percepcidon de quien reporta acerca de la
pertinencia de la pregunta puede impactar en su disposicidn a responder, provocando una
negativa a contestar. Por ejemplo, las personas podrian sentir temor de responder la
pregunta o considerar que es muy privada.

La deseabilidad social también podria tener un efecto en la respuesta, ya que las personas
LGB podrian reportar una alternativa de acuerdo con lo que considera que es socialmente

32 pansexual: persona que siente atraccion fisica, romantica y/o emocional hacia otras personas de cualquier género. Las
personas pansexuales generalmente se consideran parte de la comunidad bisexual (Glaad, 2016, p. 4).

33 Asexual: persona que no experimenta atraccidon sexual. Las personas asexuales se encuentran en lo que se conoce
como el paraguas asexual, que también incluye identidades aromaticas, demisexuales y grisexuales y mas (Glaad, 2016,

p. 5).
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aceptado. Ante esta situacién, la persona encuestadora o censista debe aplicar el
protocolo definido por el estudio y evitar realizar comentarios o marcar una tendencia
sobre las alternativas de respuesta.

e Para obtener una respuesta veridica, es necesario garantizar a las personas privacidad y
confidencialidad en el momento de la entrevista en un contexto de presencia de otras
personas integrantes del hogar y la misma persona encuestadora o censista. Se
recomienda que las operaciones estadisticas, de acuerdo con el modo de recoleccién
implementado, evallen protocolos de aplicacién que garanticen la privacidad al momento
de contestar, permitiendo que tanto la pregunta como la respuesta proporcionada no
pueda ser conocida por terceras personas®.

e Durante la capacitaciéon de las personas encuestadoras y censistas se debe enfatizar la
necesidad de adoptar una actitud adecuada frente a la persona informante. En lo posible,
deben abstenerse de hacer comentarios o suposiciones sobre la orientacién sexual de las
personas entrevistadas con base en su apariencia, vestimenta, comportamiento, su voz u
otros elementos de contexto de la entrevista.

e En relacién a la pregunta de orientacidén sexual, puede ocurrir que la persona informante
consulte por qué no puede responder por el resto de integrantes del hogar. En este caso, es
importante comunicar que esta pregunta debe ser aplicada Unicamente a quienes estén
presentes y puedan responder por si mismos al momento de la entrevista.

34En el caso de los estudios enmarcados en la elaboracidn del estandar, se empleé como protocolo la entrega de los
dispositivos moviles a las personas informantes, solicitandoles que siguieran las instrucciones en la pantalla y
respondieran la pregunta de manera individual.
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4. PREGUNTAS DEL ESTANDAR SOBRE SEXO, GENERO Y

ORIENTACION SEXUAL

Las preguntas que conforman la medicion de sexo, género y orientacidn sexual se han formulado
para ser aplicadas mediante una entrevista administrada por una persona encuestadora o
censista, teniendo en cuenta un modo de recoleccién en papel®, dispositivos méviles de captura®®
o entrevista telefénica®’. Para modos de recoleccién autoadministrados, como CAWI%®, se presenta
una propuesta de fraseo para su evaluacion e implementacién por parte de las personas
responsables de cada operacion estadistica (ver Anexo ).

Resulta importante considerar que el estandar propone un esquema de tres (3) preguntas basicas
y una (1) opcional, las que deben mantener su fraseo y categorias definidas, estando siempre
condicionado a posibles mejoras o ajustes en las categorias del estdndar implementadas con
posterioridad a la aplicacion de pruebas de cuestionarios en la produccién estadistica. Estos
ajustes requieren disponer de hallazgos debidamente documentados, sistematizados vy
sustentados técnicamente. La incorporacién de la medicidn debe ser acompafiada de un andlisis
de relevancia de la tematica para los objetivos propuestos en la operacidn estadistica. De igual
forma, al momento de elaborar el instrumento de recoleccidn y diseiar su esquema de aplicacién,
deben resguardarse estandares minimos de calidad para garantizar que las preguntas estén
alineadas con las definiciones del estandar.

4.1. FLUJO DE PREGUNTAS DE LA BATERIA SGOS

A continuacidn, se presentan el esquema de aplicaciéon y las preguntas que conforman la bateria
estandarizada SGOS para encuestas de hogares y censos de poblacion y vivienda (ver Figura 1).

35 Pen and Paper Personal Interview (PAPI).

36 Computer-Assisted Personal Interview (CAPI).

37 Computer Assisted Telephone Interviewing (CATI).
38 Computer-Assisted Web Interviewing (CAWI).
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FIGURA 1. FLUJO DE PREGUNTAS DE SEXO, GENERO Y ORIENTACION SEXUAL PARA ENCUESTAS DE HOGARES

Y CENSOS DE POBLACION Y VIVIENDA.
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4.2. BATERIA DE PREGUNTAS SGOS

INSTRUCCIONES:

e Texto en NEGRITA indica la pregunta a incorporar y ser leida.

e Texto regular en negro corresponden a la introduccion de la pregunta que debe ser leida (en caso de
existir).

e Texto en cursiva seguido por la simbologia “F” indica una instruccion a considerar para quien aplica
el instrumento.

e 2 Texto en ROJO Y MAYUSCULA indica la poblacién de la pregunta y los filtros a realizar en la
aplicacion de la pregunta.

e Textoen ROJO Y MAYUSCULA sequido de la simbologia “=>” indica un salto de la pregunta.

e Texto entre “[ ]” corresponde a instrucciones para no leer categorias de respuesta y elementos que
deben ser sustituidos al momento de la entrevista, tal como, el nombre de las personas del hogar.

PREGUNTA: SEXO
> TODAS LAS PERSONAS DEL HOGAR

SGO1. ;Cudl es el sexo de [Nombre]?
& Leq las alternativas.

1. Hombre
2. Mujer

PREGUNTA: GENERO
2 PERSONAS DE 5 ANOS O MAS

SGO02. ;Con cual género se identifica [Nombre]?

&~ Considere que el "género” con el cual una persona se identifica puede o no corresponder con el
sexo y nombre del registro de nacimiento.

%l ea las alternativas.

¥~ Recuerde que no debe leer la categoria “otro”, sélo anotar la respuesta espontdnea.

1. Masculino

2. Femenino

3. Transmasculino

4. Transfemenino

5. No binario

[NO LEER]

6. Otro (Especifique) -> SG02_a.
88. No sabe

99. Prefiere no responder

2 PERSONAS CUYA RESPUESTA EN SG02=6
$G02_a. ;Cual?
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PREGUNTA: CLASIFICACION TRANS
> PERSONAS CON SGO01=1 & SG02=2
> PERSONAS CON SG01=2 & SG02=1
> PERSONAS CON SG02=5

> PERSONAS CON SG02=6

SGO03. ;[Nombre] se identifica como trans?
& Lea las alternativas.

1.Si

2.No

[NO LEER]

88. No sabe

99. Prefiere no responder

PREGUNTA: ORIENTACION SEXUAL

a. MODO DISPOSITIVO MOVIL DE CAPTURA (DMC) O PAPEL

S PERSONAS PRESENTES DE 15 ANOS O MAS
La siguiente pregunta debe responderla Unicamente por usted. Le entregaré el dispositivo movil
para que responda con privacidad. Por favor, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

0S01. Ud. Actualmente, se identifica como:

1. Gay (atraccion de un hombre hacia otro hombre)
2. Lesbiana (atraccion de una mujer hacia otra mujer)
3. Bisexual (atraccion hacia mas de un sexo o género)
4. Heterosexual (atracciéon hacia el sexo opuesto)

5. Otro, ;Cual? -> 0S01_a

88. No sabe

99. Prefiere no responder

2 PERSONAS CUYA RESPUESTA EN 0S01=5
0S01_a. ;Cual?

b. MODO DE ENTREVISTA TELEFONICA

S PERSONAS PRESENTES DE 15 ANOS O MAS

La siguiente pregunta debe responderla Unicamente por usted. Le voy a leer la pregunta y las
alternativas dos veces, la segunda vez me dird "SI” cuando mencione el término que le identifica.

0S01.Ud. Actualmente, se identifica como:

1. Gay (atraccion de un hombre hacia otro hombre)
2. Lesbiana (atraccion de una mujer hacia otra mujer)
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3. Bisexual (atraccién hacia mas de un sexo o género)
4. Heterosexual (atraccion hacia el sexo opuesto)

5. Otro, jCual? -> 0S01_a

88. No sabe

99. Prefiere no responder

> PERSONAS CUYA RESPUESTA EN 0S01=5
0S01_a. ;Cual?
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4.3. ORIENTACIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA BATERIA DE PREGUNTAS
SGOS

En relacién con la incorporacidn de la bateria de preguntas SGOS en encuestas de hogares y los
censos de poblacién y vivienda, se recomiendan las siguientes consideraciones para la correcta
aplicacion del estandar:

La incorporacion de la bateria SGOS debe ser acompafiada de una evaluacién de los objetivos del
estudio y el uso de la informacidn que cada pregunta puede proveer, resguardando en todo
momento las indicaciones entregadas para la implementacion del estdndar. En las encuestas de
hogares se sugiere la incorporacion del estandar SGOS con propdsitos de caracterizacién de las
diversidades de género y sexuales, considerando que el tamafno de las muestras que se manejan
en este tipo de estudios podria condicionar la precisién de las estimaciones de poblacion para
estos grupos®. Por su parte, en los censos de poblacién y vivienda, el estdndar podria ser
incorporado con propdsitos de estimaciones globales de ciertas subpoblaciones y la
caracterizacién de las diversidades.

La medicion de sexo constituye uno de los atributos basicos en todos los estudios que recopilan
informacidon sobre personas, por lo que su permanencia en los instrumentos es necesaria.
Respecto a la variable sexo al nacer, si bien no forma parte de esta bateria de preguntas SGOS, se
debe destacar que esta pregunta se recomienda medir exclusivamente en encuestas de salud y
sexualidad en que se requiera una aproximacion al sexo bioldgico de la persona para conocer la
prevalencia de ciertas enfermedades especificas. Para revisar una propuesta de formulacién de
pregunta se sugiere inspeccionar el Anexo 5.

Para abordar la medicion de género se instruye la inclusiéon de tres (3) preguntas correspondientes
a sexo, género y clasificacion trans. Estas preguntas se consideran como parte de la bateria
indispensable a incorporar en los instrumentos de recoleccién de las operaciones estadisticas.

La integracién de la pregunta sobre orientacidon sexual solo se recomienda en aquellos estudios
gue tienen interés en la caracterizacién y estimacion de las diversidades sexuales, y cuyo disefio
metodolégico permita contar con una persona informante directa. Esto podria implementarse en
estudios aplicados a poblaciones especificas, o bien, en encuestas dirigidas a poblacién general
que posibiliten el reporte de las personas por si mismas. En este sentido, la pregunta sobre
orientacién sexual es opcional, por lo que su incorporacion en los estudios debe ser evaluada en
funcién de las limitaciones de su aplicacién.

39 Revisar "Estandar para la evaluacién de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares” elaborado por el INE
(2020) disponible en https://www.ine.gob.cl/docs/default-source/buenas-
practicas/estandares/estandar/documento/estandar-evaluacion-de-calidad-de-estimaciones.pdf?sfvrsn=5f2132ba 4
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TABLA 2. ORIENTACIONES PARA RECOGER SEXO, GENERO Y ORIENTACION SEXUAL.

Consideracion

El sexo es una informacion considerada
basica para todos los estudios, ya que
provee informacion para distintos
propdsitos (por ejemplo, analisis
demograficos, estadisticas vitales, estudio
de indicadores diferenciados, estudios de
salud, etc.)

Consideracion

El género proporciona la informacion
basica para realizar analisis de resultados
identificando y presentando las
diferencias y desigualdades que
experimentan las personas en las diversas
temadticas sociales, econémicas y
culturales de acuerdo con su género. En
consecuencia, es la base para realizar
analisis de resultados con enfoque de
género.

Por su parte, la pregunta de clasificacion
trans pretende precisar a la poblacién
cisgénero y transgénero para visibilizarla
y cuantificarla. Por tanto, es relevante
para las estadisticas sociales, de género y
de salud.

Recolectar sexo [Si]

Encuestas dirigidas a hogares,
censos de poblacion y vivienda
y otras encuestas que
recolecten datos de personas.

Recolectar género [Si]

Encuestas dirigidas a hogares,
el Censo de Poblacién y
Vivienda y otras encuestas que
recolecten datos de personas.

Pregunta:

SGO1. ;Cual es el sexo de [Nombre]?

& Lea las alternativas

O Hombre
O Mujer

Pregunta:

Género

SG02. ;Con cual género se identifica
[Nombre]?

< Considere que el "género” con el cual
una persona se identifica puede o no
corresponder con el sexo y nombre del
registro de nacimiento.

< Lea las alternativas.

= Recuerde que no debe leer la categoria
“otro”, solo anotar respuesta espontdnea.

O Masculino

O Femenino

O Transmasculino

O Transfemenino

O No binario

[NO LEER]

O Otro (Especifique) ->Pasar a SG02_a
O No sabe

O Prefiere no responder

SG02_a. ;Cual?

Clasificacion trans

SGO03. ;[Nombre] se identifica como
trans?

< Lea las alternativas

OSi

O No

[NO LEER]

O No sabe

O Prefiere no responder

Pasar a

SG02

Pasar a

0s01
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Consideracion

La informacién sobre orientacion sexual
de las personas busca visibilizar a las
diversidades sexuales. Proporciona la
informacion para realizar analisis de
resultados presentando la situacion de las
personas LGB en las diversas tematicas
sociales, econdmicas y culturales. En
consecuencia, es la base para realizar
analisis de resultados con enfoque de
diversidades.

Recolectar orientacién sexual
[si]

En encuestas dirigidas a
hogares y el Censo de
Poblacién y Vivienda si tienen
informante directo o permiten
identificar mediante una
pregunta si la persona reporta
por si misma.

Recolectar orientacién sexual
[No]

En encuestas dirigidas a
hogares y el Censo de
Poblaciéon y Vivienda, donde no
sea posible entrevistar a los
informantes directos.

Pregunta:

La siguiente pregunta debe responderla Unicamente por usted. Le entregaré el
dispositivo movil para que responda con privacidad. Por favor, siga las
instrucciones que aparecen en la pantalla.

0S01. Ud. Actualmente, se identifica como:

O Gay (atraccién de un hombre hacia otro hombre)
O Lesbiana (atraccién de una mujer hacia otra mujer)
O Bisexual (atraccién hacia mas de un sexo o género)
O Heterosexual (atraccion hacia el sexo opuesto)

O Otro, ¢Cudl? -> Pasar a 0S01_a

O No sabe

O Prefiere no responder

0S01_a. ¢Cual?

No aplica.
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5. RECOMENDACIONES DE IMPLEMENTACION Y ANALISIS DE

RESULTADOS

5.1. DISENO E IMPLEMENTACION

5.1.1 Ubicacion de la pregunta

e Se sugiere mantener la ubicacién de la pregunta sexo (o sexo al nacer) dentro de la seccion
de caracteristicas sociodemograficas de las personas del hogar. Lo mismo debe ocurrir con
la pregunta género, pues ambas concuerdan con otras mediciones demograficas que
abordan tépicos como pueblos originarios, etnias, migracion, entre otros.

e S los estudios deciden incorporar la medicidn de sexo al nacer, esta debe realizarse en
combinacidn con la mediciéon de género. No se recomienda la medicién de sexo al nacer
como item Unico y se debe considerar que el uso de esta variable estd orientado
fundamentalmente a estudios de caracter sanitario y de sexualidad.

e Esrecomendable que los estudios opten por la medicidén de sexo o sexo al nacer dado que
no es factible la recopilacidn de ambos items de forma simultanea.

e Es importante garantizar que las preguntas de género no sean ubicadas en una seccién
temadtica que pudiese estigmatizar a estos grupos de poblacidn, por ejemplo, secciones
relacionadas con crimenes de odio, enfermedades de transmisidn sexual, consumo de
drogas, entre otros.

e Parala medicién de género se debe asegurar que la presentacion de las preguntas de sexo
(o sexo al nacer cuando corresponda) y género estén en el mismo mddulo y de forma
secuencial. Se recomienda ubicar la pregunta de sexo antes que género, a pesar de que
pudiesen existir algunas reservas por parte de las personas transgénero.

e La pregunta clasificacion trans debe ubicarse inmediatamente después de género, de
manera secuencial, para aplicar los filtros de forma fluida.

e En encuestas de hogares, se sugiere incluir la medicion de orientacion sexual en la seccidon
de caracteristicas sociodemograficas, en medio del cuestionario o al finalizar. De incluirse
esta pregunta en censos de poblacion y vivienda, se recomienda su incorporacion al final
del cuestionario, equilibrando la carga y fatiga de las personas entrevistadas en
cuestionarios muy extensos. Esta estrategia evitaria los potenciales quiebres o rechazo de
la entrevista al consultar un aspecto potencialmente sensible para las personas.

e Al igual que en la pregunta de género, es importante garantizar que la medicién de
orientaciéon sexual no se presente en un moddulo o seccidn tematica que pueda
estigmatizar a las personas.

e En cualquier caso, se recomienda evaluar los posibles impactos en la respuesta debido a la
ubicacién de las preguntas de género y orientacidon sexual. La ubicacion de ambas
dependerd de las tematicas a medir por el estudio y sus posibles interacciones, por lo que
debe ser contemplado en cada operacion estadistica.

5.1.2 Modo de recoleccion

El estandar provee de recomendaciones para el modo de recoleccidn en papel, dispositivo moévil y
entrevista telefénica, asi como una propuesta para modos de recoleccién autoadministrados web
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a evaluar en cada operacidon (ver Anexo ). Para el caso de la medicién de sexo y género, se
recomienda el mismo disefio de preguntas independiente del modo de administracidn; mientras
que, para la pregunta sobre orientacion sexual se sugiere tener en cuenta las potenciales
diferencias por modo de recoleccion.

5.1.3 Uso de informante indirecto

Las encuestas de hogares y los censos de poblacién (de derecho) a menudo emplean informantes
idéneos para reportar su propia informacién y los datos de las otras personas que componen el
hogar, aspecto que puede afectar de manera importante la precision de los datos. A menudo es
imposible determinar la precision de la informacidn que nos brindan las personas, pero en general,
se asume que un reporte directo es mas preciso que el reporte realizado por terceras personas.

La aplicacion de las preguntas de sexo y género se recomienda a personas informantes directas o
mediante informante idoneo. Esto permitiria que una persona integrante del grupo familiar pueda
entregar informacion respecto a si misma y a los demas, incrementando el volumen de los datos
recopilados. Como se describird mas adelante, la disponibilidad de un nimero suficiente de datos
es requisito para el cumplimiento de criterios de calidad en estimaciones provenientes de
encuestas sociales, y la consiguiente publicacidn de las cifras obtenidas.

A pesar de que la captura de género podria ser considerada como “informacién sensible” para
algunas personas entrevistadas, estudios anteriores*® sugieren que en cada grupo familiar suele
existir conocimiento intimo entre sus integrantes, lo que les entrega la capacidad para responder
en referencia a sus familiares

Si se restringe la aplicacion de este conjunto de preguntas a personas informantes directas, el
estudio solo recogeria los datos de quienes estén presentes en el hogar al momento de la
entrevista. Esto provocaria una pérdida de informacién considerable, ademas de incurrir en una
recopilacion sesgada de los datos al sub representar aquellos grupos poblacionales que se ocupan
fuera del hogar, como estudiantes y quienes trabajan fuera de casa.

Por el contrario, para la medicién de orientacién sexual se recomienda que la pregunta sea auto
reportada, es decir, debe ser declarada por una persona informante directa. En esta situacion, se
debe aplicar la pregunta solamente a quienes estén presentes al momento de la entrevista y
contar con un protocolo de resguardo de la privacidad en la respuesta. El reporte de las personas
qgue se basa en la orientacion auto percibida puede variar en el tiempo, los contextos
socioculturales y no necesariamente coincidir con la atraccién o el comportamiento sexual
(SMART, 2009). Al consultar a un tercero por la orientaciéon sexual de una persona, se pueden
generar errores o sesgos de medicién y subrepresentacion de algunos grupos, ya que el
informante puede desconocer (o no tener certeza de) la orientacidon sexual del resto de las
personas que integran el hogar. A diferencia del género, la autoidentificacién sexual no tiene una
dimension observable de manera externa como lo es la expresidn de género. Ademads, cabe
sefialar que no se dispone de evidencia sobre el impacto de consultar la orientacién sexual a
través de terceras personas o informante idéneo.

40 Los estudios de las rondas cognitivas, desarrolladas tanto en poblacidn general como de activistas de organizaciones
LGBTIQ#+, indicaron que entre las personas integrantes del hogar se tiende a tener la informacién necesaria para
contestar la pregunta sobre el género (INE, 2021b).
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No obstante, esto repercute en el hecho de que no sea posible asegurar a la captura del atributo
para todas las unidades que representan a la poblacion objetivo en el caso encuestas de hogares,
sino solo para quienes puedan estar presentes y responden por si mismas. En el caso de los censos
de poblacién y vivienda, la aplicacién de esta pregunta tendra directa relacidon con la metodologia
empleada por la operacidn estadistica (sean censos de hecho o de derecho).

5.1.4 Privacidad y sensibilidad de la pregunta

Las preguntas de género y orientacion sexual son, en este contexto, preguntas consideradas
potencialmente sensibles por el resguardo de la vida privada, contexto cultural, deseabilidad
social, desconocimiento de la tematica y/o la estigmatizacidn histérica a grupos de las diversidades
sexo-genéricas. Estas caracteristicas pueden incidir en que las personas pudiesen negarse a
entregar informacién veraz sobre el topico que se indaga, no querer responder la pregunta o bien
finalizar anticipadamente el encuestaje, y con ello aumentar la tasa de no respuesta.

A pesar de lo anterior, los estudios desarrollados en el marco de la construccidon del presente
estandar muestran que las personas encuestadas, tanto de poblacién LGTBIQ+ como poblacién
general (INE, 2019b; INE, 2021b), responden apropiadamente la pregunta de género, tanto a partir
de su propia biografia, como en funcién del conocimiento que tienen de las y los integrantes de su
hogar. A pesar de ciertas dificultades de la poblacidon general en manejos conceptuales, esta
brecha se supera rdpidamente dada las alternativas de respuesta de las preguntas.

Por su parte, la medicidon de orientacién sexual es percibida por las personas entrevistadas como
un tema privado y sensible, por lo que es indispensable que las operaciones estadisticas
respectivas hagan una revisidén sobre su funcionamiento, con el objetivo de implementar una
metodologia apropiada para garantizar y asegurar la aplicabilidad de la pregunta.

5.1.5 Protocolos y procedimientos de recoleccion

Considerando que se recomienda Unicamente la medicién de orientacién sexual en personas
informantes directas, con el objetivo de garantizar la privacidad, es preciso disponer de protocolos
en cada operacion estadistica. Estos se deben elaborar en el proceso de disefio estadistico,
condicionados a la forma en que se disefie la pregunta (modo de recoleccién presencial,
telefénica, con uso de papel o dispositivos méviles, etc.) y los lineamientos emitidos en este
estandar o en su versidon mas actualizada disponible.

El protocolo de entrevista debiese emitir lineamientos e instrucciones respecto de los siguientes
elementos:

o Determinar las personas a quienes se aplica la pregunta, considerando si la
operacion estadistica comprende a todas las personas presentes en el hogar o una
seleccidon de personas con determinados atributos (por ejemplo, personas de 15
afios o mads, mujeres, ocupados, etc.).

o Definir procedimientos para entrevistar a personas que no puedan responder por
si mismas, por ejemplo, debido a una discapacidad visual, analfabetismo,
dificultades de idioma, etc.

o En el caso de realizar entrevistas presenciales mediante papel o utilizando un
dispositivo movil de captura (DMC) es necesario evaluar un procedimiento que
permita resguardar la privacidad de las personas en todo momento una vez que
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haya seleccionado su alternativa de respuesta. Por ejemplo, se podria entregar el
dispositivo moévil o cuestionario al informante directo.

En caso de utilizar otros modos de recoleccidon (por ejemplo, modo de recoleccion web o
entrevista telefdnica) se debe tener la misma consideracién sobre la privacidad en el reporte de la
informacidn. Para hacer factible la aplicacién de la estrategia operativa de la medicién de
orientacién sexual es necesario capacitar a la persona encuestadora para la entrega del dispositivo
movil o cuestionario, asi como para explicar el formato auto aplicado de la pregunta.

5.1.6 Testeo en operaciones estadisticas

Las recomendaciones internacionales en materias de aseguramiento de la calidad estadistica
plantean como requerimiento la implementacién de procesos de prueba que permitan minimizar
las fuentes de errores de invalidez en cada uno de los componentes y etapas que dan forma al
proceso de produccién de una operacién estadistica. Estos métodos de evaluacién o pretesteo de
cuestionarios se han desarrollado con el propésito de reducir los problemas de la formulacién de
preguntas, permitiendo la construcciéon de instrumentos que sean confiables, validos, estandar
(comparables) y faciles de administrar.

La inclusion de la bateria de preguntas SGOS debe plasmarse desde la etapa de disefio
metodolégico que luego guiara el analisis de la informacidn. Estas preguntas deben ser testeadas
en las diferentes operaciones estadisticas del INE, tanto en pruebas piloto como en operativos
estadisticos regulares. Este testeo requiere una revision en todas las etapas del proceso, desde el
disefo y planificacion -dando cuenta de la relevancia de caracterizar a la poblaciéon segun estas
variables-, hasta la difusidn y evaluacion y retroalimentacién, observando posibles sesgos y nudos
criticos que impidan el correcto funcionamiento de la bateria. Esto es especialmente relevante en
operaciones de gran envergadura, como los censos de poblacidon y vivienda, donde se debe revisar
la inclusion de la presente bateria considerando diferentes elementos, por ejemplo, los filtros de
edad.

Este andlisis debe contemplar la evaluacidon descriptiva de las variables, observando las frecuencias
de las categorias de las preguntas, las respuestas en las categorias abiertas, y la tasa de no
respuesta; segun diferentes caracteristicas sociodemograficas (edad, zona, nivel educacional, nivel
socioeconémico, entre otras). Asimismo, con el fin de analizar el funcionamiento y aplicabilidad
del estandar, se pueden ejecutar diferentes técnicas para recoger la experiencia de las
operaciones estadisticas. Entre ellas se destacan las revisiones de expertos, pruebas de usabilidad,
grupos focales, debriefings de encuestadores, pruebas piloto convencionales o experimentales,
entre otras*.

Por ultimo, el proceso de testeo descrito y la toma de decisiones en cada operacion estadistica
que incorpore el presente estandar, deben sustentarse mediante informes de hallazgos vy
documentaciéon del proceso de ejecucion/aplicacion de las pruebas. Ello es relevante para la
generacion de evidencia y el avance de la transversalizaciéon del enfoque de género en los
procesos estadisticos.

41 Este tipo de pruebas y ejercicios que impliquen la incorporacidon de parte o la totalidad del estandar SGOS, sera
responsabilidad de cada area tematica y deben ser discutidos y consensuados con el subdepartamento de Estadisticas
de Género y el subdepartamento de Calidad y Estandares.

37



5.2. PROCESAMIENTO DE LOS DATOS

5.2.1 Revisidn de la respuesta a la categoria “Otro” en género y orientacion sexual

Se recomienda mantener la categoria “Otro” como una pregunta abierta, tanto en el caso de
género como en orientacion sexual, ya que permite capturar identidades u orientaciones
emergentes que no estan consideradas en las alternativas de respuesta actuales y cuyo andlisis
puede aportar a mejorar la exhaustividad de las categorias en ambas preguntas.

Un desafio importante refiere al procesamiento de las respuestas que sean entregadas en esta
casilla, pues sera necesario examinarlas para revisar la coherencia y representacién de las
identidades de género y orientaciones sexuales declaradas. Esto podria conducir eventualmente a
la reclasificacidon de casos en categorias ya existentes (recodificacion) o la identificacidon de casos
no codificables.

Se recomienda que la revisidon de las categorias emergentes en género u orientacion sexual sean
evaluadas en conjunto con los equipos expertos en la materia, cuyo apoyo conceptual permitiria
generar una correcta clasificacion de las personas, bien sea como nuevas categorias o como parte
de categorias existentes.

5.2.2 Edicién e imputacion de respuestas en las preguntas género y orientacion sexual

Frente a la presencia de no respuesta o la presuncién de que pudiese existir un error en el dato
registrado para las preguntas de género y orientacion sexual, no se recomienda a los equipos
realizar una recuperacién o edicién de variables. Se debe tener especial cuidado en su
tratamiento, puesto que no se puede cuestionar la veracidad de la respuesta entregada a una
pregunta de estas caracteristicas (de autoidentificacién y potencialmente sensibles para ciertos
perfiles). En este contexto, el uso de la variable de clasificacion trans no debe dar lugar en ningun
caso a supuestos que conduzcan a la edicién de la variable género o sexo, ni tampoco a la
recuperacion de informacién para confirmar el género declarado por las personas. A su vez, se
deben analizar cuidadosamente las posibles ediciones a la respuesta proporcionada en la categoria
“otro”, en términos de su coherencia con las conceptualizaciones de género y orientacion sexual.

Del mismo modo, la no respuesta al item en las preguntas de género y orientacion sexual no debe
ser imputada en el procesamiento de datos, pues no es posible hacer supuestos en torno a estas
preguntas y las categorias respondidas, ni tampoco considerarlas como parte de una determinada
poblacién a través de otras preguntas de la encuesta o censo.

5.2.3 Clasificacién cisgénero y transgénero

Para generar la clasificacion de la poblacion en “cisgénero” y “transgénero”, se deben emplear las
preguntas de sexo, género y clasificacion trans. La interaccidn de estas preguntas permite generar
la clasificacion como se presenta en las Tablas 3 y 4. En primer lugar, la Tabla 3. muestra el cruce
entre la variable sexo y género, marcando aquellos casos donde es posible realizar la clasificacién
como “transgénero” y “cisgénero”; luego, aquellos donde es necesario precisar la categorizacién a
partir de la pregunta de clasificacion trans; y finalmente aquellos casos donde no sera posible la
tipificacion, tal como aquellas personas que indican: “Prefiero no responder” o “No sabe”.
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TABLA 3. CONCORDANCIA ENTRE LAS PREGUNTAS DE SEXO Y GENERO.

. . R Prefiere no
Transmasculino [ Transfemenino | No binario No sabe
responder
Pregunta de Pregunta de Pregunta de No es No es
Cisgénero clasificacion Transgénero Transgénero clasificacion clasificacion posible la  posible la
trans trans trans clasificacién clasificacion
Pregunta de Pregunta de Pregunta de No es No es
clasificacion  Cisgénero  Transgénero Transgénero clasificacion clasificacion posible la  posible la
trans trans trans clasificacién clasificacion

Fuente: elaboracién propia.

Por su parte la Tabla 4, presenta la interaccién entre las preguntas de sexo-género y clasificacion
trans para aquellos casos sefalados anteriormente. Se indican las situaciones en que es posible la
clasificacion de la poblacién “transgénero” y aquellas en las que “No es posible la clasificacion”.

Asi, la poblacidon “transgénero” queda definida por aquellas personas que tienen un género
distinto al asignado socialmente a su sexo y que ademads indicaron “Si” en la respuesta de
clasificacion trans, como también aquellas personas que respondieron “Transfemenino” o
“Transmasculino” (independiente de su respuesta en la pregunta de sexo) para quienes no se
activa la pregunta de clasificacién trans.

Por otro lado, la poblacién “cisgénero” correspondera a todas aquellas personas que tienen un
género que es igual al asignado socialmente a su sexo. Cabe mencionar que en los casos donde la
respuesta a la pregunta de clasificacion trans es “No”, no es posible asumir que estas personas
han entregado una respuesta incorrecta y/o que existe confusidn en los conceptos referidos, por
lo que no se deben clasificar como “cisgénero”. De esta manera, existiran casos en donde no sera
posible la clasificacion en las categorias “transgénero” y “cisgénero”.

TABLA 4. CONCORDANCIA ENTRE LAS PREGUNTAS DE SEXO, GENERO Y CLASIFICACION TRANS.

CLASIFICACION TRANS

No es posible la No es posible la No es posible la

Transgénero e . e, e
clasificacion clasificacion clasificacion
, No es posible la No es posible la No es posible la
Mujer - Masculino Transgénero p . p o p iy
clasificacion clasificacién clasificacion
N , No es posible la No es posible la No es posible la
Hombre - No binario Transgénero p 9 p ., p 9
clasificacion clasificacién clasificacion
- , No es posible la No es posible la No es posible la
- No binario Transgénero p 9 p ., p L
clasificacion clasificacion clasificacion
, No es posible la No es posible la No es posible la
Hombre - Otro Transgénero p 9 p ., p L
clasificacion clasificacion clasificacion
, No es posible la No es posible la No es posible la
Transgénero e g Ny Ny
clasificacion clasificacién clasificacion

Fuente: elaboracion propia.
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5.3. ANALISIS DE RESULTADOS

5.3.1 Precisién y confiabilidad de los datos

El andlisis de resultados que se realice a partir de las preguntas de género y orientacion sexual en
el contexto de encuestas dirigidas a hogares estara sujeto a los criterios de precisidon estadistica
establecidos por la institucién en el “Estdndar para la evaluacién de la calidad de las estimaciones
en encuestas de hogares” (INE, 2020). De presentarse baja prevalencia de respuesta en las
categorias de alguna de las preguntas para ciertos niveles de estimacidon o dominios de estudio, las
estadisticas que deriven de estas podrian no tener la precisién y confiabilidad requerida,
impidiendo generar inferencias estadisticas a partir de los resultados obtenidos, ya sea porque
subestimen o sobrestimen el fendmeno que se intenta medir.

Una alternativa a lo anterior es agrupar algunas categorias. En el caso de la pregunta género se
pueden agregar las categorias transmasculino, transfemenino y no binario, generando la categoria
“Trans y no binario”. Mientras que en orientacion sexual pueden agruparse las categorias gay,
lesbiana y bisexual, generando la categoria “LGB”. Debe considerarse que implementar
agrupaciones genera pérdida de informacion sobre cada categoria, lo que dificulta la
caracterizacion de la poblacién especifica.

Respecto a las preguntas de este estandar, es relevante considerar que la publicacion de
resultados y los posibles analisis sobre la poblacion LGBT estan determinados por la cantidad de
personas que respondan las preguntas en las diferentes categorias que se disponen en ellas. El
tamafio de la muestra y de los subgrupos afecta la representatividad de las estimaciones y los
analisis sobre las posibles diferencias pueden llevar a conclusiones erréneas (UNFPA & INEC,
2019).

5.3.2 Confidencialidad de los datos

La cualidad de los datos de ser innominados e indeterminados, segun lo establecen los articulos 29
y 30 de la Ley N°17.374 (Ley organica del Instituto Nacional de Estadisticas), se constituye a través
del “secreto estadistico” con el objetivo de resguardar que los datos no se publiquen o difundan
con referencia expresa a personas o entidades a quienes directa o indirectamente se refieran. La
entrega de la base de datos a aquellas personas usuarias que la demanden debe realizarse de
forma tal que los datos estadisticos cumplan esta condicién.

Para garantizar la adecuada divulgacidn de datos relativos a las variables sexo, género y
orientacion sexual, se debe considerar la aplicacién de controles de divulgacién que se
encuentren vigentes y que reconozcan en todo momento la importancia de proteger los datos
individuales de personas y entidades. Con un adecuado proceso de anonimizacién de microdatos
se cumple con una obligacién legal y ética de los productores de estadisticas con el objeto de
garantizar que los datos proporcionados por las personas informantes se utilicen Unicamente con
fines estadisticos y en total resguardo de su privacidad. En la actualidad, el INE posee un estandar
para el control de la divulgacién de microdatos publicado en la pagina institucional®?, cuyo objetivo
es normar los métodos y procesos de liberacion (publicaciéon) de microdatos de todas las

42 https://www.ine.cl/docs/default-source/buenas-practicas/estandares/estandar/documento/gu%C3%ADa-control-
divulgaci%C3%B3n-estad%C3%ADstica-microdatos.pdf?sfvrsn=fb568638 2
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operaciones estadisticas que genera la institucion, cuidando en todo momento la privacidad de las
personas informantes.

En esta misma linea, es importante considerar los articulos 22 letra e y 32 de la Ley N°19.628 Sobre
Proteccién de la Vida Privada, los cuales indican lo siguiente:

e Articulo N°2, letra e): dato estadistico, el dato que, en su origen, o como consecuencia de
su tratamiento, no puede ser asociado a un titular identificado o identificable.

e Articulo N°3: en toda recoleccién de datos personales que se realice a través de encuestas,
estudios de mercado o sondeos de opinidn publica u otros instrumentos semejantes, sin
perjuicio de los demas derechos y obligaciones que esta ley regula, se deberd informar a
las personas del cardcter obligatorio o facultativo de las respuestas y el propdsito para el
cual se esta solicitando la informacién. La comunicacion de sus resultados debe omitir las
sefias que puedan permitir la identificacion de las personas consultadas. El titular puede
oponerse a la utilizacidn de sus datos personales con fines de publicidad, investigacion de
mercado o encuestas de opinidn.

Ambos elementos presentes en la legislacidn vigente reconocen la entrega de un nivel especial de
proteccién a ciertos datos personales que, en atencidon a su naturaleza, son considerados de
caracter sensible. Entre ellos se encuentran aquellos datos personales que se refieren a:

“(...) las caracteristicas fisicas o0 morales de las personas, o a hechos o circunstancias de su
vida privada o intimidad, tales como los habitos personales, el origen racial, las ideologias
y opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o
psiquicos y la vida sexual” (Articulo 29, letra g, Ley 19.628).

Asi mismo, se requiere tener presente el nivel geografico en el que se dispondran los datos. En el
caso de los censos de poblacién y vivienda, no deben presentarse las variables género y
orientacion sexual en su base de datos de manzana/entidad dependiendo del nimero de casos
criticos que se definan para el proceso de indeterminacion geografica, cuyo objetivo es el
resguardo de la confidencialidad de los datos. Por ultimo, cada operacidn estadistica debe evaluar
si estos criterios son suficientes, dadas sus propias caracteristicas, para resguardar los datos
personales.
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7. ANEXOS

ANEXO 1. CATEGORIAS DE RESPUESTA EN VARIABLES “SEXO” Y “GENERO”.

La Tabla 5 presenta la manera en que algunas Oficinas Nacionales de Estadisticas (ONE) definen las
categorias de respuesta en las preguntas sobre el sexo y el género. En ella se puede apreciar, que
algunas ONE establecen diferentes categorias para estos conceptos (por ejemplo, StatCan
Canada), mientras que otras emplean las mismas categorias de respuesta. Este ultimo es el caso
mas comun en paises de habla inglesa y algunas experiencias de la region.

En Chile, al igual que en otros paises de la regidn, se emplean las categorias “hombre” y “mujer”
para la variable sexo en las estadisticas oficiales, aunque, estas no coinciden con las categorias que
utiliza el Servicio de Registro Civil e ldentificacion para capturar el sexo registral, esto es,
“femenino” y “masculino”®. Este hecho genera confusién y complejiza la estandarizaciéon en
estadisticas oficiales y registros estadisticos de instituciones del Estado®.

43 Otro pais de la region donde esta situacion se presenta es Costa Rica.
44 En algunas instituciones se ha evidenciado que al preguntar por sexo emplean las categorias hombre/mujer y otras se
ajustan al Servicio de Registro Civil e Identificacion empleando las categorias masculino y femenino.
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Argentina

Australia

TABLA 5. EXPERIENCIAS DE MEDICION DE SEXO E IDENTIDAD DE GENERO EN CENSOS, ENCUESTAS SOCIALES Y/O ESTANDARES NACIONALES.

Variable

Sexo registrado
al nacer

Pregunta

¢Cudl es el sexo registrado al
nacer?

Categorias de respuesta

Mujer/Femenino
Vardn/Masculino
X/Ninguna de las anteriores

Género

De acuerdo a la identidad de
género, ése considera...

Mujer?

Mujer trans/travesti?

Varén?

Varén trans/ masculinidad trans?
No binario?

Otra identidad/ ninguna de las
anteriores?

Prefiero no contestar

Poblacién objetivo

Toda la poblacién.

Operacion
estadistica/estandar

Cuestionario definitivo
del Censo 2022 para
viviendas particulares
(INDEC, 2022)

Ignorado
Otro
What was [your/Person's Male
Sexo al nacer name/their] sex recorded at birth? Female

Another term (please specify)

Género

How [do/does] [you/Person's
name/they] describe [your/their]
gender?

Gender refers to current gender,
which may be different to sex
recorded at birth and may be
different to what is indicated on
legal documents.

Man or male

Woman or female

Non-binary

[I/They] use a different term (please
specify)

Prefer not to answer

Toda la poblacién.

Estandar, 2020

Género

may be different from sex
assigned at birth and may be
different from what is indicated on
legal documents.

What was this person's sex at Male
Sexo al nacer birth? Female
Sex refers to sex assigned at birth.
What is this person's gender? Man
Refers to current gender which Woman Toda la poblacion

Non-binary person

Estandar, 2021
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Nueva Zelanda

Reino Unido

Variable

Sexo al nacer

Pregunta

What was your sex at birth?

Categorias de respuesta

1 Male / Tane
2 Female / Wahine.

What is your gender?

1 Male / Tane

Poblacién objetivo

Toda la poblacién.

Operacion
estadistica/estandar

Estandar, 2021.

Género 2 Female / Wahine
3 Another gender / He ira ké and
What is your sex? [] Female
Sexo A.question about ggnder identity  [] Male Toda la poblacion.
will follow later on in the
questionnaire
Is the gender you identify with the [] Yes Pregunta voluntaria para

Género

same as your sex registered at
birth?

[ 1 No, write in gender identity

personas de 16 afios o
mas.

Censo 2021.

¢Es [NOMBRE] hombre o mujer? 1. Hombre Toda la poblacién
Sexo .
2. Mujer encuestada.
En cuanto a su género, ¢usted se 1. Masculino
identifica como? 2. Femenino

Género

3. Transgénero (Trans masculino y
femenino)
4. Otro. Especifique

Personas de 18 afios 0 mas
(PRESENTES).

Encuesta CASEN 2017,
Ministerios de Desarrollo
Social y Familia.

N/A 1. Hombre
Sexo 2 Muier
, - ) - Personas entre 15y 29 Encuesta Nacional de
En cuanto a tu género, tu te 1. Masculino o
. . . anos. Juventud, 2018.
identificas como... 2. Femenino , S
. , . (Pregunta de género es Ministerio de Desarrollo
Género 3. Transgénero (trans masculino y . . s
. auto-aplicada) Social y Familia.
femenino)
4. Otro, écual?
Sexo Cuando nacié [NOMBRE], ¢cual 1. Hombre Toda la poblaciéon
fue su sexo? 2. Mujer encuestada. .
- - - pp - Encuesta Nacional
éCon cudl género se identifica 1. Masculino .
[NOMBRE]? 2 Femenino Urbana de Seguridad
’ 3' Trans Ciudadana (ENUSC),
Género 4.0tro Persona de 15 afios o mas. 2020. Instituto Nacional
8.8. No sabe de Estadistica.

99. No responde
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ANEXO 2. “ENFOQUE EN DOS PASOS” Y SUS LIMITACIONES
Identificacion de poblacion transgénero empleando el “enfoque en dos pasos”

Un aspecto conceptual central en la definicién de una bateria SGOS es la identificacion de las
personas transgénero. Al respecto, el Instituto Williams de la Universidad de California elabord, en
el afio 2014, el “enfoque en dos pasos”, utilizando la pregunta de sexo al nacer auto reportaday la
pregunta sobre la actual identidad de género, argumentando que de esta manera se obtiene una
alta especificidad de la informacion (GenlUSS Group, 2014). Asi, se puede clasificar a las personas
informantes en transgénero (respuestas discordantes) o cisgénero (respuestas concordantes). Este
enfoque es el mas utilizado en el contexto de la medicidn de estadisticas oficiales.

Respecto al orden de las preguntas “sexo al nacer” e “identidad de género” en el enfoque en dos
pasos, algunas Oficinas Nacionales de Estadisticas (Stats NZ, 2021; ABS, 2021) recomiendan
realizar primero la pregunta sobre el “sexo al nacer” y luego “identidad de género”. A pesar de
esto, UNFPA & INEC (2019), en una evaluacion cualitativa de estas preguntas, plantean que:

“(...) las personas trans leian la pregunta sobre el sexo, se quejaban indicando que esto era
irrelevante e incluso se negaban a contestar. Por el contrario, cuando leian la pregunta
sobre el género afirmaban que esa era mucho mejor. Estos resultados coinciden con los
encontrados en esta investigacion, donde las personas trans criticaron fuertemente la
pregunta sobre sexo registral*, afirmaron sentirse violentados y violentadas con la
pregunta y mas de la mitad indicd que no la responderia en un censo o encuesta” (UNFPA
& INEC, 2019, p. 41).

No obstante, en el mismo estudio, las personas participantes declararon que si se explican las
razones por las cuales la pregunta sobre el sexo es necesaria y se cambia el orden, podria existir
disposicidon a contestar, es decir, preguntar primero sobre la identidad de género y luego por el
sexo al nacer (UNFPA & INEC, 2019).

A pesar de que la pregunta sobre el sexo al nacer, segun la evidencia existente, resulta compleja
de responder para la poblacién transgénero, Australian Bureau of Statistics (2020) plantea que, si
se pregunta solo por “sexo”, la respuesta puede ser distinta que al preguntar por “sexo al nacer”,
debido a que se refiere a un momento determinado en la vida de la persona encuestada. Sin
embargo, no se presenta evidencia de ello.

Enfoque en dos pasos en el contexto chileno
Dado el amplio uso del “enfoque en dos pasos” en contextos de estadisticas oficiales, el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE) realizd diversas pruebas de campo para evaluar el correcto
funcionamiento de la bateria de preguntas “sexo al nacer” y “género”. Sin embargo, tanto en las
pruebas cognitivas*® como en las aplicaciones del cuestionario en recolecciones en terreno, se

45 Sexo registral: es aquel que captura y sistematiza el Servicio de Registro Civil e Identificacion (SRCel). Este registro
puede cambiar desde el afio 2012 debido a la promulgacion de la Ley 21.120 conocida como “Ley de ldentidad de
Género”. Las categorias que se utilizan en este caso son Femenino, Masculino e Indeterminado.

46 La metodologia de entrevistas cognitivas constituye un método cualitativo que examina los procesos cognitivos que
llevan a cabo las personas informantes respecto a las preguntas e items de un cuestionario. Aproximandose a la
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observé que este enfoque tiene una aproximacion poco efectiva para cumplir el objetivo de medir
especificamente el sexo bioldgico e identidad de género de las personas y, por lo tanto, para
obtener una alta especificidad de la informacion y derivar del mismo la clasificacion de las
personas en “cisgénero” y “transgénero”.

En particular, las pruebas cognitivas y observaciones técnicas a la recoleccién muestran que la
complejidad de aplicacién de dicho enfoque en el contexto chileno radica en las dificultades de
comprension por parte de las personas informantes respecto a la diferencia entre “sexo al nacer”,
“género” y “orientacion sexual”. Las principales dificultades de comprensién que afectaron la
medicidn se describen a continuacion:

Relacidn sexo-género:

En la poblacién heterosexual y cisgénero se observd que comprende el concepto “género” sobre la
base de estereotipos y roles relacionados a las categorias “femenino” y “masculino”. De ahi que,
mediante observaciones técnicas a los procesos de recoleccidon?’, se evidencié que algunas de
estas personas informantes declaraban su sexo al nacer y luego un género no cisgénero. Es decir,
respondian una combinacién de categorias que coindice con la clasificacion de persona
transgénero de acuerdo con el enfoque en dos pasos. Esto genera un problema de medicidn,
siendo prevalentes las respuestas “no concordantes” de sexo al nacer y género, sin que estas
puedan asociarse a la clasificaciéon de personas “Trans” (Ver Tabla 6).

TABLA 6. NUMERO Y DISTRIBUCION PORCENTUAL POR SEXO AL NACER SEGUN SU IDENTIDAD DE GENERO.
Identidad de género

Masculino Femenino No responde

Fuente: Elaboracion propia a partir de ENUSC 2020.
Nota: la tabla presenta valores muestrales.

Por ejemplo, en la observacidn técnica de la aplicacién de la Encuesta de Presupuestos Familiares
(EPF) una de las personas informantes al preguntarle su género, respondié “masculino” porque
“soy la que manda en la casa”. Es decir, su respuesta va acorde al rol de jefatura que el sistema
sexo-género ha atribuido a lo masculino. Ademas, se puede observar en el Tabla 6, que los casos
de respuestas “no concordantes” son incluso mas prevalentes que las respuestas “Trans”, no
siendo posible reclasificar dichas respuestas como poblacion transgénero, debido a que se
desconoce si en efecto son casos de personas transgénero o si se trata de quienes presentan las
dificultades de comprension previamente descritas.

Estos hallazgos se refuerzan en los sondeos cognitivos, cuando las personas entrevistadas
manifiestan una confusién entre ambos conceptos al preguntarles por su comprensién. Por

identificacién de problemas en el proceso de pregunta-respuesta y permitiendo evaluar mejoras que aporten a la
comprension y validez del fenémeno a medir (Collins, 2003).

47Realizadas en la prueba piloto del Censo de Poblacidon y Vivienda 2021; en la recoleccién de la Encuesta de
Presupuestos Familiares y de la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana.
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ejemplo, algunas personas informantes atribuyeron estereotipos y roles de género a la categoria
“mujer” de la pregunta sobre el sexo:

"Ser duefia de casa, ser una buena mamd, una buena esposa, ensefiar valores, ensefiar
buenos valores, lo que a mi me ensefiaron mis padres, esos son lo que significa ser hombre y
mujer.” (Mujer, 65 afios, urbana)

“La persona mds contenedora. Que se encarga de los hijos, pero es una concepcion social,
pero bdsicamente ese es como el estereotipo.” (Mujer, 45 afios, rural)

Es decir, para algunas personas informantes se refuerza el estereotipo de “lo femenino” no como
una identidad, sino como ciertas actividades feminizadas y, por lo tanto, asignadas social y
culturalmente a quienes cuyo sexo al nacer es mujer. Por otra parte, esto se evidencia al preguntar
por la definicién de género, en la cual algunas personas responden con caracteristicas basadas en
los cuerpos, es decir, con el sexo:

"Como anteriormente habiamos dicho que sexo es por parte bioldgica, eh al decir género es
mds por su parte fisioldgica, fisico. El fisico es lo que determina a una persona si es
masculino, femenino, transgénero"” (Mujer, femenino, heterosexual, menor de 40 afios,
educacion superior)

“Todas las caracteristicas que ella tiene me han podido decir que esa persona que es mi
madre es femenina o es de sexo femenino" (Hombre, masculino, heterosexual, menor de 40
afios)

"Mds bien abarca a ambos sexos, masculino y femenino para mi es eso. El término género
para mi abarca a ambos sexos, nada mds." (Mujer, 29 afios, rural)

Otro antecedente es que las categorias de sexo del carnet de identidad chileno, es decir, de sexo
registral, son “femenino” y “masculino”, lo que refuerza la confusidn observada. Lo difuso de los
limites en la comprensién de sexo y género por parte de las personas informantes complejiza la
implementacion del enfoque en dos pasos, ya que este se basa en la distincidn cognitiva de ambos
conceptos, especialmente cuando las preguntas respectivas van en conjunto.

Relacidn género y orientacion sexual:

Otro hallazgo de las pruebas realizadas sobre la medicién de las preguntas SGOS es la confusion de
informantes heterosexuales, cisgénero y principalmente de la tercera edad, en las preguntas de
género y orientacidon sexual. Algunas personas tienden a responder de manera espontanea la
pregunta sobre género, y no permitir que la persona encuestadora diga en voz alta todas las
categorias. Es en ese momento cuando declaran categorias de orientacion sexual (como gay o
lesbiana) en lugar de género.

También se observd la situacién de personas que declaraban género “femenino” para informar
respecto a hombres cis-gay. Es decir, observan una expresién de género “feminizada” y lo
atribuyen a que esa persona es femenina, debido a su orientacidn sexual. Esto puede ocurrir
especialmente en casos de personas informantes que convivan con personas LGBTIQ+. Aquello se
evidencia en los sondeos cognitivos, cuando al preguntar por la comprensidon de género algunas
personas lo atribuyen a la orientacién sexual:
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"Bueno eso es lo que yo le decia, el contexto género para mi es ver la sexualidad de las
personas, no cierto, ya sea heterosexual, bisexual, eso." (Hombre, 66 afios, rural)

También puede ocurrir que las personas consideren en la categoria “otro” de género a las
categorias de orientacidn sexual:

“l: Otro. E: (Otro? I: Si. E: Y eeh... icudl seria? I: Eh... es homosexual E: Okey...” (Hombre,
masculino, heterosexual, 40 aflos o mds, educacidn superior, vive con persona LGTBIQ+ en
su hogar)

Dados estos hallazgos, el enfoque “en dos pasos”, es decir, la pregunta de sexo al nacer en
conjunto con la de género, no permite identificar de manera precisa a la poblacién cisgénero y
transgénero. Una forma de subsanar estas dificultades y permitir la clasificacién de la poblacidn,
es la incorporacién de una pregunta de clasificacidon de la identidad trans en aquellos casos donde
no sea posible identificarla a través de la pregunta sobre el género. Esta pregunta se aplicaria a
aquellas personas informantes que declaren respuestas “no coincidentes” entre sexo y género
(mujer/masculino y hombre/femenino), posibilitando identificar si se trata de personas
transgénero o no. Por otra parte, la pregunta de identificacién de las personas trans se aplicaria
también cuando las personas declaran un género “No binario”, quienes podrian o no tener una
identidad trans (The Williams Institute, 2021)

¢Por qué no medir “sexo al nacer” en el Censo de Poblacion y Vivienda y en encuestas a hogares?

La pregunta sobre sexo al nacer es potencialmente sensible para las personas transgénero, pues
genera incomodidad y puede vulnerar el derecho al reconocimiento de la identidad de género al
gue han accedido en los ultimos afios. Esto se evidencia en los sondeos cognitivos, donde las
mismas personas expresaban su disconformidad sefialando que seria equivalente a retroceder en
los derechos adquiridos.

La decisidn de incorporacion de la pregunta obedece al uso del enfoque de medicién de género en
“dos pasos”, asi como su efectividad en la clasificacidon de personas transgénero y cisgénero. No
obstante, como se presentd previamente, este enfoque ha presentado conflictos en su
implementacion en el contexto nacional, debido principalmente a problemas de comprension de
la poblacién. Por lo que la inclusién de esta pregunta no permitiria identificar de manera precisa a
la poblacidn trans en Chile.
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ANEXO 3. BATERIA DE PREGUNTAS A PROBAR EN MODO DE RECOLECCION AUTO-APLICADO (CAWI)

PREGUNTA: SEXO
> TODAS LAS PERSONAS DEL HOGAR

SGO1. ;Cual es el sexo de [Nombre]?

1. Hombre
2. Mujer

PREGUNTA: GENERO
2 PERSONAS DE 5 ANOS O MAS

SGO02. ;Con cual género se identifica [Nombre]?
& Considere que el “género” con el cual una persona se identifica puede o no corresponder con el sexo
y nombre del registro de nacimiento.

1. Masculino

2. Femenino

3. Transmasculino

4. Transfemenino

5. No binario

6. Otro - SG02_a

88. No sabe

99. Prefiere no responder

2 PERSONAS CUYA RESPUESTA EN SG02=6
$G02_a. ;Cual?

PREGUNTA: CLASIFICACION TRANS
> PERSONAS CON SG01=1 & SG02=2
> PERSONAS CON SG01=2 & SG02=1
> PERSONAS CON SG02=5

> PERSONAS CON SG02=6

SGO03. ;[Nombre] se identifica como trans?

1.Si

2.No

88. No sabe

99. Prefiere no responder
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PREGUNTA: ORIENTACION SEXUAL
2 PERSONAS PRESENTES DE 15 ANOS O MAS

La siguiente pregunta debe responderla Unicamente por usted y de manera privada.

0S01. Ud. Actualmente, se identifica como:

1. Gay (atraccion de un hombre hacia otro hombre)
2. Lesbiana (atraccién de una mujer hacia otra mujer)
3. Bisexual (atraccidén hacia mas de un sexo o género)
4. Heterosexual (atracciéon hacia el sexo opuesto)

5. Otro > 0S01 _a

88. No sabe

99. Prefiere no responder

2 PERSONAS CUYA RESPUESTA EN 0S01=5
0S01_a. ;Cual?
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ANEXO 4. BATERIA EXCLUSIVA PARA USO EN ENCUESTAS DE SALUD Y SEXUALIDAD

La aplicaciéon de la bateria SGOS en encuestas de salud y sexualidad, debe implementarse, cuando
lo amerite, con una variacidn en la pregunta referida al sexo, pasando de la recomendacion
general de aplicacion de sexo declarativo a la implementacion de la pregunta de sexo asignado al
nacer. Esta variacién en la pregunta se fundamenta en la necesidad de este tipo de estudios de
aproximarse al sexo biolégico de la persona para conocer la prevalencia de ciertas enfermedades
especificas. La pregunta de sexo asignado al nacer debe realizarse a una persona informante
directa, aspecto que en este tipo de encuestas es posible garantizar. Las demds preguntas del
estandar se deben incluir sin modificaciones y siguiendo las instrucciones entregadas previamente
a lo largo del documento. A continuacién, se presentan los aspectos a considerar en el disefio de la
pregunta sexo asignado al nacer, ademas de su formulacién y correspondiente flujo de aplicacién.

TABLA 7. APLICACION DE LA PREGUNTA SEXO ASIGNADO AL NACER

Objetivo y uso Alcance Pregunta

> TODAS LAS PERSONAS DEL HOGAR
El sexo asignado al nacer*® es una
informacidn considerada basica en
estudios de salud y sexualidad. Aporta la
base para la construccién de indicadores
de prevalencia de enfermedades
especificas al sexo de las personas. 1. Hombre
2. Mujer

SGO01. ¢CUAL FUE SU SEXO ASIGNADO AL
Encuestas dirigidas a NACER?

hogares sobre salud y

ssaelichd < Leaq las alternativas.

Concepto:

Sexo asignado al nacer: refiere al sexo que es asignado a una persona al momento de su
nacimiento, tipicamente, segln la apariencia de sus genitales externos* (GenlUSS Group, 2014;
CIDH, 2015).

Poblacidn objetivo:

La pregunta de sexo asignado al nacer debe ser capturada para todas las personas, independiente
de su edad actual presentes al momento de la entrevista.

Aspectos por considerar en el disefio de la pregunta:

In

48 De requerir incorporar una tercera categoria en la variable sexo, tal como, “intersexual”, se recomienda en su lugar
evaluar la inclusidon de una pregunta adicional que indague sobre si la persona tiene variacién en las caracteristicas
sexuales, tema que ha sido abordado y estandarizado por oficinas nacionales de estadisticas de Australia y Nueva
Zelanda.

49 De acuerdo con la Norma General Técnica N° 160 del Ministerio de Salud 2013, se establece el Procedimiento para el
registro del formulario “Comprobante de Atencidn de Parto con Nacido Vivo (CAPNV)”, en el cual se consigna el sexo del
(la) nacido(a). El sexo en dicho caso, corresponde a la constatacion macroscépica del sexo bioldgico por parte del
profesional que asiste el parto, en consecuencia, se indica: Sexo “Hombre” si el nacido presenta genitales externos
masculinos, sexo “Mujer” si presenta genitales externos femeninos y por ultimo sexo “indeterminado” si la visualizacién
macroscopica de los genitales no permite determinar si el sexo del recién nacido es masculino o femenino.
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e La pregunta de sexo asignado al nacer para encuestas especificas de salud y sexualidad,
debe ser respondida por una persona informante directa. El sexo asignado al nacer de una
persona puede no coincidir con aquel registrado en el documento de identidad, dada la
Ley 21.120 que permite el cambio de sexo registral.

e Con relacidon a potenciales problemas de rechazo y quiebre en la entrevista, se debe
considerar que las personas transgénero podrian mostrar resistencia a responder esta
pregunta o no responder®.

e La percepcién personal de quien responde la pregunta puede impactar en su disposicion a
responder o motivar un quiebre en la aplicacidon del cuestionario debido a la potencial
conversacién sobre el tema con quien recolecta, por ejemplo, por considerar que la
pregunta es obvia, evidente, por estar en desacuerdo de que se pregunte, etc.

e Un aspecto que debe considerarse en la capacitacién de los equipos de campo
(encuestadores, encuestadoras y censistas) es la instruccion de la adecuada aplicacion de
las preguntas de la bateria SGOS, en las cuales deben abstenerse de hacer suposiciones o
sugerencias de respuesta sobre el sexo de las personas entrevistadas con base en su
apariencia, vestimenta, comportamiento o su voz.

e Por otro lado, se debe considerar obligatoria la lectura de las preguntas y alternativas de
respuesta a la persona informante y luego esperar su respuesta. En ninglin caso quien
recolecta debe hacer suposiciones y/o afirmaciones sobre la respuesta a estas preguntas.

Flujo de la bateria:

En relacién con la incorporacion de la bateria de preguntas SGOS en encuestas de salud vy
sexualidad es importante tener las siguientes consideraciones para la correcta aplicacion del
estandar:

e En primer lugar, se instruye la inclusidon de tres (3) preguntas que permitan abordar la
caracterizaciéon de la diversidad de género en los estudios de salud y sexualidad, que
corresponden a sexo asignado al nacer, género y clasificacion trans. Estas preguntas se
consideran como parte de la bateria obligatoria a incorporar y bajo ninguna circunstancia
deben modificarse sus categorias.

e En segundo lugar, se debe incluir la pregunta sobre orientacidon sexual solo en aquellos
estudios en que se define como parte del foco de estudio y cuyo disefio metodoldgico
permita contar con una persona informante directa. Esto podria implementarse en
estudios directamente aplicados a personas, o bien, en encuestas dirigidas a hogares que
permitan identificar mediante una pregunta si la persona reporta por si misma, en cuyo
caso se debe aplicar el protocolo de la pregunta solamente a quienes estén presentes en
la vivienda al momento de la entrevista. En este sentido, la pregunta sobre orientacién
sexual es opcional, por lo que su incorporacién debe ser evaluada en funcién de las
limitaciones de su aplicacién.

50 Esto se evidencié en los sondeos cognitivos realizados el 2021, donde personas transgénero no quisieron responder
por su sexo al nacer. En ese contexto, se plantea un potencial problema de rechazo al preguntar por sexo, pues para
algunas personas puede ser igualmente sensible que sexo al nacer.
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FIGURA 2. ESQUEMA DE PREGUNTAS DE SEXO AL NACER, GENERO Y ORIENTACION SEXUAL PARA ENCUESTAS

DE SALUD Y SEXUALIDAD.
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