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INTRODUCCION

En nuestra cultura, las generalizaciones respeztio due significa ser hombre y lo que
significa ser mujer, estan fuertemente arraigabdlas.roles y estereotipos de género, esto
es, lo que se espera que seamos, pensemos, haggmgse esta determinado
histéricamente por nuestras caracteristicas bicddgisi bien simplifica la forma en que
entendemos el mundo, puede tener graves conseasericando afecta los derechos y
libertades de los y las integrantes de nuestra oiztad-

Asi, la asociacion de las mujeres al area del daidan la consiguiente exclusién de los
hombres; la asociacién de los hombres al arearda te decisiones con la consiguiente
exclusién de las mujeres; la falta de autonomikaslenujeres, incluso con reconocimiento
legal, en temas reproductivos, econdémicos, faresidiaborales, entre otros; la violencia en
el ambito doméstico, el acoso callejero, la violersexual, todas ellas, son expresiones de
desigualdad y discriminacion que tienen como baseamponente cultural, vinculado a
los roles y estereotipos negativos de género piesen nuestra cultura.

Aln mas, si a este conjunto de experiencias suméamsade aquellas personas que tienen
una orientacion sexual distinta a la heterosexga# vivencian de manera interna un
género distinto al sexo que les asignaron al nacerya expresion de identidad es distinta a
la determinada por su biologia, entre otros, lasnii@staciones de violencia y
discriminacion se multiplican.

Por otro lado, sabemos que el ordenamiento juridgente y el sistema judicial encargado
de hacerlo cumplir, tienden a expresar de manearaatiiva los valores culturales vigentes
en una sociedad en un momento determihdfio cuanto a las normas, las modificaciones
obtenidas generalmente a partir de movimientosakxcireivindicadores de derechos, no
aseguran que su aplicacion practica no perpetdesigualdad que precisamente intentaban
atacar. Por ello, es en el conocimiento y aplicacite dichas normas, que hacen
generalmente las personas que administran justioiagde los valores culturales vigentes
tienen un espacio amplio de expresion, el cual @ugEherar un impacto negativo en el
acceso efectivo a la justicia. Asi, la labor juigstbnal y el trato que brinda la institucion a
las personas que se acercan al sistema judicialcpalquier causa, tienen un rol
fundamental, en la medida que pueden contribuo pempetuar desigualdades presentes en
nuestra cultura y aplicar el derecho, en cambimgneciendo las diferencias estructurales
entre los géneros, con lo cual se transforman eantgs de los derechos vy libertades de las
personas que viven en nuestra comunidad.

En definitiva, aunque los compromisos internaciesae Derechos Humanos firmados por
nuestro pais han puesto los derechos a la igugldaddiscriminacién en el nivel mas alto
de nuestro ordenamiento juridico, existe aun ueahar entre los derechos proclamados y
su efectivo ejercicio.

Por lo tanto, para cumplir con dichos compromisegexjuiere de medidas, de politicas
publicas, de programas y acciones concretas pgrarlana transformaciéon en la cultura

! Cook, Rebecka, Cusack Simone. Estereotipos derGéRerspectivas Legales Transnacionales. 2009.
Publicado en castellano por PROFAMILIA, Bogotéa, @01

2 Rabossi, Eduardo. Derechos Humanos: El Principitgdaldad y la Discriminacion, Revista del Cernteo
Estudios Constitucionales. Argentina, ISSN 0214518°. 7, 1990, pags. 175-192. Disponible en web
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo31436
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institucional y social que se encamine hacia unaldad real o sustantiva en el acceso y
disfrute de los derechos de todas las personas

La Corte Suprema de Justicia de Chile ha dado gasuss para acompanfar los esfuerzos

regionales y nacionales en esta materia, siendtemoen la realizacion de un estudio de

diagnéstico de la perspectiva de igualdad de g&ngue da cuenta de las desigualdades y
discriminaciones de los estereotipos persistemed Boder Judicial y las deficiencias en la

administracion de justicia, desde un punto de \dstgénero. Este informe, sin precedentes
en la historia judicial del pais, es un punto ddig& pero a su vez un gran paso en la
transformacion que se requiere, pues no es pgsdrisar en un sistema de justicia mejor

sin antes reconocer las deficiencias del existente.

El diagnéstico antes referido fue dado a conocetogias las jurisdicciones del pais,
recabandose sugerencias. Este espacio participsivbién innovador, ha superado todas
las expectativas, pues se recibieron mas de natasieropuestas que fueron clasificadas,
sistematizadas y estudiadas, a las que se sun@waaliosos aportes de distintos actores
del Poder Judicial.

Del trabajo que se ha venido realizando ha emergigte documento que contiene la
Politica de Igualdad de Género y No Discriminactiei Poder Judicial chileno, que

expresa, ademas de un camino posible, a travémeles|de accion y ejes estratégicos
concretos para lograr superar las deficienciasadeqlie da cuenta el diagnostico y que
también consignan los organismos internacionalpsocgaizados, un compromiso claro e
inclaudicable de las maximas autoridades de eglerRiel Estado para avanzar hacia un
modelo de Justicia cada vez mas inclusiva y reepatwe la diversidad, con miras a
asegurar un efectivo acceso a la justicia.

Esperamos en este documento, ademas, dejar rastr@roceso recorrido para la
formulacién de la Politica, que de por si ha siddi@nte, permitiendo a una parte
importante de los integrantes del Poder Judicitdrdgse para reflexionar sobre el Poder
Judicial que queremos, el servicio que prestamgEensar nuestras practicas y elaborar
estrategias de cambio.

Por ultimo, esta Politica se alinea con la misidision y ejes fundamentales del Plan
Estratégico 2015-2020 del Poder Judicial, pues gfactos de solucionar efectivamente los
conflictos de todas las personas, de manera prjoista,y confiable, contribuyendo asi a la
paz social y al fortalecimiento de la democracsaggencial que las personas sean el eje de
todo el quehacer del Poder Judicial, lo cual cangtiel objetivo ultimo de esta Politica.

¥ Management & Research Chile. (2016). Estudio Ddatioo de la perspectiva de Igualdad de Génerd en e
Poder Judicial Chileno. Santiago de Chile.
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ANTECEDENTES

Los principios de igualdad y no discriminacion, h&ido reconocidos como valores a

alcanzar respecto de todos los derechos y debeed®$| sistemas normativos nacionales e
internacionales establecen. Nuestro pais es par@sdrincipales tratados internacionales
gue incorporan este reconocimiento y asi lo habkstiglo, ademas, la Constitucion Politica

y la legislacion interna.

En el ambito judicial regional, se suman al mandiaternacional de respeto y proteccion
de los principios de igualdad y no discriminaciws resultados de la8Cumbres de
Presidentes/as de Tribunales y Cortes Supremasisticih de Iberoamérica’que desde
el afio 2001 vienen explicitando en sus declarasidinales, la necesidad de incorporar la
perspectiva de género como forma de mejorar elsaceela justicia de la poblacion,
particularmente de las mujefe€n este marco, los Poderes Judiciales de la regidn
desarrollado, con mayor o menor profundidad, palétiy programas para incorporar la
perspectiva de género en su quehacer, en una diobémsion, esto es, con el objeto de
hacerse cargo de las desigualdades al interiamsdedderes Judiciales, asi como de brindar
un efectivo acceso a la justicia. En la Asamblean&ia de la XVII Cumbre Judicial
Iberoamericana, celebrada en Santiago de Chilgbeh del afio 2014, fue aprobada la
constitucion de la Comision Permanente de Géneékocgso a la Justicia, con el objetivo
de dar seguimiento al proceso de incorporaciénadpefspectiva de género en todo el
guehacer de la Cumbre Judicial Iberoamericana gro®kar proyectos y propuestas que
permitan la incorporacién de la perspectiva de géakinterior de los Poderes Judicidles

* La VI Cumbre celebrada en Espafia en 2001, al ad@btEstatuto de Juez Iberoamericano, asume los
principios de Equidad y de no Discriminacién, ycelmpromiso de crear instancias que trabajen para la
incorporacion del enfoque de género en las Admatigines de Justicia; La VII Cumbre que dio como
resultado la Declaracién de Cancun en 2002, afiredeal “Acceso de las Mujeres a la Justicia” adei la
necesidad de implantar una perspectiva de génee srarco general del mejoramiento del acceso de la
mujer a la justicia. En dicha declaracion los miesstde la cumbre subrayaron la importancia de adapta
Politica de Igualdad de Género por parte de las géirarquias de los aparatos judiciales y afirmdao
necesidad de promover la igualdad de género coriticBdnstitucional Transversal, en todas las sngan
todos los niveles, tanto en su organizacion intec@mo en la entrega de servicios judiciales a los
ciudadanos/as. En sus acciones estratégicas poeclaacreacion de una Unidad permanente que imgien

la Politica de Igualdad, ya antes mencionada, luagtaron en la inversion de los recursos de manera
prioritaria al servicio de las y los justiciablesdentificar y procurar la especializacién en ardakservicio

de justicia relacionado con probleméticas de lagras, puntualmente mencionaron la violencia doigsést

Lo anterior, basado en el reconocimiento de larelifcias entre las mujeres y los hombres, y lasidaed de
considerarlas en todas las acciones que se ejggatargarantizar respeto a sus derechos, las omaties
reales para su pleno desarrollo humano y la vaduimstitucional de un verdadero acceso a la jasti€in la
XVII edicién de la Cumbre, celebrada en Santiageleatio 2014, se crea la Comision Permanente derGén

y Acceso a la Justicia de la Cumbre Judicial, camadrgano dependiente de la Asamblea Plenaria de la
Cumbre cuyo objetivo es dar seguimiento al prockEsmcorporacion de la perspectiva de género em ébd
guehacer de la Cumbre Judicial Iberoamericana warddkr proyectos y propuestas que permitan la
incorporacion de la perspectiva de género al imtede los Poderes Judiciales. Adicionalmente en la
Asamblea Plenaria de la XVII edicién, se aprueb@retocolo Iberoamericano para el acceso a lecjastie

las personas y grupos en condiciones de vulnedadilicon especial énfasis en justicia con enfoque d
género. Este protocolo da continuidad a la CartBatechos de las personas ante la justicia y Rdgtas de
Brasilia para el acceso a la justicia de personasoadicién de vulnerabilidad. En la XVIII edicide la
Cumbre, celebrada en Asuncion, Paraguay en 201&sdmblea Plenaria aprueba una serie de documentos
en materia de transversalizacién de la perspediévgénero — elaborados por la Comisién Permanente d
Género y Acceso a la Justicia de la cual Chile iesnioro - entre los que se cuenta: Politica de @épara la
Cumbre Judicial Iberoamericana; Modelo de PolitieaGénero para otros Poderes Judiciales; Model par
incorporar la perspectiva de Género en la Impariicie Justicia, entre otros.

® pParrafos 13 a 20 de la Declaracién de Santiag€hile de la XVII Cumbre Judicial Iberoamericana,
celebrada los dias 2, 3 y 4 de abril de 2014.
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En cumplimiento de estos mandatos, el Pleno deteGuprema de Justicia de Chile, en
el mes de febrero del afio 2015, aprob6é una PrapuistTrabajo, presentada por la
ministra encargada de los asuntos de género, auienspla una serie de acciones a corto y
mediano plazo, destinadas a incorporar la persede igualdad de género en el Poder
Judicial chileno. Dicho instrumento, consideré éalizacion de acciones especificas en
materia de capacitacion, sensibilizacion y difusiéntre las cuales cabe mencionar la
creacion de una Mesa de Trabajo interna como gtanoia generadora de conocimiento y
reflexion sobre igualdad de género en el Podercihldique convocd a funcionarios de

todos los estamentos, asi como a las asociacioresales y a una representante de la
Academia Judicial. Entre las actividades a medm@aro, el Plan considero el desarrollo de
un diagnostico acerca de la situacion de igualgadéhero y no discriminacion al interior

del Poder Judicial chileno, que serviria de lineabése para construir, de manera
participativa, una Politica en la materia, como coageneral para dar respuesta a los
hallazgos del estudio y a las obligaciones deldestparticularmente del Poder Judicial, en
este ambito.

Interesa destacar que para el disefio de estacRpB& concibié un proceso complejo que
considerd, ademas de la realizacion del referidadas de diagnéstico acerca de la
situacion de la incorporacion de la perspectivgéleero en el Poder Judicial, el desarrollo
de un proceso participativo de disefio de la Palitle alcance nacional, apoyo experto
internacional que permeara a la institucién dexfzegencia de otros poderes judiciales en
la incorporacion del enfoque de gérfermpoyo metodoldgico para el disefio de la Politica
con base en un marco légicavinculaciones con diversas instituciones enteedae se
cuentan asociaciones gremiales del Poder Judcigdnismos del sistema internacional e
interamericano de derechos humanos, analisis deativas nacionales, internacionales y
estudio de experiencias comparadas al alero darfgb€ Judicial Iberoamericana.

1. MARCO NORMATIVO

MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL

La forma en que el Sistema Internacional de Dereéhonanos reconoce los principios de
igualdad y no discriminacion, determina su considé&n como el fundamento y guia
hermenéutica de todas las normas de los sisternemakes e internacionales.

Desde la aprobaciéon y adopcion de la Declaracionddsal de los Derechos Humanos en
1948, los instrumentos internacionales de protecd@los derechos humanos consagran la
prohibicién de discriminar a las personas cualgusza su condicidén. En su articulo 2 se
establece que toda persona debe gozar de los dereamanos...sin distincién alguna

de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién itich o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicion econémica, nacimientoualquier otra condicion’” Nuestro

® para contar con este apoyo con fecha 6 de may20#ié se solicité a la Comisién Interamericana de
Mujeres de la Organizacion de Estados Americandsl-@QEA, la recomendacidon de una experta en la
materia. La CIM-OEA con fecha 7 de junio de 20E80mend6 a dofia Flora Acselrad, funcionaria juldicia
ex jefa de la Oficina de la Mujer de la Supremat€de Justicia de la Nacion Argentina.

" Contratacién de “Asesoria experta en metodologiendrco l6gico en el marco del proceso de elab@maci
de la Politica de Género y No Discriminacion dedi€aJudicial” a través de proceso de Licitacionlieaken
Mercado Publico, ID N° 425-43-LE16, adjudicado atapresa Asesorias, Investigacion y Capacitacion en
Ciencias Sociales, Ltda.
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pais ha suscrito y ratificado los principales ttatainternacionales que incorporan este
reconocimientt)

Sin embargo, pas6 mucho tiempo para que la hunthridagran parte de ella- hiciera
extensivos aquellos derechos a las mujeres. Enoefles distintas manifestaciones de la
violencia hacia las mujeres, como expresion extrdenéa discriminacion de género y de
las desiguales relaciones de poder entre hombmageres, hicieron necesaria la adopcion
de convenciones especificas que expresamente seeraef a las mujeres como
destinatarias de los derechos y garantias congeritidos principales tratados de derechos
humanos.

No fue sino hasta la Declaracion y Programa deodacde Viena aprobada por la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos en juniol€83, donde realmente se
universalizaron los derechos humanos y claramentexpresa que los derechos de las
mujeres son derechos humahds su vez se proclama la importancia de la latestidada
a“(...) eliminar la violencia contra la mujer en ladea publica y privada, a eliminar todas
las formas de acoso sexual, la explotaciéon y laatide mujeres, asi como a eliminar los
prejuicios sexistas en la administracion de laigiaty a erradicar cualesquiera conflictos
gue puedan surgir entre los derechos de la mujémsyconsecuencias perjudiciales de
ciertas practicas tradicionales o costumbres, dejuyicios culturales y del extremismo
religioso."*°

Nuestro pais ha asumido compromisos concretos leithos a garantizar los derechos de
las mujeres, a través de la ratificacion de tratadioculantes en la materia como la
Convencién sobre la Eliminacion de todas las Fordea®iscriminacion contra la Mujer

8 La Declaracién Universal de Derechos Humanos sragticulo 1 sefiala que todos los seres humanes nac
libres e iguales en dignidad y derechos y en duowdet2 declara quétjoda persona tiene los derechos y
libertades proclamados en esta Declaracion, sirtimigdn alguna de raza, color, sexo, idioma, reigi
opinion politica o de cualquier otra indole, origeracional o social, posicion economica, nacimieato
cualquier otra condicion” Adicionalmente en su articulo 21, establece que fmEtsona tiene el derecho de
acceso, en condiciones de igualdad, a las funcipalbcas de su pais; El Pacto Internacional des&ers
Civiles y Politicos establece en su articulo 2.¢ ‘fgjada uno de los Estados Partes en el presentet®ae
compromete a respetar y a garantizar a todos ldéviduos que se encuentren en su territorio y estgetos

a su jurisdiccion los derechos reconocidos en ekpnte Pacto, sin distincion alguna de raza, caexo,
idioma, religion, opinion politica o de otra indolerigen nacional o social, posicién econdémica, inaento

o cualquier otra condicién socialgspecificamente en su articulo 3 declara“flies Estados Partes en el
presente Pacto se comprometen a garantizar a hamprenujeres la igualdad en el goce de todos los
derechos civiles y politicos enunciados en el priesdPacto”. EI Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales en su articulecBnoce quélJos Estados Partes en el presente Pacto
se comprometen a asegurar a los hombres y a lagresijigual titulo a gozar de todos los derechos
econdmicos, sociales y culturales enunciados @meslente Pactg”en lo relativo al derecho al trabajo en su
articulo 7, establece normas claras de no discaicion contra la mujer en dicha esfera especificéremlo
referido al salario y condiciones de trabajo._Lang@mcién Americana sobre Derechos Humanos o Pacto d
San José de Costa Rica, en su articulo 1.1 sefieldog Estados parte se comprometen a respetar los
derechos reconocidos en la Convencidtoda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, discriminacion
alguna por motivos de raza, color, sexo, idiomdigi@n, opiniones politicas o de cualquier otra @te,
origen nacional o social, posicion econémica, naeirto o cualquier otra condicién sociglasimismo en su
articulo 24 establece que todas las personas smtefyante la ley, en consecuencia, tienen deresimo,
discriminacion, a igual proteccion de la ley.

9418. Los derechos humanos de la mujer y de la mifia parte inalienable, integrante e indivisible Ide
derechos humanos universaleBeclaracion y Programa de Accion de Viena, Aproautar la Conferencia
Mundial de Derechos Humanos el 25 de junio de 1988, 18.

191d. pérr. 38.
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(CEDAW)' y la Convencion Interamericana para Prenefancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Belém do Paré)lz.

La Convencidn sobre la eliminacion de todas las&sx de discriminacion contra la Mujer
(CEDAW) contiene una definiciéon de discriminaciéacta la mujer que comprende toda
diferencia de tratamiento basada en el sexo, daadionalmente o en la practica, coloque
a las mujeres en una situacion de desventaja, &lamg pleno reconocimiento de sus
derechos humanos en las esferas publicas y privad&s tanto, una accién u omisién
puede tener un resultado o efecto discriminatanidaepractica aun cuando en apariencia
sea neutral. EI Comité para la Eliminacion de lacBiminacion Contra la Mujer en la
Recomendacion General Nro. 19 ha establecido quefiaicion de la discriminacion
descrita en la CEDAW también comprende la violemdatra las mujeres en todas sus
formas*,

La Convencioén, establece, entre las responsabdgladas que se comprometen los paises
signatarios, la de velar porque las autoridadestéuciones publicas actuen conforme a la
obligacion de abstenerse de incurrir en todo agidotica de discriminacion. Esta pauta se
inserta en el compromiso de establecer la protegaiddica de los derechos de la muijer,
garantizar, por conducto de los tribunales nacesmabmpetentes y de otras instituciones
publicas, su proteccion efectiva contra todo aaodiscriminacion, y adoptar todas las
medidas apropiadas para modificar los patrone®scuoltirales de conducta de hombres y
mujeres con miras a alcanzar la eliminacion de posjuicios y las practicas
consuetudinarias y de cualquier otra indole quendsasadas en la idea de la inferioridad o
superioridad de cualquiera de los sexos o0 en fomsicestereotipadas de hombres y
mujeres”.

Ademas, segun el articulo 4 de dicha ConvenciéEkiados pueden adoptar medidas de
caracter temporal, las cuales esténcaminadas a acelerar la igualdad de facto emte
hombre y la mujer"y por lo tantd'no se consideraran discriminacion en la forma el

en la presente Convencidfi"

A nivel regional, por su parte, la Convencioén Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém do Pard), ha significado un gran avance
respecto a la proteccion de los derechos humanolsdenujeres, al calificar, en su
preambulo, la violencia contra la mujer como unalagion a sus derechos humanos y
reconocer la relacion que existe entre la disciagion y la violencia contra las mujeres,
indicando explicitamente que la violencia es urlejefde las relaciones de poder

1 Aprobada por la Asamblea General de las Naciomédad en 1979 vy ratificada con declaracién poreChil
el 7 de diciembre de 1989

12 Aprobada en el Vigésimo Cuarto periodo ordinagcsdsiones de la Asamblea General de la Organizacio
de los Estados Americanos el 6 de septiembre dé, t&8%icada por Chile el 15 de noviembre de 1996.

13 Articulo 1° de la Convencién para la Eliminaciéa Todas las Formas de Discriminacién contra la Kuje
en adelante CEDAW por sus siglas en inglés.

14 Comité CEDAW, Recomendacién General N° 19 “Laemsiia contra la mujer”, de 29 de enero de 1992,
parrs. 1y 6.

15 Articulo 2 letras a) a g) CEDAW.

18 Articulo 4.

1. La adopcién por los Estados Partes de medigesia¢es de caracter temporal encaminadas a acklera
igualdad de facto entre el hombre y la mujer necaesiderara discriminacion en la forma definidala&n
presente Convencion, pero de ningin modo entraftam@p consecuencia, el mantenimiento de normas
desiguales o separadas; estas medidas cesararocsarithyan alcanzado los objetivos de igualdad de
oportunidad y trato.

2. La adopcién por los Estados Partes de medidpsciedes, incluso las contenidas en la presente
Convencidn, encaminadas a proteger la maternidae iwonsiderara discriminatoria.
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histéricamente desiguales entre mujeres y homgrgage el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia incluye el derecho a sbrds de toda forma de discriminacién y a
ser valoradas y educadas libres de patrones etpadas de comportamiertfo

Esta convencion define la violencia contra las magi@omd‘cualquier accién o conducta
basada en su género, que cause muerte, dafio ongriitd fisico, sexual y psicologico a la
mujer, tanto en el &mbito publico como el privatfo’e indica expresamente en su articulo
5 que esta violencia obstaculiza el ejercicio desotlerechos fundamentales de naturaleza
civil, politica, social, entre otros.

También resulta enfatica en cuanto a que los Estdeloen actuar con la debida diligencia
para prevenir, investigar y sancionar la discriroida y la violencia contra las mujeres,
gue ocurre tanto en espacios publicos como privatbrgro del hogar o de la comunidad, y
que sea perpetrada por individuos o agentes estatal ello implica la obligacion de
adoptar todas las medidas apropiadas, incluyenddidase de tipo legislativo, para
modificar o abolir leyes y reglamentos vigentes avapmodificar practicas juridicas o
consuetudinarias que respalden la persistenciatoldaancia de la discriminacion y la
violencia contra las mujer&s

En lo que concierne a las obligaciones para el Pallicial, ademas, enfatiza
especificamente el compromiso ‘dlementar la educacion y capacitacion del persoeal
la administracion de justicia, policial y demas ¢ionarios encargados de la aplicacion de
la ley, asi como del personal a cuyo cargo estplecacion de las politicas de prevencion,
sancién y eliminacién de la violencia contra la evtif™.

El marco normativo interamericano plantea, asimislamecesidad de contar con datos
estadisticos e informacion cualitativa sobre laasiton de las mujeres, de los hombres y de
las brechas entre ambos. La Convencion Belém di, Barsu articulo 8 letra h. sostiene
gue los Estados Partes acuerdan adoptar, en foogeepiva, medidas pafgarantizar la
investigacion y recopilacion de estadisticas y dernmdormacion pertinente sobre las
causas, consecuencias y frecuencia de la violezam&ra la mujer, con el fin de evaluar la
eficacia de las medidas para prevenir, sancionatiminar la violencia contra la mujer y
de formular y aplicar los cambios que sean necesari En su segundo Informe
Hemisférico, el Comité del Mecanismo de Seguimietdola Organizacion de Estados
Americanos sobre la Convencion Belém Do Para, MBBEElaboréo recomendaciones
dentro del apartado de estadisticas, con indicasiespecificas en esta liffea

1" Preambulo de la Convencién Interamericana paraeRire Sanciaar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Belém do Para).

18 Articulo 1 de la ConvenciéBelém do Para.

19 Articulo 7 letra b. de la Convencidelém do Para.

20 Articulo 7 letra ede la Convencion Belém do Para.

2L Articulo 8 letra c. Convencién Belém do Para.

2 Entre ellas se cuentatEstablecer registros en los 6rganos receptoresdéauncias, en los tribunales y
fiscalias y en los servicios de salud, que provdatios confiables sobre la magnitud de la violermatra

las mujeres conservando su privacidad”; “Recolectahacer publica informacién desagregada por sexo,
edad, estado civil y ubicacién geografica, sobra@hero de mujeres victimas de violencia. Tambadmes

el nimero de procesos penales iniciados en vicdeoontra las mujeres; nimero de procesos senteasiad
de violencia contra las mujeres; nimero de victidasemicidio y procesos de femicidio con sentéria
“Implementar registros en la policia y el poder jcidl a nivel nacional para llevar una estadistida los
femicidios que contengan los datos desagregadosegad, estado civil y ubicacion geogréafica.én
Segundo informe hemisférico sobre la implementad&ia Convencion de Belém do Par4, MESECVI, 2012.
p. ; cm. (OEA documentos oficiales ; OEA/Ser.L)irAismo, en el Sistema Internacional de Proteccién d
los Derechos Humanos, el Comité CEDAW en las olas@mmes finales sobre los informes periddicos quint
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Por otro lado, deben tenerse en cuenta diverstsinmsntos que, aunque no vinculantes,
constituyen el marco de las obligaciones antes aadas, entre los que se destaca la
Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing (19%ue en su parrafo 9 manifiesta el
deber de'garantizar la plena aplicacion de los derechos famos de las mujeres y las
nifas como parte inalienable, integral e indivigiblle todos los derechos humanos y
libertades fundamentale$*y en uno de sus objetivos estratégicos relativmsaderechos
humanos de la mujer, establece etghrantizar la igualdad y la no discriminacion anta

ley y en la practica®. Entre otras medidas, al interior de dicho obgetstratégico, se
insta a los paises a revisar las leyes nacionalas préacticas juridicas con el objeto de
asegurar la aplicacion y los principios de todos instrumentos internacionales de
derechos humanos, revocar las normas que discrinpioemotivos de sexo y eliminar el
sesgo por razén de género en la administraciéngtieigt>.

En ese marco, en los ultimos afios, tanto la Gmeo la Comision Interamericana de
Derechos Humanos han emitido pronunciamientosrde tyascendencia en materia de
derechos humanos de las mujeres, y reiterado qiereétho de proteccion igualitaria de la
ley y no discriminacion implica que los Estadosi¢ie la obligacion de (i) abstenerse de
introducir en su ordenamiento juridico regulaciodesriminatorias o que tengan efectos
discriminatorios en diferentes grupos de una paadii) eliminar las regulaciones de

caracter discriminatorio, (iii) combatir las praéets discriminatorias y (iv) establecer
normas y adoptar las medidas necesarias para i@aoynasegurar una efectiva igualdad de
todas las personas ante la*fey

En particular la sentencia de la Corte Interamadcde Derechos Humanos en el caso
Atala Riffo y nifias vs. Chile, de 24 de febrero 2812, es muy importante en tanto
introduce la prohibicion de discriminacion por razdae la orientacion sexual, al
reconocerla como categoria de proteccion. En efectbien los conceptos “orientacion
sexual”’ e “identidad de género” no se encuentrgmesamente incluidos en los tratados de
derechos humanos como categorias prohibidas dengisacion, la Corte ha indicado que
los tratados internacionales de derechos humatessdamo la Convencion Americana de
Derechos Humanos son “instrumentos vivos” que deleennterpretados de conformidad
con los tiempos actuales y con base en un crieaidutivo. De tal manera, la Comision y
la Corte Interamericana de Derechos Humanos hemad que la orientacion sexual y la
identidad de género estan protegidas por la exprefinal “otra condicion social”
contenida en el articulo 1.1 de la Convencidn Aoaera, luego de enunciar distintas
categorias sospechosas que pueden ser motivoatiendisicion.

y sexto de Chile, menciona en la introduccién amenta que en el informe falten en general estichs
desglosadas por sexo y datos cualitativos sobigtlecion de la mujer en una serie de ambitos abdos

por la Convencién”en Observaciones finales Comité CEDAW sobre los infarperiddicos quinto y sexto
de Chile, adoptadas en su 53° periodo de segibhasl9 de octubre de 2012).

% Declaracién y Plataforma de Accién de Beijing,agaida por la Cuarta Conferencia Mundial sobre la
Mujer, Reunida en Beijing del 4 al 15 de septiendeel 995, parrafo 9.

24 Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing, et estratégico 1.2.

% Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing,ativp estratégico 1.2, parrafo 232 letra d).

% En particular, el Informe 54/01 Maria da Penhaavigernandes vs. Brasil del 16 de abril de 2001, el
Informe 80/11 Jessica Lenahan (Gonzales) y otrogstados Unidos del 21 de julio de 2011, ambokde
Comision Interamericana de Derechos Humanos, yséaencias Gonzalez y otras vs. México (“Campo
Algodonero”) del 16 de noviembre de 2009 y muy gpeeial Atala Riffo y nifias vs. Chile, del 24 dbriro

de 2012, estas Ultimas de la Corte Interamerigarmggorcionan lineamientos imprescindibles pararteme
cuenta en el trabajo de los Poderes Judiciales.
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En el Sistema Internacional, en materia de oriédmasexual e identidad de género, ya en
el aflo 2006, en lo que se conoce como los Prirzipie Yogyakarfd, comenzé a
discutirse en la comunidad internacional sobreplecacion de la legislacion internacional
de derechos humanos en relacion con la orientasédoal y la identidad de género,
especialmente por las graves discriminacionesdasttas esferas experimentadas por estos
grupos. A nivel normativo, a la fecha existen tnesoluciones que expresan la
preocupacion del sistema en esta materia. En lali@dn N° 17/19 del Consejo de
Derechos Humanos de Naciones Unidas sobre Derd¢twgmnos, orientacion sexual e
identidad de género, de 17 de junio de 2011, esEgorexpreso su grave preocupacion por
la violencia y discriminacion que se comete comasonas por su orientacion sexual e
identidad de género, declaracion que se repita dtebolucion N° 27/32 del Consejo de
Derechos Humanos de Naciones Unidas sobre Derdt¢tigmnos, orientacion sexual e
identidad de género, de 24 de septiembre de 20d4elEafio 2016, a través de la
Resolucién N° 32/2 del Consejo de Derechos Humaleodlaciones Unidas, se crea la
figura de un Experto Independiente sobre la pradeccontra la violencia y la
discriminacion por motivos de orientacion sexuatientidad de género, con un mandato
especifico en la materia.

En el ambito interamericano, destaca en este peinitaforme sobre violencia contra las
personas lesbianas, gay, bisexuales, trans eartersAmérica, publicado el afio 2015 por
la Relatoria sobre los Derechos de las Persondsidoes, Gays, Bisexuales, Trans e
Intersex (LGTBI) de la Comision Interamericana derézhos Humanos, que contiene
claras observaciones al trabajo de los poderesidlef®,

Por ultimo, desde el plano internacional es impaealestacar los compromisos asumidos
en la Agenda 2030, que se propone cambiar el cdedosiglo XXI mediante el
cumplimiento de 17 Objetivos de Desarrollo Sosten{®DS) para el afio 2030 con el

%" Los principios de Yogyakarta, derivados de unanifeu de especialistas realizada en Yogyakarta,
Indonesia, del 6 al 9 de noviembre de 2006, coatieprincipios sobre la aplicacién de la legislacion
internacional de derechos humanos en relacion @arriéntacion sexual y la identidad de género. En e
documento se entiende por orientacion sefala la capacidad de cada persona de sentir unafppnda
atraccion emocional, afectiva y sexual por persod@sin género diferente al suyo, o de su mismorgéoe

de més de un género, asi como a la capacidad mantelaciones intimas y sexuales con estas personas

por identidad de génery...)a la vivencia interna e individual del géneral tomo cada persona la siente
profundamente, la cual podria corresponder 0 no @nsexo asignado al momento del nacimiento,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo (querf@dnvolucrar la modificacion de la apariencia a |
funcion corporal a través de medios médicos, qgigos o de otra indole, siempre que la misma sea
libremente escogida) y otras expresiones de gérniaoilyendo la vestimenta, el modo de hablar y los
modales”.

% E| informe menciona, por ejemplo, la existencia les paises de la regién de eventuales actitudes
discriminatorias de jueces, juezas y otros fungiosadentro del sistema de administracion de jisstic
decisiones judiciales que justifican los asesinat@tusaciones de violencia contra estos grupasselde
defensas dépéanico gay” o “panico trans”, defensa déavances sexuales de personas del mismo seyg
justifican la aplicacion de atenuantes en casosdsiaatos de personas LGBTI. Entre sus recomendzgcio
incluye recomendaciones especificas en materizcksa a la justicia, sefialando expresamente lasidece

de “[a]doptar protocolos y priorizar entrenamienéspecializados para operadores de justicia (iecldy
jueces, juezas, fiscales y defensores publicoskedob derechos humanos de las personas LGBT!ls&i@

una serie de requisitos a tener en cuenta como:laperotocolos y entrenamientos garanticen la no
discriminacién, que victimas y testigos puedan deian con privacidad, entre otros. CIDH, “Violencia
contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Traatereex en América”, OAS/Ser.L/V/Il.rev.2, Do&,32
noviembre 2015 2015.

2 La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible frelzada por la Asamblea General de Naciones Unidas
el 25 de septiembre de 2015 y entrd en vigor ek krero de 2016. La Agenda plantea 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) con 169 metas de cardotegrado e indivisible que abarcan las esferas
econdmica, social y ambiental y que regira los mogs de desarrollo mundiales durante 15 afiosODS5

no son obligatorios y depende de cada pais adoptadmo propios y establecer marcos nacionales para
implementarlos. Su cumplimiento serd medido a sade indicadores mundiales y nacionales que seran

=
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compromiso de no dejar a nadie atras. Respecta dpialdad y empoderamiento de las
mujeres, en tres de las metas contempladas deelr®ljetivo 5 referido a “Lograr la
igualdad entre los géneros y empoderar a todasnigeres y las nifias” se sefala
expresamente:

5.1. Poner fin a todas las formas de discriminacdmira todas las mujeres y las nifias en
todo el mundo.

5.2. Eliminar todas las formas de violencia cortdas las mujeres y las nifias en los
ambitos publico y privado, incluidas la trata ydaplotacion sexual y otros tipos de
explotacion.

5.5. Asegurar la participacion plena y efectiva lds mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo a todos los nivelessdeos en la vida politica, econémica y
publica.

MARCO NORMATIVO NACIONAL

El derecho a la igualdad y no discriminacion seuentra reconocido y garantizado en el
ordenamiento juridico nacional por la norma fundatale esto es, la Constitucion Politica
de la Republica, que ya en su capitulo |, sobr&8&ses de la Institucionalidad comienza
sefalando qué_as personas nacen libres e iguales en dignidadkeyechos”y establece
como un deber del Estadasegurar el derecho de las personas a participarigualdad
de oportunidades en la vida naciondHrt. 1° , incisos 1° y quinto).

A su turno, en el capitulo de los Derechos y DebéPenstitucionales, el articulo 19
asegura a todas las personas la igualdad, destietadisperspectivas, basicamente, la
igualdad ante la ley (19 N°2), la igual proteccitinésta en el ejercicio de los derechos (19
N°3), la prohibicién de cualquier discriminacionequo se base en la capacidad e idoneidad
personal, a efectos de garantizar y proteger étlld de trabajo (19 N°16); la igualdad en
el trato que deben dar el Estado y sus organismasateria econdmica (19 N°22); en el
acceso libre e igualitario a las acciones de s@l@dN°9); en la admisién a los cargos
publicos (19 N°17) y en la reparticion de las cargéblicas (19 N°20). Por otra parte, el
articulo 5° inciso 2° de la Constitucion Politieonoce como limite al ejercicio de la
soberania, el respeto a los derechos esencialegmapan de la naturaleza humana y
establece que es Udeber de los érganos del Estado respetar y promdaies derechos,
garantizados por esta Constitucion, asi como psrttatados internacionales ratificados
por Chile y que se encuentren vigente€n consecuencia, la proteccion o garantia
comprometida por el Estado se extiende, en la matspecifica que nos ocupa, al derecho
a la igualdad y no discriminacibn en los términcstallecidos en los tratados
internacionales a que se ha hecho referencia apaglado anterior y que ponen el acento
en las distintas formas de discriminacion hacialger (CEDAW), entre las cuales se alza,
con especial énfasis, la violencia ejercida en®ura, reconociendo que constituye una
violacion a sus derechos humanos (Convencion denBdb Para).

Desde el punto de vista de la institucionalidadtdstida para tal efecto, debe destacarse,
en primer término, la creacién del Ministerio déVajer y la Equidad de Género, mediante

supervisados por los organismos internacionalesulados a los temas de Desarrollo y las autoridades
nacionales.
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la ley 20.826° comola Secretaria de Estado encargada de colaborar @oRresidente o
Presidenta de la Republica, en el disefio, coordorag evaluacion de las politicas, planes
y programas destinados a promover la equidad deeigéra igualdad de derechos y de
procurar la eliminacion de toda forma de discrimginan arbitraria en contra de las
mujeres(articulo 1°). Entre sus funciones y atribucionmesultan ilustrativas la de “Velar
por la transformacién de estereotipos, prejuiciogrdcticas sociales y culturales, entre
otros, los basados en la idea de inferioridad esopdad de cualquiera de los sexos y que
naturalizan y reproducen la discriminacion arbigraontra las mujeres” (articulo 2°, letra
f) y la de Velar por el cumplimiento de los tratados interramles sobre los derechos
humanos de las mujeres y la equidad de génerdicados por Chile y que se encuentren
vigentes, especialmente aquellos que guarden delacon la eliminacion de todas las
formas de discriminacion arbitraria y de violenaantra las mujeres(articulo 2°, letra

g9)-

Ahora bien, en lo que respecta a la violencia eolatmujer, Chile cuenta, en la actualidad,
con una regulacion que comprende distintas forneasbdrdar el problema, ya que existe,
por una parte, un estatuto especial dirigido a gy erradicar y sancionar la violencia
intrafamiliar (ley 20.066, dictada en el afio 200% tipo penal especial, como es el de
“maltrato habitual”, normas que imponen una penaagla a delitos comunes (v.gr.
lesiones y amenazas), realizados en contexto tkneia intrafamiliar, y el reconocimiento
del femicidio como una categoria dentro del patiiciley 20.480, del afio 2010); se ha
tipificado también el delito de trata de persorag 20.507, del afio 2011). Por otra parte,
deben considerarse aquellas normas que sancioffigiria del acoso sexual en el ambito
de las relaciones laborales, tanto en el CodigoTdabajo, como en los estatutos de los
funcionarios publicos.

En conformidad a lo preceptuado en el articulo &adley 20.066, que sustituyd la ley
19.325, dictada en el afio 1994, constituye viokemdrafamiliar‘todo maltrato que afecte
la vida o integridad fisica o psiquica de quiengaro haya tenido la calidad de conyuge
del ofensor o una relacién de convivencia con &ga pariente por consanguinidad o por
afinidad en toda la linea recta o en la colateralska el tercer grado inclusive , del
ofensor, o de su conyuge o de su actual conviviedtgrega el inciso 2°, quédambién
habr& violencia intrafamiliar, cuando la conductaferida en el inciso precedente ocurra
entre los padres de un hijo comudn, o recaiga s@amsona menor de edad, adulto mayor o
discapacitada que se encuentre bajo el cuidado pewdencia de cualquiera de los
integrantes del grupo familiar.Dicho cuerpo legal radicé el conocimiento de ldencia
intrafamiliar que no constituye delito en los judga de familia —trasladandolo de los
juzgados con competencia civil- y creo el tipo pelea“maltrato habitual”, caracterizado
por el ejercicio habitual de la violencia en losrtinos antes descritos, figura que si bien
signific6 un avance respecto de la regulacion ameha sido criticada por diversos
organismos especializados, que ven en él un ollst@deaua perseguir todo maltrato en
contra de la mujer, tenga o no habitualidad.

A su turno, el legislador nacional tomé la opcidm idcorporar el femicidio, maxima
expresion de violencia hacia la mujer, al ordenatoiguridico penal en el afio 2010, a

% La ley 20.820 fue publicada con fecha 20 de mae®015. Su articulo primero transitorio establece
facultad para el Presidente de la Republica deljéecha de entrada en vigencia del articuladmpaente
de dicha ley, lo cual fue determinado a travésDiedreto con Fuerza de Ley del Ministerio de Dedarro
Social de 5 de abril de 2016, a partir del dia prondel mes subsiguiente al de su publicacion, estd° de
junio de 2016.
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través de la ley 20.480, como una categoria deldrparricidio, cuando la victima es o ha
sido la conyuge o conviviente del autor, lo quecaeoce como “femicidio intimo”, por
exigir la vinculacién familiar anotada, sin comptenlas muertes violentas de mujeres, por
razones de género, cometidas por terceros con daiemctima no tenia este tipo de
relacion.

En lo que respecta a la violencia sexual en el @naboral, fue el Cdodigo del Trabajo el
gue primero regulé el tema, estableciendo que dteciones laborales deben siempre
fundarse en un trato compatible con la dignidathdepersonas, a cuyo efecto dispuso que
es contrario a ella el acoso sexual, entendiendtaptel que una persona realice en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos deécter sexual, no consentidos por
guien los recibe, y que amenacen o perjudiquentaacson laboral o sus oportunidades
en el empleo” (Articulo 2°)En concordancia con esta definicion, establecateso sexual
como una conducta grave, que da derecho a pomeintéal contrato de trabajo de quien
ejerce dicho comportamiento en el espacio labgradéguldé un procedimiento especial de
denuncia e investigacion.

Siguiendo esta regulacion, el Estatuto Administcationtemplo, entre las prohibiciones de
todo funcionario publico'realizar cualquier acto atentatorio a la dignidade los demas
funcionarios”, considerandécomo una accion de este tipo el acoso sexual,rehd® en
los términos del articulo 2°, inciso 2° del Cdédidel Trabajo”, lo que sanciona con la
destitucion. Misma disposicion que se incorporo etnEstatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales (ley 18.883).

A la época de elaboracion del presente instrumsestaliscutia en el Parlamento un
proyecto de ley sobre el Derecho de las MujerasaaMida Libre de Violencia (Boletin N°
11.077-07) presentado por el Ministerio de la Myjéa Equidad de Género, que pretende
ser una ley integral de violencia de género, y guegse contexto, modifica la ley 20.066,
la ley de Juzgados de Familia y el Cédigo Penaleatros.

En lo que atafie al marco juridico estricto, retatavla igualdad y no discriminacion, es
importante consignar que existen diversos cuerpgalds que contemplan prohibiciones
especificas de discriminar a causa del género, oaiemtacion sexual, discapacidad, entre
otros motivos, de los cuales hemos seleccionadsidgogentes:

- Ley 19.882, que regula una nueva Politica degp@isa los funcionarios que indica; que
establece dentro de las funciones de la Direccididdal del Servicio Civil (Alta
Direccion Publica) la déncorporar en la proposicion de politicas de persd, variables
gue eviten todo tipo de discriminacion, tales cog#&mero, tendencias sexuales (sic),
religion, étnicas, discapacidades fisicas y otrasimilar naturaleza;

- DFL N°2 de 2010, del Ministerio de Educacion, djjeeel texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley 20.370, que establece yaQemeral de Educacion, texto legal que
considera en diversos acapites la obligacion dartide igual manera a los estudiantes,
cualquiera sea su condicion; asi, establece gsistema educativo chileno, se inspira en el
principio de inclusion e integracion, estableciempge “propendera a eliminar todas las
formas de discriminacién arbitraria que impidanagrendizaje y la participacion de los y
las estudiantes”(articulo 3°, letra k); quées deber del Estado promover politicas
educacionales que reconozcan y fortalezcan lasi@gdtoriginarias”, asi como Velar por

la igualdad de oportunidades y la inclusion edueatipromoviendo especialmente que se
reduzcan las desigualdades derivadas de circungarecondémicas, sociales, étnicas, de
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género o territoriales, entre otras (articulo 4°); y queé'el embarazo y la maternidad en
ningun caso constituiran impedimento para ingreggrermanecer en los establecimientos
de educacion de cualquier nivelarticulo 11), entre otras;

- Ley 20.422 que establece normas sobre igualdazpdeunidades e inclusion social de
personas con discapacidad, que entiende por igualeaportunidades para las personas
con discapacidad, la ausencia de discriminacionraodn de discapacidad, asi como las
medidas de accion positiva orientadas a evitamopemsar las desventajas de una persona
con discapacidad, para participar plenamente ewida politica, educacional, laboral,
econdmica, cultural y social (articulo 7°) y quetre un sinnimero de obligaciones para el
Estado, establece la de adoptar medidas para efit@ciones de violencia, abuso y
discriminacion de que pueden ser victimas las ragjgmifios/as con discapacidad mental,
en razén de su condicion;

- Se incorporé al Cédigo del Trabajo, por otro ladoa disposicion que impone al
empleador la obligacién de dar cumplimiento al gipio de igualdad de remuneraciones
entre hombres y mujeres que realicen un mismojtabaciendo la salvedad que no seran
consideradas arbitrarias las diferencias objevakas remuneraciones que se funden entre
otras razones, en las capacidades, -calificaciondeneidad, responsabilidad o
productividad (articulo 62 bis).

Capitulo aparte merece la ley 20.609 dictada efi@l2012, que Establece Medidas contra
la Discriminacion —conocida como Ley Zamudio - poranto es un cuerpo legal cuyo
objetivo fundamental es instaurar un mecanismo cjadique permita restablecer
eficazmente el imperio del derecho, toda vez queoseeta un acto de discriminacion
arbitraria, imponiendo a cada uno de los 6rganb&stado, dentro de su competencia, la
obligacion de elaborar e implementar las politidastinadas a garantizar a toda persona,
sin discriminacion arbitraria, el goce y ejercidie sus derechos y libertades reconocidos
por la Constitucién Politica, las leyes, los tratdhternacionales ratificados por Chile y
gue se encuentren vigentes. Para efectos de ladentiende por discriminacion arbitraria
“Toda distincion, exclusion o restriccion que caeede justificacion razonable, efectuada
por agentes del Estado o particulares, y que cgus&cion, perturbacion o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentaleabéscidos en la Constitucion Politica
de la Republica o en los tratados internacionalelsre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes”.

Por ultimo, cabe mencionar, dos leyes de recienta, da ley 20.840, que sustituye el
sistema binominal por uno de caracter proporcidnalusivo y la ley 20.940, que
moderniza el sistema de relaciones laborales, gueirttroducido reglas de cuota, como
accion afirmativa en favor de la mujer, para impulsu participacion en la vida politica y
en la actividad sindical, respectivamente.

En efecto, la primera de las mencionadas, introdnjanciso 5° nuevo al articulo 3° bis de
la ley 18.700, Organica Constitucional sobre Vataes Populares y Escrutinios, que
establecio lo siguientéDe la totalidad de declaraciones de candidaturasliputado o
senador, declaradas por los partidos politicos, drayo no pactado, ni los candidatos
hombres ni las candidatas mujeres podran superab@% del total respectivo. Este
porcentaje sera obligatorio y se calculara con ipdedencia de la forma de nominacion
de las candidaturas. La infraccion de lo sefaladecedentemente acarreara el rechazo de
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todas las candidaturas declaradas a diputados oaderes, segun corresponda, del
partido que no haya cumplido con este requisito”

Finalmente, el segundo cuerpo legal anotado, 120940, que entré en vigencia en abril
de 2017, establece una regla de cuota en matedeal, que obliga a incorporar en los
estatutos del sindicato, un mecanismo tendienteesguardar que el directorio esté
integrado por directoras, en una proporcion norimfea un tercio del total de sus

integrantes (incorpora un inciso nuevo en el addi@31 del Codigo del Trabajo); y otra

destinada a asegurar la presencia femenina erespgativas comisiones negociadoras,
estableciendo la obligacion de integrar a una sgmtante elegida por el sindicato de
conformidad a sus estatutos y, a falta de reguilaei® dicho instrumento, la trabajadora
debera ser elegida en asamblea convocada al eéectmtacion universal (nuevo articulo

330 del Codigo del Trabajo).

2. CONTEXTO

Como ya se ha adelantado, la elaboracion de laemeedlolitica es el resultado de un
proceso participativo que comenzé a mediados del 2616, con la difusion de los
resultados del informe diagnéstico acerca de laasion de igualdad de género y no
discriminacion al interior del Poder Judicial chite

A partir de alli se abrieron distintos canales @engnicacion con el fin de recoger
propuestas orientadas a superar los principaleslgmas y/o dificultades de que daba
cuenta el citado estudio.

31 Resulta interesante agregar que un grupo de doce senadores de la Republica interpusieron un
requerimiento de inconstitucionalidad ante el Tribunal Constitucional, en causa rol N°2777-15 CPT,
sosteniendo, entre otras cosas, que si bien no cuestionan el mecanismo de las cuotas de género per se,
establecido en la ley antes citada, consideran que infringe el articulo 19 N°15 de la CPE, en el marco de

la libertad de asociacion y estatuto constitucional de los partidos politicos; se cuestiona que éstas
afecten el sistema de primarias. El fallo rechazo el requerimiento por considerar que no se vulnera la
regulacion de las primarias que hace la Constitucion, por la incorporacidn de las cuotas para candidatos

a diputados y senadores que establece el proyecto de ley, no sin antes haber efectuado una serie de
consideraciones sobre la regla de cuota, tendientes a establecer su plena concordancia con las normas
constitucionales de igualdad, considerando extractado a continuacion: “VIGESIMOCTAVO .- Que, antes
de hacernos cargo del cuestionamiento, debemosufarmana serie de precisiones sobre el mismo. Ror d
pronto, no se cuestiona el mecanismo de cuotasu&siona que éstas afecten el sistema de primarias
Dicho sistema de cuotas esta destinado a resergrighinados cupos a grupos o sectores de persamas q
han sido histéricamente minusvalorados. Son men@ssde accion afirmativa orientados a asegurar la
efectiva igualdad ante la ley (articulo 19, N° @&, la Constitucién). Existen respecto de gruposleativos
cuya subordinacion es histdrica o prolongada, siida que los ha debilitado severamente, obligando a
corregir o compensar dicha secular desventaja. tei@ afirmativa supone un beneficio para ese dolec
gue sin el mismo permaneceria en su situacion berdinacion.

Estas medidas buscan que las personas tengan $asasioportunidades en el punto de partida (artidilo
inciso final, de la Constitucién). De una u otrameaa, ellas promueven sistemas de inclusion sogigd, el
Estado debe contribuir a crear (articulo 1°, incisoarto, constitucional). En este caso particuldichas
cuotas se fundan también en el postulado del ddtitf, N° 2°, de la Carta Fundamental, que establgae
hombres y mujeres son iguales ante la ley.

Es un hecho que las mujeres no tienen una reprasiéntadecuada en la politica. En el afio 1951, halyia
mujer diputado; el afio 1993, habia 9; el afio 198ahia 14; el 2001, 15; el 2006, 18; el 2014, 19.

Dicho mecanismo puede perfectamente establecetkgislador, toda vez que regula un ambito entregad
por el Constituyente a la definicion de éste. Tagit@rticulo 47 como el articulo 49 de la Constituc
establecen que "la forma de su eleccion" (de dipsity senadores) la debe definir la ley organica
constitucional respectiva. Eso es precisamentaiea] proyecto lleva a efecto.

Asimismo, tampoco se introduce en el ambito dedqsisitos para ser diputado o senador. Estos sigue
siendo los mismos. Sea hombre o mujer, el candidielt@ cumplir los requisitos que los articulos 480y
constitucionales establecen para ser candidatgpaitdido o senador, respectivamente; (...)".
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En este proceso de construccion colectiva, sertbava cabo talleres en cada una de las
diecisiete Cortes de Apelaciones del pais, asi cacwones con actores relevantes
vinculados al quehacer judicial.

El proceso fue acompafiado por un analisis exhausle la normativa nacional e
internacional en la materia, con miras a determamsobligaciones en materia de igualdad
gue debian tenerse presentes a la hora de elaimopéan de accion.

Asimismo se examinaron los avances en la Cumbrieidutberoamericana y las politicas
elaboradas por otros Poderes Judiciales de lamegiétematizando la informacién de
modo de poder comparar diferentes modelos y ervggude esta manera los insumos
nacionales obtenidos conforme a la metodologiaauti.

En los apartados siguientes, se entregara unasisirde los resultados del estudio de
diagnéstico y del proceso participativo de congliart de la Politica, instancias que han
sido edificantes en si mismas, pues dan cuentdagy@opuestas presentadas son el fruto
de una reflexion que ha requerido, necesariameameprevio reconocimiento de las
situaciones de desigualdad que deben ser atenplaaguienes integramos el sistema de
justicia, y tal como se sefial6 mas arriba, eston@@miento es el inicio de la
transformacion que se necesita.

PRINCIPALES RESULTADOS DEL ESTUDIO DE DIAGNOSTICO

El estudio de diagnédstico de la perspectiva deldgubde género en el Poder Judicial
chileno, fue contratado a través de una licitagidblica a la que se convocé en el segundo
semestre del afio 20%5 La investigacién consideré la utilizacién de unatodologia
mixta, que contemplo analisis de informacion seadadl|o que significo el estudio de mas
de 400 documentos normativos; y metodologias destigacion primaria considerando
entrevistas con actores claves; grupos focaleavédrde todo el pais y una encuesta auto
aplicada online, que logré una respuesta de 4.@@grantes del Poder Judicial, lo que
representa aproximadamente al 36% del universbdetfuncionarios de la épota

Los resultados del estudio fueron organizados sa &8 dimensiones de analisis:

Evaluacion global de la igualdad de trato y génkeranportancia declarada;
Desigualdades, roles y estereotipos de género;

Acceso a cargos de mayor responsabilidad;

Discriminacion;

Acoso sexual y situaciones que pueden constitos@c

Imparticién de justicia desde la perspectiva deisti@glos y magistradas;
Formacion, perfeccionamiento y habilitacion;

Atencién de usuarios.

©NOOrWNE

Del analisis normativo efectuado es posible con@jui, si bien en nuestra institucién se
reconoce la igualdad formal y por ende no existserichinaciones o exclusiones explicitas
de hombres ni de mujeres por alguna condicién Vagleua su género, algunos aspectos
podrian incidir en discriminaciones materiales. pai ejemplo, la excesiva preponderancia

32 Contratacién de “Estudio de diagnéstico de la pes8va de igualdad de género en el Poder judicial
chileno”, a través de proceso de Licitacion PubdinaMercado Publico, ID N° 425-119-LP15, adjudicada
empresa Management and Research Chile SpA.

3 Ello permite que el nivel de error total de lawesta sea de un 1,2%, con un 95% de confianza.
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de la antigiiedad como criterio principal de todasistema de movilidad profesional; la
masculinizacion o feminizacion de la descripcion aertos cargos al interior de la
institucion; el uso de conceptos juridicos indeteados que pueden afectar la certeza
juridica; la inexistencia de medidas de flexibidizan para la conciliacion de la vida laboral
y familiar; la ausencia de mencién o reconocimier@mo sujetos de proteccion a personas
LGTBI, como si se hace con las mujeres y otrosagwplnerables, entre otros.

En términos generales, los hallazgos del informegristico pueden dividirse en dos
ambitos, de acuerdo a si la falta de perspectivgéero se ubica hacia el interior del
Poder Judicial, esto es, en el ambito de las mlasi interpersonales de quienes trabajan en
la Administracién de Justicia, o hacia fuera, sictd directamente a las personas usuarias
del servicio de Justicia. Esta aparente divisiém,esnbargo, no es tal, pues las carencias
hacia adentro de la institucion inciden en la ateme imparticion de justicia que se brinda
a los usuarios. Esto es, si quien estd a cargondguzgado tiene una concepcion
estereotipada de los roles de género, y lo aptida distribucion de funciones dentro de la
unidad judicial, es altamente probable que traslagis creencias a las decisiones
judiciales en las que intervenga.

Entre los principales hallazgos del estudio enmbito interno, podemos destacar, en
primer lugar, que para la mayoria de los encuestgdmcuestadas es muy importante que
el Poder Judicial tenga un ambiente laboral igaiaditen términos de género (89%); en
materia de estereotipos, el informe advierte unmagpeion que asume la distribucion de
roles tradicionales, con la consiguiente afecta@énel ambito profesional, y que se
manifiesta en la conformacion de los equipos deajmy en la integracion de algunos
cargos, entre otros aspectos; asi, si bien 9 de t@dpersonas encuestadas refirié que
cuidar a los hijos o las hijas es una responsalilide ambos padres, mas del 70%
respondi6 que son las mujeres quienes mMas se anseaidl trabajo por sus
responsabilidades domeésticas. La presencia deceSpers en el ambito laboral, también
gueda de manifiesto en que el 44% de las persomtas&adas esta “de acuerdo” o “muy
de acuerdo” en afirmar que en algunas actividadberdles se desempefian mejor las
mujeres y en otras lo hacen mejor los hombres.

Luego, en materia de discriminacion, el estudioetievjue los estereotipos persistentes
generan rigidez en la visién sobre como deben sgerger su funcién las mujeres y los
hombres que integran el sistema de administracién justicia, y por lo tanto,
discriminacion hacia quien no se adecua a los petréam prefijados. En este sentido, da
cuenta especificamente de discriminacién haciaopass con otra identidad de género,
hacia mujeres embarazadas y respecto de quiernegreje pretendan ejercer tareas de
cuidado. Asi, frente a la pregunta por posiblesroignaciones, un 46% declara haber
experimentado o presenciado un trato discriminat(diferente y perjudicial) hacia otra
persona del Poder Judicial, apareciendo como lasipales motivos de discriminacion a
nivel total, el cargo o nivel jerarquico, el nivetlucacional, la edad, ser mujer y la
orientacion sexual; entre las mujeres, ser mujerelesegundo motivo principal de
discriminacion.

A su turno, en materia de violencia sexual, el mistjco advierte no sélo sobre la
presencia de acoso sexual, sino también sobrex#stencia de mecanismos eficientes para
darle respuesta; asi, una de cada diez personiasadkaber presenciado o experimentado
una situacion de acoso sexual en el trabajo (9;89%)que la mujer percibe en mayor
medida (11,3%)— y soOlo un porcentaje cercano al 2#%za una via institucional para
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denunciarlo; el resto prefiere hablarlo con algdbmpafiero o compafiera de trabajo, o
familiar cercano. Este resultado revela la exisgenal interior del Poder Judicial, de
conductas que atentan contra la dignidad de lasopas y que constituyen una
manifestacion extrema de discriminacion y violencla género, que requiere ser
prontamente abordada.

Por otro lado, en lo que se refiere a la admirggira de justicia, los magistrados y
magistradas declaran en un porcentaje menor (3%)artosiempre en cuenta las
circunstancias particulares experimentadas de matifarenciada por hombres y mujeres
al momento de impartir justicia; y un 13% indicaizdr siempre las normas del marco
internacional de los DD.HH. al impartir justiciaod resultados, asimismo, permiten
advertir una escasa conciencia acerca de los sefapie el ejercicio de la actividad
jurisdiccional puede tener en la perpetuacién dalesigualdades de género. En lo que se
refiere a la atencion de usuarios y usuarias,iesi & diagnostico se basa en metodologias
aplicadas a integrantes del Poder Judicial y neuanos y usuarias, de la informacion
obtenida a través de herramientas cualitativasif@me concluye que es posible percibir
un posible riesgo de trato desigual en personadedoanfluyen dos rasgos de exclusion,
especialmente en el caso del sexo (mujeres) ydeegdencia extranjera como poblacion
migrante.

Lo anterior revela la necesidad de fortalecer tenéxion y capacitacion de los miembros
de nuestra institucion en el ambito del Derecherirgcional de los Derechos Humanos y
de promover una mayor conciencia acerca de loseesi@s que suelen obstaculizar el
acceso a la justicia.

Estos resultados, en definitiva, constituyen uméldo a la accion para intentar dar solucion
a los problemas relevados. Para ello, la Politice @hora presentamos pretende
constituirse en el marco de todas las acciones@uwesarrollen en esa linea, otorgandoles
estructura, organizacion y sobre todo coherengmergnitiendo, asimismo, el seguimiento,
monitoreo y evaluacion de cada una de éstas,defaeterminar su verdadera eficacia.

=
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TALLERES DE DISENO PARTICIPATIVO DE LA POLITICADE IGUALDAD DE
GENERO Y NO DISCRIMINACION DEL PODER JUDICIAL

Los talleres se concibieron dentro del contextodiletiio de la Politica, con el objeto de
incorporar a los integrantes del Poder Judicidbetefinicion de los objetivos, prioridades
y ambitos de accidon que debian ser abordados en ddss resultados del estudio de
diagnéstico, a fin de determinar lo que es impaetap viable para quienes van a
experimentar y deberan implementar directamente chjstivos®. Este proceso de
propuestas que luego fueron validadas, codificaga®rizadas y operacionalizadas,
permite asimismo reconocer que la presente Poéiigaroducto de un trabajo colaborativo,
cuyas propuestas podran ser reconocidas y legiisnpdr todos los integrantes del Poder
Judicial.

Para desarrollar esta actividad, se diseiid un amugrde trabajo que contempld la
realizacion de uno o dos talleres en cada unagidiémisiete Cortes de Apelaciones del
pais, y posteriormente uno de validacion en laeC8ttprema, los que fueron encabezados
por un equipo de trabajo compuesto por un integrai® la Mesa de Geénero de la
Jurisdiccién y/o un monitor de los Talleres de SsliEacion® , quienes contaron con el
apoyo de profesionales de la Direccion de Estud@ta Corte Suprema. Entre los meses
de julio y octubre del afio 2016 se efectuaron #8ré&s, con una participacion de 518
personas (en promedio 30 personas por Corte) yamnton la asistencia de integrantes
del Escalafon Primario y del de Empleados, adengdprdfesionales, administradores y
administradoras, consejeros técnicos y consejémmscas, funcionarios y funcionarias de
la Corporacion Administrativa del Poder Judicialrgpresentantes de las asociaciones
gremiales, entre otros. Los talleres tuvieron igsientes objetivos:

i.  Entregar un marco tedrico basico respecto de iosipales conceptos relacionados
con la tematica de igualdad de género y no disndmidn para permitir a los
participantes identificar que los estereotipos éeego tienen un origen cultural e

% En términos tedricos el disefio de una politicdlewa la siguiente secuencia: definicion de susgipios
orientadores, definicion de la politica propiametfate sus ejes de accidn (programas o lineas fai@s o
componentes o productos) y las acciones operafivgsoyectos o ambito de accién). El proceso que se
utilizé para la construccién de esta politica, combdos modelos: “de arriba a abajo”(top-down), gee
expresa en la definicion desde arriba de objetnlasos, estructura de érdenes hacia abajo debidamen
prevista, aseguramiento de los recursos y apoyossag0s y un sistema de comunicacion que garagtice
descenso de las érdenes centrales y la retroakeiéntde los responsables, que corresponde alrdiésate

los principios de esta politica; y “de abajo haaiaba” (bottom-up), donde disefio se define de&aleajo”,
orientado a mostrar cémo deberian implementarspdbicas, la dimension normativa de este enfoegté
dirigida a llamar la atencién sobre por donde erapettrabajo de la implementacion, qué es lo ety
viable para las bases. Los talleres de disefiocftivo obedecen a este Ultimo modelo. En Diratdé
Estudios Corte Suprema, “Asesoria experta en mktgi@dode marco logico para la construcciéon de una
Politica de Igualdad de Género y No Discriminag@ara el Poder Judicial chileno”, 2016.

% Como se ha sefialado en los antecedentes, amhascias, las Mesas de Trabajo y los Talleres de
Sensibilizacion, fueron desarrollados en el cootelel Plan de Trabajo sobre Género aprobado peleab

de la Corte Suprema en febrero del afio 2015.

% En los talleres, se desarrollaba un primer bloderansferencia de contenidos y sensibilizacidireso
Género y no Discriminacion, y luego de un descassotrabajaba en grupos compuestos de manera
representativa de las distintas funciones instnadies. Cada grupo abordaba los cuatro Ejes previesi del
diagnostico: Discriminacion, Acoso, Labor Jurisibo@al y Capacitacion, proveyendo de propuestas de
accion, a realizarse en cada Eje concluyéndoselehjb mediante un Plenario de conversacién sawe |
principales resultados en cada grupo. En estanicist&l objetivo fue generar una discusion que fEnma
superar los modelos estereotipados y tradicionddéesonducta, roles, papeles y actividades con lEs q
mujeres y hombres interactan, y recoger las pgipsg acciones que tiendan a sustituirlos pasdarmas

de interaccion mas equitativas, tanto al interelrRbder Judicial, como en el ejercicio de la flidsion y en

el acceso a la justicia de las personas usuarias.
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impactan de manera directa e indirecta en las ®raera que se relacionan las
personas.

Dar a conocer los principales resultados del estutd diagndstico sobre la
perspectiva de igualdad de género y no discrimimaen el Poder Judicial.

Recoger las expectativas e ideas de los integratgke®oder Judicial sobre las
principales acciones que deberia incluir una Ralitie Igualdad de Género y No
Discriminacion para el Poder Judicial chileno, psea utilizados como insumo en
la elaboracion de la misma.

Las sugerencias realizadas por las personas queigmon en los talleres fueron
clasificadas, sistematizadas y analizadas y elymtodde este trabajo es el que otorga los
componentes esenciales de la Politica, como sesibl@oobservar en los apartados
siguientes. Ahora bien, de manera meramente itustrase destacan algunos resultados
interesantes del proceso de disefo participativo:

En total se recogieroaproximadamente novecientas propuestad.a cantidad y
calidad de los aportes superaron todas las expedato que evidencia el interés
de los integrantes del Poder Judicial por el teshaompromiso y la creatividad
para acercar propuestas orientadas a salvar |lddepras evidenciados en los
resultados del diagnéstico.

En relacion corproblemas vinculados a los estereotipos y discrimation en el
trabajo, las propuestas confluyen en la idea de implemetzipnes que permitan
a hombres y mujeres compartir el cuidado de losmires de la familia,
principalmente de hijas e hijos. En este sentidbengs de modificaciones
especificas en materia de regimenes de licendiafsaestructura, las ideas van en
la linea de implementar un cambio de concepcidomggrozacion del trabajo, que
contemple, respete y acompafie la asuncion destdee@uidado de las personas
gue trabajan en la institucion. En cuanto a lodleroas de discriminacion en el
acceso a puestos de decision, seleccion o ascémsesgision de los reglamentos de
promocién o evaluacion de desempefio aparecen caortema clave. Se aconsejan
fundamentalmente modificaciones en los modelosodéufacion, redefiniciones de
los perfiles para ocupar los cargos y en las evalonaes, y se menciona también el
establecimiento de un sistema de cuotas o parmléades los cargos.

En materia deiolencia sexual en el trabajpaparece como esencial la creacion de
un protocolo, codigo de comportamiento, normas aledgcta o tipificacion de
comportamientos que permitan distinguir las coraiiotonstitutivas de acoso
sexual de aquellas que no lo son. A ello se sumadasidad de crear mecanismos,
un procedimiento y sanciones para atender estos,cesncluyendo muchas de las
propuestas, que el 6rgano que se ocupe de estedehBda ser externo, autbnomo
e independiente de la unidad judicial en que sedypoo el problema, y
especializado. Asimismo la mirada hacia la victesauna constante, proponiendo
su proteccion y resguardo, acompafiamiento y apsigolpgico.

En relacidbn conla atencion a usuarias y usuarigs destacan las propuestas
vinculadas a la capacitacion del personal judicéal, especial a través de la
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elaboracion de protocolos de atencidn. La inclusiéria diversidad de género, la
interculturalidad y la discapacidad son los temggeeificos que mas aparecen
como propuestas que debieran incorporarse pararandg atencion al publico.
Diversas ideas convergen en la necesidad de meaitta prestacion del servicio y
conocer la opinidn de las personas usuarias: asrde encuestas, charlas o incluso
incluyendo un “usuario incégnito”. Las sugerences los talleres también se
refieren a la infraestructura, en especial la aafh de los edificios judiciales para
atender a las cuestiones vinculadas a los cuidddotarios, guarderias, bafios-, a la
discapacidad —rampas, bafios- y a la mejor atenaifininas de recepcion, salas
para resguardos de victimas-, entre otros.

En materia dejercicio de la labor jurisdiccional, se imponen claramente en todos
los talleres las propuestas vinculadas a la cama@it para lograr la incorporaciéon
de la perspectiva de género en la imparticion cicia, en materias tales como
discriminacion, tratados internacionales, diverdjdalenguaje inclusivo y acoso
sexual. Destacan, ademas, propuestas en ordeilitarfat trabajo de la judicatura
en esta materia, proponiendo la conformaciéon deammentas como bases o
boletines de jurisprudencia, la elaboracion y muestdisposicion de programas
informaticos que permitan la blusqueda de los tostadconvenciones y protocolos
0 guias de resolucién de casos.

En materia déormacion y capacitacion gran parte de las propuestas recogidas se

orientan hacia la necesidad de que los contenidogédero sean transversales a
todos los cursos de la Academia Judicial. En témimas especificos, muchas de
ellas sugieren que la capacitacion sea obligatpaea todos los escalafones, en
horarios accesibles e incluso que se incluyan congometa de gestion. También
proponen que las capacitaciones sean valoradadgyaedeccion y promocion de
todas las personas que integren la administra@qudticia.

Finalmente se destacan algunos de los aportesimoiginalidad, tales como:

- La creacién de una radio judicial en linea, a tsaglé internet/intranet con
distintos programas y uno especifico para sersdoign este tema.

- Incorporar la cosmovision de las minorias étnicaaes de la empatia con la
cultura del otro, por ejemplo, al vestirse un dia el traje tipico mapuche,
incorporar sefialéticas en mapudungun, entre otros.

- Una obra de teatro itinerante que aborde espetifinte las diversas formas
de acoso sexual en situaciones cotidianas.

- Que dentro de la organizacion laboral los funcimsary las funcionarias
cuenten con un uniforme institucional, situaciéne gevitaria incurrir en
diferencias basadas en la apariencia fisica o folenaestir.

- Proponer un concurso por tribunal/jurisdiccion eateria de igualdad de
género y no discriminaciéon
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POLITICA

Como se ha venido sefialando, la Politica de IgdadgaGeénero y No Discriminacion del

Poder Judicial chileno, ha sido construida a pakéirun diagnostico institucional y un

proceso participativo interno de amplia coberta@) el objetivo de hacerse cargo de la
implementacion de las normas internacionales deeddes Humanos que establecen
obligaciones especificas para el Estado chilenmateria de igualdad y no discriminacion,
violencia de género y acceso a la justicia de @sidrabitan nuestro territorio, cualquiera
sea su condicion o sus circunstancias.

Para lograr dicho objetivo, la Politica proponeoiporar la perspectiva de género y
derechos humanos en todo el quehacer del Podamaluth que implica que el servicio
gue presta la institucion en todos sus ambitogsfasniveles, tome en consideracion la
distinta situacion que experimentan las personaksy distintos papeles que éstas
desempeiian, cualquiera sea su sexo, edad u ottecidon en una sociedad, a efectos de
identificar las brechas y no perpetuar, con suoaeri desigualdades y discriminaciones
existentes que obstaculizan el acceso efectivojastia. En esta tarea el ejercicio de la
actividad jurisdiccional resulta de vital importénc

Transversalizar el enfoque de género de la manmeguesta tendra un impacto no sélo
entre los propios integrantes del Poder Judicraltéeminos de garantizarles espacios de
trabajo libres de discriminacion y violencia, y caspecto a los justiciables -usuarios y
usuarias del sistema de justicia- sino tambiéroéa la poblacién, desde que el camino que
propone para materializar las obligaciones y estd@¥ internacionales de derechos
humanos en materia de igualdad, no discriminaciéacgeso a la justicia, supone una
transformacion cultural que lleva a eliminar logseesotipos que encasillan a las personas
de acuerdo a su sexo biologico en roles, compoetaws, atributos y actividades, los que
pueden obstaculizar su participacion en todasekdsras de la vida social, politica,
econdémica y cultural y el ejercicio de sus derechoglamentales en condiciones de
igualdad. En este sentido, el Poder Judicial,\&tr@e esta Politica, pretende ejercer un rol
transformador para erradicar la desigualdad pdivee de género de nuestra sociedad, lo
gue contribuird a avanzar hacia un pais mas igualitmas inclusivo y mas respetuoso de
los derechos humanos de todas las personas.

La presente Politica se hace cargo y reconoce,&jaque la convergencia o superposicion
del género con otras multiples formas de discrioidra como pueden ser la edad, la
discapacidad, la raza, el origen étnico, la clasék la orientacion sexual, la identidad de
género, la religion, la condicién de migrantesrentros factores, aumenta el riesgo de que
algunas personas sean victimas de discriminacigpuwesta, o que obliga al Estado y, en
este caso, al sistema de administracion de justiadoptar todas las medidas de
proteccion que sean necesarias para evitar violeside sus derechos humanos en base a
esta combinacion de uno o mas factores con su sexo.

Los objetivos descritos anteriormente, converganlaonision y vision del Poder Judicial,
contenida en su Planificacion Estratégica 2015-26a6 propone considerar a las personas
como eje del trabajo de nuestra institucion, y prnaler a mejorar sustancialmente el acceso
a la justicia de la ciudadania, a ofrecer calidadoslo el proceso de administracion de
justicia y a modernizar, en definitiva, el Podedidial.
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1. PRINCIPIOS RECTORES

La Politica se sustenta en principios rectorespyatenden otorgar el marco analitico que
permitira reconocer que la incorporacion de lapsr8va de género en el quehacer judicial
es esencial para la realizacion de los derechoshosnen el sistema de justicia, en cuanto
posibilita asegurar el efectivo acceso a la justil@ toda la poblacion. En atencién a ello, la
presente Politica hace suyos los valores del PétnatEgico 2015-2020 del Poder Judicial,
gue aspira a que la institucién y todas las pessgna la conforman, ejerzan sus funciones
de manera independiente, autbnoma e imparcialjitigia, inclusiva y accesible; proba,
transparente, integra y socialmente responsalgkercana, oportuna y efectiva.

Los principios especificos de la Politica de Igadlde Género y No Discriminacion son:

IGUALDAD

El principio de Igualdad es uno de los fundamentedoda la normativa nacional e

internacional, y por ende, uno de los pilares de Bstados modernos. “Su

desarrollo y complejizacion a partir de su enunciadas basico 'trato igual para los

iguales', da cuenta de procesos historicos de eiailinclusion en los que se

transita desde la apuesta a la superacion de |lasgdeldades entre personas a las
desigualdades entre colectivos, grupos o mayorias”

El concepto de igualdad sera entendido desde stepoidn sustantiva o de resultados, en
consecuencia, se centrara en el goce efectivoreeldes por parte de las personas. Asi, el
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion tarla Mujer ha sefialado qtie..) un
enfoque juridico o programatico puramente formaty es suficiente para lograr la
igualdad de facto con el hombre, que el Comitérpmeta como igualdad sustantiva.
Ademas, la Convencion requiere que la mujer teaganhismas oportunidades desde un
primer momento y que disponga de un entorno gqueeteita conseguir la igualdad de
resultados. No es suficiente garantizar a la mujettrato idéntico al del hombre. También
deben tenerse en cuenta las diferencias biologicashay entre la mujer y el hombre y las
diferencias que la sociedad y la cultura han crea@m ciertas circunstancias sera
necesario que haya un trato no idéntico de mujegresombres para equilibrar esas
diferencias. El logro del objetivo de la igualdadstantiva también exige una estrategia
eficaz encaminada a corregir la representacion fitsente de la mujer y una
redistribucién de los recursos y el poder entré@hbre y la mujer®.

Por ende, para los efectos de la presente Poktcentendera que fincipiolderiglialdad
refiere al goce y ejercicio efectivo de los derechomanos de las personas, independiente
de su sexo, género identidad de género y/u oriéntaexual, y el acceso a los bienes y
servicios indispensables para el disefio y ejecud®rsu proyecto de vida, incluyendo
aquellos de caracter judicial. Este principio rexmnla importancia de la adopcion de

3" Fries, Lorena, respuesta cuestionario [En] “Sintpigualdad de oportunidades” Anuario de Derechos
Humanos Universidad de Chile 2008.

3 Comité CEDAW, Recomendacién General N° 25, sobmégafo 1 del articulo 4 de la Convencién sobre
la eliminacion de todas las formas de discriminaaidntra la mujer, referente a medidas especiades d
caracter temporal, 2004, parr. 8.
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aguellas medidas que resulten apropiadas paratigaragl goce y ejercicio de los derechos
humanos y las libertades fundamentales en igualdadndiciones a todas las personas.

NO DISCRIMINACION DE GENERO

El principio de no discriminacion esta vinculadaeatitamente con el principio de
igualdad, pues ambos forman parte de las basekEstado de Derecho. Tal como se
indica en la Declaracion de la Reunion de Alto Nisebre el Estado de Derecho,
aprobada por la Asamblea General de las Nacioneglaimel 24 de septiembre de
2012, “todas las personas, instituciones y entidgageéiblicas y privadas, incluido el
propio Estado, estdn obligadas a acatar leyes mistmparciales y equitativas, y

tienen derecho a igual proteccién de la ley, sstdminacion” .

A tal efecto, dispone el Comité para la Eliminaaiteénla Discriminacion contra la Mujer de
las Naciones Unidas, que los Estados Partes tianebligacion de respetar, proteger y
cumplir el derecho de no discriminacion de la myjexrsegurar el desarrollo y el adelanto
de la mujer a fin de mejorar su situacion y hadercévo su derecho a la igualdad de jure
y de facto o sustantiva con el hombre. Los Estadotes deberan asegurar que no haya
discriminacion directa ni indirecta contra la mujese entiende por discriminacion directa
contra la mujer la que supone un trato diferentediado explicitamente en las diferencias
de sexo y género. La discriminacion indirecta canér mujer tiene lugar cuando una ley,
una politica, un programa o una practica parece seutra por cuanto se refiere tanto a
los hombres como a las mujeres, pero en la pradiese un efecto discriminatorio contra
la mujer porque las desigualdades preexistentesenban tenido en cuenta en la medida
aparentemente neutt4’

Para los efectos de la presente Politicajelipimide No Discriminacion de'Genero refiere

a la prohibicion de toda distincion, exclusion striecion basada en el sexo, género,
identidad de género y/u orientaciobn sexual, quegaepor objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce oiejerde los derechos humanos vy las
libertades fundamentales en las esferas politmandnica, social, cultural y civil de las
personas independientemente de su estado civdlguiara otra condicion.

ENFOQUE DE GENERO EN EL ACCESO A LA JUSTICIA

El acceso a la justicia es un elemento esenciaEdéddo de Derecho, en la medida
gue es un derecho y un principio que permite a gogatodos los ciudadanos
conocer, ejercer y hacer respetar sus derechosaeéfy de la tutela judicial, con
respeto a las garantias del debido proceso. Invaluasimismo, la necesidad de
alcanzar una soluciéon adecuada, eficaz y oportunaua conflictos, por lo que,

% Declaracion de la Reunién de Alto Nivel de la Akéea General sobre el Estado de Derecho en losglan
nacional e internacional, Resolucion aprobada pokdamblea General el 24 de septiembre de 2012 en s
sexagésimo séptimo periodo de sesiones, 30 demioreede 2012, A/RES/67/1, Parr. 2.

0 Comité CEDAW, Recomendacion General N° 28, sobsetteulo 2 de la Convencién sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacién contra leem@010, parr. 16.
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aspectos de prevencion, promocion de derechosugieoks alternativas pasan a
considerarse inmanentes &%[En este sentido amplio, el acceso a la justiefiere

a “todo mecanismo que sea eficaz para la resoludiémn conflicto juridico™?.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos hdasiefigue garantizar el acceso a la
justicia requierétener en cuenta los factores de desigualdad reabdienes son llevados
ante la justicia. (...) La presencia de condicionesdgsigualdad real obliga a adoptar
medidas de compensacion que contribuyan a reduelmainar los obstaculos o reduzcan
la defensa eficaz de los propios intereses. Sixigtieran esos medios de compensacion
(...) dificilmente se podria decir que quienes seuenitan en condiciones de desventaja
disfrutan de un verdadero acceso a la justicia yosrefician de un debido proceso legal
en condiciones de igualdad con quienes no afroesas desventaja$”

Por ello, para los efectos de la presente Policantendera péhiogue de Generoen el

Acceso a la Justicia, la incorporacion del enfode@énero en todo el quehacer del Poder
Judicial, tanto en lo referido a la solucion efextile los conflictos y el ejercicio de la labor

jurisdiccional, como en los servicios de atenciéruduarios y usuarias.

NO VIOLENCIA DE GENERO

La violencia de género es un tipo de violacion ds ¢lerechos humanos, una
expresion extrema de la discriminacion por motides género y productora de
graves efectos psiquicos e identitarios para guielaeexperimentan, e impactos
negativos para las familias de dichas personas gdeiedad en su conjunfd. El
origen de este tipo de violencia reside en “la astiia existente en las relaciones de
poder entre varones y mujeres, y que perpetuabarsiinacion y desvalorizacion de
lo femenino frente a lo masculin®” Su erradicacion requiere de un esfuerzo amplio
de la sociedad civil, organizaciones e instituc®mel Estado. Por tal motivo, es
fundamental considerar la no violencia de génerangoun principio rector ante
cualquier iniciativa que pretenda regular las relages entre las personas al
interior del Poder Judicial.

L Cfr.: Cox, S. (2007). Acceso a la Justicia en €hltoncepto - Realidades y Propuestas. Santiagte. Ch
[En] anexo 1 del texto “ACCESO A LA JUSTICIA EN IB®OAMERICA Lineamientos para una guia de
buenas practicas”, de la reunidon de Expertos eegxa la Justicia, realizada en Santiago de Gislellas
28, 29 y 30 de noviembre del afio 2007, en el mdecta Conferencia de Ministros de Justicia de misds
Iberoamericanos.

2 Ramos, M., “Algunas consideraciones tedricas ytfr@s sobre el acceso a la justicia” [En] Ahretset

al. “El acceso a la justicia en América Latina:d®ey Desafios” (Universidad para la Paz, Costa,Ri045),

p. 57

“3 Corte IDH. Caso Baldeén Garcia vs. Peru. Sentetede abril de 2006, parr. 202.

* Sistema de las Naciones Unidas en Chifg://www.onu.cl/onu/violencia-de-genero/

5 Rico, M. N. Violencia de género: un problema deedeos humanos. CEPAL. Serie mujer y desarrollo 16.
Pag. 8.
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La Convencién Interamericana para Prevenir, SaacigrErradicar la Violencia Contra la
Mujer o también conocida como "Convencién De BelzonPara" define, en su articulo 1,
la violencia contra la mujer comatalquier accion o conducta, basada en su génare, q
cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexuaicopgico a la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado

Para los efectos de la presente PoliticApelipimee No Violencia de Género, implica

orientar los esfuerzos del Poder Judicial a ecitalquier accién o conducta, basada en el
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisegual o psicolégico a todas las
personas, tanto en el ambito publico como en ghgdd. Esto, desde una doble dimension,
es decir, velando para que la violencia de génem eyradicada de las relaciones
interpersonales entre funcionarios y funcionariadadinstitucion, y para que el principio
sea efectivamente implementado en la tarea de imjesticia.

PARTICIPACION E INCLUSION

La participacion y la inclusién, tanto de los intagtes del Poder Judicial como de
los usuarios y usuarias, cualesquiera sean susigstancias y/o condiciones, es un
principio esencial para la efectiva realizacion del, proposito, ejes estratégicos,
dimensiones y lineas de accion de la presentei€®lit

Bajo tal premisa, tanto en el disefio e implemedtaale este proceso como en la
elaboracion misma de este instrumento, se consetendcial la participacion y la inclusion

de todos los integrantes del Poder Judicial. Rorsel les entreg6 la informacion pertinente
y se les solicitd la generacion de propuestas caspie las lineas de accion prioritarias
para definir sus ejes y dimensiones de accion.

Precisamente, el enfoque de género que esta Ragbitapone transversalizar en todo el
guehacer del Poder Judicial y el respeto, garangeomocion de los derechos humanos,
exigen la implementacion de mecanismos efectivosidgusion, considerando otorgar

acceso a la informaciébn y establecer progresivagnecanales de participacion

especialmente de quienes se encuentren en unapogi® les impida ejercer en plenitud
sus derechos.

En atencion a lo anterior, ElPfincipiolde Parteipn e Incilisioh refiere a que la toma de

decisiones vinculadas con el disefio, implementagiéwaluacion de la Politica promovera
la incorporacion de mecanismos participativos medidos cuales los funcionarios y
funcionarias del Poder Judicial, la sociedad cyila ciudadania puedan informarse y
manifestar sus inquietudes y necesidades.

=
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2. FIN' Y PROPOSITO DE LA POLITICA

El FIN de la Politica de Igualdad de Género y No Disaranion del Poder Judicial
chileno egyarantizar la igualdad de género y la no discriminaién en todo el quehacer
del Poder Judicial.

La materializacion de este fin requiere, junto @ndesarrollo coordinado de los ejes
estratégicos de la presente Politica, un procesmathirez institucional a medida que se
vayan implementando las actividades bajo este mgum consecuentemente implique un
cambio en la cultura institucional.

El PROPOSITO de la Politica de Igualdad de Género y No Discranion del Poder
Judicial espromover la incorporacion de la igualdad de génerg la no discriminacion
en la atencion de usuarios y usuarias y en el ejécio de la labor jurisdiccional, con
miras a garantizar un efectivo acceso a la justicia toda la poblacién, asi como el
establecimiento de relaciones igualitarias entre genes integran este Poder del
Estado.

3. AMBITO DE APLICACION Y DESTINATARIOS

La Politica reconoce dos ambitos de aplicacion: imte&rno, que engloba todas aquellas
acciones tendientes a promover el disfrute de espae trabajo igualitarios y libres de
violencia y discriminacién por parte de los integes del Poder Judicial; y otro externo,
referido al desarrollo de politicas y accionesgiilas a garantizar la igualdad y la no
discriminacion de todas las personas en el accémqguaticia. No obstante, estos ambitos
de accion se encuentran intimamente relacionadosy e ha explicado, debido a que la
cultura interna tiene una incidencia directa eadministracion de justicia a los usuarios y
usuarias.

En este sentido, los destinatarios de la preseasitecB son, por una parte, los integrantes
del Poder Judicial y, por otra, los usuarios y tssadel sistema de justicia, sin perjuicio
gue a la postre alcance a todos los habitantesudstro territorio, en la medida que su
implementacion tendra un impacto en el efectiveesoca la justicia de la poblacién en
general.

=
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EJES ESTRATEGICOS

Los ejes estratégicos refieren a la manera de h@menativa la implementacion de la
Politica de Igualdad de Género y No DiscriminaadéhPoder Judicial chileno, en ambitos
de accion especificos, propios del actuar de rau@sdtitucion. Asi, estos ejes estratégicos
contienen las lineas orientadoras de la accidonlpgrar la incorporacion de los principios
y objetivos de la Politica en todo el quehacemRimler Judicial, asi como en todas aquellas
actividades vinculadas con la administracién dgdias

Los ejes estratégicos fueron obtenidos, principatey a partir de las expectativas y

propuestas de los integrantes del Poder Judicelpauticiparon en el proceso de disefio

participativo de la Politica, explicado en los aetientes de este documento y son cuatro,
tres teméticos y una transversal, funcional a tassoLos ejes tematicos corresponden a las
acciones que se deben realizar en torno a las iamteustantivas de la Politica, que

configuran los principios de No Discriminacion, Bgfie de Género en el Acceso a la

Justicia, y No Violencia de Género, considerandelseje transversal de Capacitacion,

como aquél que nutre conceptualmente los ejes ia&enalados.

Al interior de cada eje, se establecen dimensiguesagrupan lineas orientadores de la
accion que corresponden a las formas de modificaejorar la situacion actual del Poder
Judicial en esta materia y por ello, inciden daewtnte en alcanzar los fines de la Politica.
Las lineas orientadoras de la accion de cada digrenfueron planteadas por los
integrantes del Poder Judicial en los talleres defid participativo de la Politica y
posteriormente priorizadas en los talleres finaleBas se han complementado con
dimensiones y lineas orientadoras de acciones idbtedel analisis comparado y de los
lineamientos y directrices derivados tanto del iaisahormativo internacional como de las
propuestas de la Comision de Género y Acceso audticih de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, adaptadas a la realidad de nuestter JudiciéP.

5 En el parrafo 17 de la Declaracién de AsuncidParaguay, de la XVIII Cumbre Judicial Iberoamari&a
celebrada en entre los dias 13, 14 y 15 de ab&0dé, fueron aprobados los documentos presentaida
Comision Permanente de Género y Acceso a la Justicla Cumbre Judicial Iberoamericana e incorpwad
en el Anexo 2. Entre ellos se encuentra la “Palitle Igualdad de Género a implementar en los 6sgdao
imparticion de justicia que pertenecen a la Cundoricial Iberoamericana”.
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1. NO DISCRIMINACION DE GENERO

El objetivo de este eje estratégico es eliminar las barreras miivos de sexo,
género, identidad de género u orientacién sexual en el Poder Judicial

distinguen, excluyen o restringen el adecuado goce y ejercicio de loshare
humanos, a los integrantes y a los usuarios y usuarias de nuestra institucion.

Las dimensiones prioritarias y las lineas orientaglde la accion que considera este eje estratégico

son:

Institucionalizacion de la Promover una cultura institucional de respeto aplsonas,
1 perspectiva de género en | con el fin de generar ambientes laborales libresstereotipos,
cultura organizacional a fin discriminacién y violencia y propiciar un servicie justicia
de incorporarla igualitario y sin discriminacion.

progresivamente en todos Io

ambitos de trabajo del Poder Judicii Promover la participacién e inclusién de todos ildsgrantes
del Poder Judicial en todas las fases de implemiéma
monitoreo y evaluacion de los objetivos y lineartoende la
Politica de Género.

Propiciar una formulacién con enfoque de génercerechos
humanos de las normas que rigen el marco normatteono
del Poder Judicial.

Promover la incorporacion de las acciones derivadak
cumplimiento de esta Politica, en los planes esiiabs y
operativos, en los programas presupuestarios, rdetgestion,
entre otros, de todo el Poder Judicial, asi comlo®programas
anuales de cada una de las unidades judiciales;ciines y
departamentos de la Corporacion Administrativa i Rleder
Judicial.

Conciliacion de las Promover el establecimiento de un enfoque de gépesb
2 obligaciones laborales respeto, garantia y promocion de los derechos hosnam la
de los integrantes del administracion de los recursos humanos del Pod#cidly a
Poder Judicial con el desarrollo de  fin de evitar sesgos y brechas discriminatoriage@almente
la vida personal, familiar y social en politicas y procedimientos en materias de nuadl]
administracion de personal, capacitacion, desarrplsalud
ocupacional, entre otros.

Propiciar politicas que permitan a los integrardek Poder

Judicial disfrutar de una adecuada calidad de vijular,

ejemplo, a través de incentivar el uso eficienteidepo y el

respeto al horario de salida; evaluar y promoveaggias de
flexibilidad horaria que permitan a hombres y meger
conciliar la vida laboral con la vida personal; paver la

corresponsabilidad en el ejercicio de la parerddlidentre

otros.
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Implementar acciones vinculadas al clima laborale qu
promuevan el autocuidado y propendan a eliminar la
discriminacion.

3

Perspectiva de género y
no discriminacién en los
procedimientos de

reclutamiento y seleccién de
cargos para acceder y/o ascender
en el Poder Judicial

Promover el establecimiento de un proceso de asuiento y
seleccion que garantice la igualdad de resultguira
hombres y mujeres en el ingreso a cargos del Rha#gcial,
asi como en la movilidad al interior de la institu; de
manera de erradicar los estereotipos, sesgos hdwede
género en todas las etapas del procedimiento.

Evaluar las etapas del procedimiento de reclutamign
seleccioén, incluyendo la de construccion de lodilpsrde
cargo, el desarrollo del proceso de entrevistawithehles y
grupales, la eleccion final a cargo de la autoridad
correspondiente, entre otros, a fin de analizaxlatencia de
estereotipos, sesgos y brechas de género.

Propiciar la implementacion de las medidas esfecide
caracter temporal o permanente, en los procediosede
reclutamiento y seleccién, que permitan superasésgos y
las brechas de género detectadas, que dificultemolalidad
y/o ascenso en la carrera judicial.

2. ENFOQUE DE GENERO EN EL ACCESO A LA JUSTICIA

Este eje tiene por objetivo transversalizar la perspectiva dergéen todo el
quehacer del Poder Judicial, con especial énfasis en la atencién de usuayies/as

el ejercicio de la labor jurisdiccional, con el proposito de garantizaefeictivo
acceso a la justicia.

Las dimensiones prioritarias y las lineas de acgi@nconsidera este eje estratégico son:

1

Perspectiva de género
en la atencion y
comunicacion con los

usuarios Yy usuarias

Promover el uso de lenguaje inclusivo en todosakectos
relacionados con la atencion de usuarios y usuyarias
considerando especialmente sefialética, folletosrnrtivos,
instrucciones, documentos juridicos (incluyendo las
sentencias), entre otros.

Implementar protocolos y procedimientos que fomenke

incorporacion de la perspectiva de género y elatesgarantia
y promocién de los derechos humanos en la atend&n
usuarios y usuarias, con particular énfasis esopas o
grupos que se encuentren en cualquier condicionpguesu

combinacion con el género pueda significar la waloén,

abuso 0 amenaza en el ejercicio de sus derechos.
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Realizar acciones de  difusibn del derecho a no ser
discriminado, especialmente en razén del génemiemtacion
sexual, a través de herramientas digitales, gifiaaditivas,
entre otros.

2

justicia.

Perspectiva de género
en el ejercicio de la
administracion de

Promover la incorporacién de la perspectiva de géee la
administracion de justicia, con el objeto de pdrma
juzgadores y juzgadoras detectar las condicionespyeden
perpetuar violaciones a los derechos humanos dpeels®nas
en razén de su género y de cualquier otra comticié
vulnerabilidad, que impidan u obstaculicen su amcasla
justicia.

Desarrollar y poner a disposiciéon de magistradogyistradas
herramientas tedricas y practicas para incorpdranfeque de
género Yy derechos humanos en la administracidjudieia,

por ejemplo a través de la creacion de bases dotales y
jurisprudenciales especializadas en temas de g§m#goechos
humanos; compendios de tratados internacionaleterkrhos
humanos en formatos impresos y digitales, entaesotr

Crear y difundir protocolos, compendios o cuadermies
buenas practicas, que incorporen criterios parardaboel
conocimiento de los casos, que permitan desarrellanalisis
de contexto necesario para visibilizar los estives y las
referidas desigualdades de género y discriminagifustificar
la interpretacion y aplicacion diferenciada deleddio que
corresponda.

3. NO VIOLENCIA DE GENERO

Este eje, tiene como objetivo erradicar del quehacer del Poder Judmias las
acciones o conductas, basadas en el género, que causen muerte, dafio o sufri
fisico, sexual o psicolégico a todas las personas, tanto en el ambito publico ¢

en el privado, en particular aquellas que impliguen acoso sexual y laboral
motivos de género.

Las dimensiones prioritarias y las lineas de acgi@considera este eje estratégico son:

Dimension

Violencia de género en
el espacio laboral

Crear e implementar protocolos y procedimientos de
convivencia sin violencia al interior de la instithn, que
consideren un trato digno entre sus integrantes ly e
establecimiento de un decélogo especifico de cdasuco
admitidas en el espacio de trabajo, entre las queden
encontrarse aquellas que sean constitutivas de aeasial y/o
laboral por motivos de género.
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Disefiar, implementar, monitorear y evaluar, un pdimiento
para la recepcion de denuncias sobre acoso segual,
considere una efectiva protecciébn y apoyo a losay |
denunciantes, un mecanismo de investigacién quguese
imparcialidad, oportunidad y respeto al debido psoc que sea
conducido por funcionarios y funcionarias capaltitaen la
tematica, y en el que se especifiquen sancionasdidas de
reparacion adecuadas para la victima.

Diseflar y ejecutar campafias educativas de preveneio
informacion sobre acoso sexual y/o laboral por wostide
género a fin de dar visibilidad a estas tematidédandir los
mecanismos y herramientas ofrecidos por la insfitucpara
enfrentar estas situaciones y manifestar la ppaman del
Poder Judicial de Chile en materia de violenciaekeaspacio
laboral.

Violencia de género Promover la implementacion de estrategias y mecerssde
2 registro y recoleccion de informacién en los sigtem
informaticos de administracion de causas del Pdddicial,
con perspectiva de género y derechos humanos, jeto ate
contar con datos y estadisticas que permitan iNzsib el
comportamiento del sistema judicial en relaciéreadfmenos
como la violencia contra la mujer y la violencia y
discriminacién por orientacién sexual y/o identidigénero,
entre otros y adoptar las decisiones que corresporagi como
poner los datos a disposicion de quienes tieneinitzativa
legislativa para determinar el curso de las pelftipiblicas en
la materi&’.

Crear e implementar protocolos de actuacién espesifdel
Poder Judicial para brindar una adecuada atencidasa
victimas de violencia de género, particularmentejenes,
nifios y nifas y la comunidad LGBTI.

4. CAPACITACION

Para los efectos de la presente Politica, se entendera que la capatita
constituye un eje transversal cuyo objetivo es el de contribuir a Uesidiif,
sensibilizacion y socializacion de las tematicas de igualdad y no disedin y

de inclusion de la perspectiva de género, entre todos los integragitézoder
Judicial con el fin de garantizar el acceso efectivo a la justicia.

*" En la Declaracion de la VIl Cumbre IberoamericdeaPresidentes de Cortes y Tribunales Supremos de
Justicia, celebrada en Cancun, Cuidad de Méxa@d2d al 29 de Noviembre del afio 2002, referida al
Acceso de las Mujeres a la Justicia, se sefialaesaprente como acciones a desarrollar [&dePropiciar

la creacién de un sistema de informacion estadisticalitativa y cuantitativa, que involucre la ppestiva

de género y permita evaluar los resultados, credlod indicadores necesarios para ello.”
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Interesa destacar que la Cumbre Judicial Iberoaareaj de la que nuestro pais es miembro, ha
puesto de relieve la necesidad“deoporcionar capacitacion para actores judicialen derechos
humanos* e instado por el desarrollo den programa de capacitacién permanente sobre los
derechos con perspectiva de généfpéntendiendo que ello es central en los esfugraomejorar

el acceso a la justicia. En ese contexto se begriademas, las directrices contenidas en el Gddig
Iberoamericano de Etica Judicfay en las Cien Reglas de Brasilia sobre el accdagusticia de

las personas en condicion de vulnerabiltdaéhstrumentos aprobados en dicha instancia de
cooperacion internacional, que se refieren a leoitapcia y relacion de la capacitacion de los
miembros de la judicatura y el respeto a los deedtumancd y a la adopcion deitficiativas
destinadas a suministrar una adecuada formaciondas aquellas personas del sistema judicial
gue, con motivo de su intervencion en el procésoemn un contacto con las personas en condicion
de vulnerabilidad®®, respectivamente.

Cabe tener presente, por otra parte, que en coidf@tna lo dispuesto en el Auto Acordado sobre
Sistema Integrado de Capacitacion y Perfeccionamidndicial (Acta N°183-2014), la Corte
Suprema participa de este sistema coordinado denasc-que integra, ademas, a la Academia
Judicial y a la Corporacién Administrativa del Podedicial- estableciendo directrices y
prioridades para efectos de la capacitacion, ar mhatlos objetivos establecidos por la Academia
Judicial en su procedimiento periddico de detecdnequerimientos de capacitacion. En el marco
de dicha regulacién, se prevé incorporar al sistpraaticas que recojan la informacion que surge
del levantamiento de informacién ordinario, y logecios que pueda definir la Corte Suprema. El
estudio de diagndstico de la perspectiva de igdatiagénero en el Poder Judicial chileno, que
sirve en gran medida como linea de base a la piecBelitica, representa uno de los mecanismos a
través de los cuales la Corte puede definir cosedie capacitacion.

Las dimensiones prioritarias y las lineas de acgi@considera este eje estratégico son:

Acciones para Desarrollar e implementar programas de difusion,
1 desarrollar la difusién, sensibilizacion y socializacion de todos los indedges del
sensibilizacion y Poder Judicial, en materia de igualdad de génem, n
socializacion de la igualdad de discriminacion y derechos humanos.

género y no discriminacion entre
todos los integrantes del Poder

Judicial Desarrollar y suscribir convenios de cooperacionn co
udicial

universidades, centros de estudio, organizaciones la
sociedad civil, asociaciones gremiales, otras tinstines,
publicas o privadas, y organismos especializadasipnales e
internacionales, a efectos de ofrecer posibilidadds
especializacion en materias de género, no digtaicion y

“8 Declaracion final de la VI Cumbre IberoamericaieaPresidentes de Cortes y Tribunales Supremos de
Justicia, celebrada en Canarias, Santa Cruz derifeerMadrid del 23 al 25 de mayo de 2001, purdoparr.

2.

“9 Declaracion de la VII Cumbre Iberoamericana desiflemtes de Cortes y Tribunales Supremos de iystic
celebrada en Cancun, Cuidad de México del 2P de2Noviembre del afio 2002, referida al Acceslasle
Mujeres a la Justicia, accion nimero 6.

%0 Adoptado en la XIIl Cumbre Judicial, celebradaSamto Domingo, Republica Dominicana, los dias 21 y
22 de junio de 2006. Reformado el 2 de abril de42€i la XVII Reuniéon Plenaria de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, Santiago, Chile.

*1 Adoptadas en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericaredebrada en Brasilia, Brasil, los dias 4, 5 ge6
Marzo de 2008.

2 Codigo Iberoamericano de Etica Judicial, Capitulaarticulos 28 y ss.

%3 Cien Reglas de Brasilia sobre el acceso a lacjastie las personas en condicién de vulnerabilidegla
ndamero 94.
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derechos humanos a todos los integrantes del Badmial

Promover el fortalecimiento y la ampliacién progvasde los
contenidos y cursos en materia de igualdad de géwmer
derechos humanos en la oferta programatica de dadeémia
Judicial.

Contenidos y alcances
de la capacitacion

Promover el fortalecimiento y ampliacion de curgdslleres
de especializacion en materia de Derecho Internatide los
DDHH, convencionalidad y aplicacion de la normativa
internacional en el derecho interno, para todosntegrantes
del Poder Judicial.

Desarrollar estrategias para abordar contenidoscéams en

materia de violencia de género, considerando eecedpla

violencia en el espacio laboral, en las tematieaaabso sexual
y acoso laboral y la violencia contra la mujerug sliferentes
manifestaciones y expresiones en la vida social.

Incorporar en las estrategias de capacitacione s@
implementen en cumplimiento de la presente Paolitica
contenidos vinculados a derechos humanos, pergpede
género, orientacién sexual, identidad y expresi&géhero, y a
las principales formas de discriminacién que expentan o
pueden experimentar las mujeres y personas LG&T lcomo

la superacioén de los estereotipos que les afectan.

Promover la reflexion y analisis sobre la incogoidn de la
perspectiva de género y derechos humanos en lasth@cion

de justicia, fomentando instancias de intercarebioe pares y
teniendo en especial consideraciéon la experieneiaotios

Poderes Judiciales en la materia y las lineasatmjtv de la
Cumbre Judicial Iberoamericana, a través de su €&6mi
Permanente de Género y Acceso a la Justicia.

Difusién y
Comunicacion con el
medio

Desarrollar y mantener informacion relativa a leoiporacion
de la perspectiva de género en el Poder Judisipéaalmente
respecto de la oferta de capacitacion en materigugddad de
género, no discriminacion y derechos humanos, eales de
difusion digitales e impresos de libre acceso, otapara
integrantes del Poder Judicial como para usuarigsigrias.

Promover encuentros, talleres, convenios de coogera
interinstitucionales y actividades similares camstituciones

relacionadas con la administracién de justicia, im de

exteriorizar a la comunidad la preocupacion deldPa@didicial

en el tema de igualdad de género y contribuir ardelar

conocimiento en materia de incorporacion de lageativa de
género y derechos humanos en la administracionstieip.

Promover el intercambio en la tematica de inconpah
enfoque de género con los otros actores del sistienjiasticia,
como el Ministerio Publico, la Defensoria Penal IRab las

)

! !

PODER JUDICIAL

w
()]

POLITICA DE IGUALDAD DE GENERO Y NO DISCRIMINACION



Fecha: 02-02-2014

policias, entre otros, con la finalidad de genestandares y
estrategias que permitan consolidar el principiogdeldad de
género y no discriminacion, con independenciaaejue cada
cual esta llamado a desempefiar.

Desarrollar campafias comunicacionales focalizatiado al
interior del Poder Judicial como hacia los usuayiasuarias,
que visibilicen las tematicas vinculadas con laspectiva de
género, violencia de género, derechos humanos gsaca la
justicia.
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V. ANEXOS

GLOSARIO

Resulta importante, a los efectos de clarificar doaceptos utilizados en la Politica de
Igualdad de Género y No discriminacién, definirualgs conceptds que son utilizados a
lo largo del presente documento:

Sexo

Se refiere al conjunto de caracteristicas fisicdmojogicas que distinguen a hombres y
mujeres.

Género

Se refiere a los roles, comportamientos, actividadatributos que una sociedad en una
época determinada considera propios de cada sexo.

Roles y Estereotipos de Género

Los roles de género, son las tareas o actividagkese espera desempefie una persona por
el sexo al que pertenece.

Los estereotipos de género son generalizacione®rpebidas a partir de determinadas
caracteristicas culturales asociadas a los génssbse cOmo es y como debe comportarse
un hombre y una mujer.

Orientacion Sexual

Se refiere a la capacidad de cada persona de smatiprofunda atraccion emocional,
afectiva y sexual por personas de un género dife@drsuyo, de su mismo género o de mas
de un género, asi como a la capacidad de mant&laeiones intimas y sexuales con dichas
personas.

Identidad de género

Se refiere a la experiencia de género innata, pdafmente interna e individual de una
persona, que puede o no corresponder con la figeokbe la persona o su sexo asignado al
nacer.

LGBTI

Sigla que hace referencia a las personas lesbig@s, bisexuales, transexuales y
transgénero e intersexuales.

Violencia de género

Es un término genérico para cualquier acto penaldiccurrido en contra de la voluntad de
una persona, y que esta basado en diferenciadnsenta adjudicadas entre los sexos. La
naturaleza y el alcance de los distintos tiposidencia varian entre las culturas, paises y

* Del Glosario de Igualdad de Género de UN WOMEN aifing Centre, disponible en
https://trainingcentre.unwomen.org/mod/glossaryivphp?id=150&mode=search&hook=sexo&sortkey=&s
ortorder=asc&fullsearch=1&page=1
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regiones. Algunos ejemplos son la violencia sexnaluida la explotacion/el abuso sexual
y la prostitucion forzada; violencia doméstica; tdrade personas; matrimonio
forzado/precoz; practicas tradicionales perjudtsdaltales como mutilacién genital
femenina; asesinatos por honor; y herencia de ziude

Acoso Sexual

El acoso sexual es una manifestacién de violeneiagyé&hero, contraria a la dignidad

humana vy al rol que la Constitucion y las leyegrasn al Poder Judicial. Se entiende por
acoso sexual el que una persona realice por cealmedio (verbal, no verbal, fisico) uno

0 mas requerimientos de caracter sexual no codssnpior quién los recibe, que tienen el
efecto de amenazar o perjudicar su situacion I§bsua oportunidades en el empleo o
generen un ambiente de trabajo intimidante, hadiilsivo u ofensivo.

Acoso Laboral por motivos de género

El acoso laboral se refiere a toda conducta questitoya agresion u hostigamiento
reiterados, ejercida por el empleador o por un@s trabajadores, en contra de otro u otros
trabajadores, por cualquier medio, y que tenga coesoltado para el o los afectados su
menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que aceogperjudigue su situacion laboral o
sus oportunidades en el empleo.

El acoso laboral puede estar basado en motivoséderg, identidad de género, y/o

orientacion sexual. Las personas LGBTI puedengmsa@almente susceptibles de este tipo
de acoso. El tipo de acoso laboral por motivogéleero mas conocido es el llamado
«mobbing maternal», el cual se ejerce sobre trdbega embarazadas o que han sido
madres recientemente.

Perspectiva de género

Implica reconocer “que una cosa es la diferencxaaey otra cosa son las atribuciones,
ideas, representaciones y prescripciones sociales sg construyen tomando como
referencia esa diferencia sexdal’Se trata de una cosmovisién desde la cual elposi
mirar e interpretar al mundo que permite problenaaticomo la asignacion rigida de
estereotipos a varones y mujeres constrifie loodasanpone limites al desarrollo pleno e
igualitario de cada persona.

Transversalizacion de una perspectiva de género

La denominada “transversalizacion de la perspediwagénero” tiene su origen en los
debate sobre derechos de las mujeres en el anebles dNaciones Unidas. Asi en 1997, el
Consejo Econémico y Social de la Organizacion deNd&J definié el concepto como “El
proceso de evaluacién de las consecuencias parau@ses y los hombres de cualquier
actividad planificada, inclusive las leyes, poliico programas, en todos los sectores y a
todos los niveles. Es una estrategia destinadaex lqae las preocupaciones y experiencias
de las mujeres, asi como de los hombres, seareareeto integrante de la elaboracion, la
aplicacion, la supervision y la evaluacion de latitisas y los programas en todas las

> Lamas, Marta, “El género es cultura”, en V Campbsrdamericano de Cooperacion Cultural. URL
disponible en:
http://www.aieti.es%2Fcultura%?2Fupload%2Fdocumed@sCXQY_CULTURA Y _GENERO_MARTA _
LAM AS.pdf. Consultado el 3 de mayo de 2012.
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esferas politicas, econdmicas y sociales, a finqde las mujeres y los hombres se
beneficien por igual y se impida que se perpetldetagualdad. El objetivo final es lograr
la igualdad [sustantiva] entre los géneros”.

En los hechos significa que es una metodologiandésiés que permite observar que la
politica y los programas que se van a implementataeesfera institucional, permean
paulatinamente toda la estructura judicial.
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